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Santrauka

Kiekvienais metais sparciai augant mobiliyjy jrenginiy naudotojy
skaitiui ir didéjant jrenginiy techninéms galimybéms, mobiliosios pro-
gramélés tampa vis dazniau ir placiau naudojamu politinés komunika-
cijos jrankiu, ypac rinkimy kampanijy laikotarpiu. Mobiliosios progra-
mélés, kaip ir daugelis kity informaciniy ir komunikaciniy technologijy
inovacijy, politiniams tikslams pirmgq kartg panaudotos JAV, taliau ne-
truko sparciai isplisti ir j kitas pasaulio 3alis, taip pat ir j Lietuvg. Siame
straipsnyje nagrinéjamos mobiliyjy programéliy taikymo galimybés po-
litinés komunikacijos procesuose, analizuojami praktiniai jy iSnaudoji-
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mo pavyzdziai rinkimy kampanijose. Straipsnyje apibréZiama mobiliyjy
programéliy samprata ir jy pagrindinés savybes, aptariamos taikymo
galimybés ir nauda politikoje ir rinkimuose. Taip pat detaliai aptariami
pirmieji mobiliyjy programéliy panaudojimo rinkiminéje komunikacijo-
je pavyzdZiai anglakalbése Salyse ir Lietuvoje.

Reik$miniai ZodZiai: mobiliosios programélés; rinkiminés mobi-
liosios programeélés; rinkiminé komunikacija; politiné komunikacija.

Interneto rysiu pagrjstos informacinés sklaidos priemonés pastarajj
desimtmetj tapo vienais i§ svarbiausiy politinés komunikacijos jran-
kiy, sudaranciais salygas politikams ar politinéms organizacijoms neis-
leidziant daug 1é$y pasiekti didele rinkéjy dalj. Pripazjstama, kad ypac
efektyviai internetas panaudojamas atkreipiant jauny Zmoniy démesj
j konkredig politine organizacijg ar atskira politikg. Siekiant politiniy
tiksly virtualioje erdvéje visy pirma buvo pradéta naudoti partijy ar
asmeninius politiky tinklalapius, véliau juos papildé tinklarasciai ir
jvairios socialiniy tinkly paskyros. Pastaraisiais metais tarp svarbiau-
siy politiky internete naudojamy komunikaciniy jrankiy galima jvar-
dyti ir mobiligsias programeéles. Jos suteikia rinkéjams galimybe sekti
naujienas, susijusias su mégstama partija ar politiku, perziaréti vaizdo
medziaga ar iSreiksti savo nuomone jvairiais klausimais.

Mobiliosios programélés politinéje komunikacijoje placiau taikyti
pradétos ne i§ karto po jy atsiradimo. Tam, kad $ios komunikacineés
priemonés atkreipty politiky démesj, jos turéjo tapti masiskai naudo-
jamos, o tai nutiko tik pastaraisiais metais. Mobiligsias programéles
palaikanciy jrenginiy - i$maniyjy telefony ir plansetiniy kompiute-
riy — reik§mé ekonomiskai stipriy valstybiy gyventojams nuolat augo,
jie populiarumu émé lenkti nesiojamuosius ar stalinius kompiuterius.
Nors 2011 m. i$maniaisiais telefonais naudojosi 35 proc. suaugusiy
amerikieciy, 2013-aisiais $is skaic¢ius pakilo jau iki 56 proc. ir pirma
kartg virsijo bendra ne i§maniuosius telefonus naudojanciy (35 proc.)
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ir jokio mobiliojo telefono neturinéiy (9 proc.) asmeny skaiciy'. Be to,
2013 m. vasarg net 80 proc. naujai jsigyjamy telefony Jungtinése Ame-
rikos Valstijose buvo ismanieji telefonai?. Sie skaiciai iliustruoja vis di-
déjancia i$maniyjy jrenginiy svarba kasdieniniame Zmoniy gyvenime,
o kartu ir augancias mobiliyjy programéliy naudojimo apimtis.

Mobiliyjy programéliy apibréztis ir ypatybés

Mobilioji programélé (angl. mobile application arba mobile app) -
tai programinés jrangos paketas, kurj mobiliyjy jrenginiy naudotojai
gali parsisiysti ir jdiegti savo turimuose prietaisuose. Svarbu pazyméti,
jog mobiliosios programélés yra skirtos i$maniesiems jrenginiams, to-
kiems kaip iSmanieji telefonai ar plansetiniai kompiuteriai, suteikian-
tiems galimybe naudotis beveik visomis staliniy ar nesiojamyjy kom-
piuteriy funkcijomis, tac¢iau daug labiau prisitaikant prie kiekvieno
individo kasdieninés veiklos rutinos.

Mobiliosios programélés yra viena i§ bendros mobiliosios ekosis-
temos daliy, kurios visos kartu sklandziai veikia kaip visuma. Brianas
Flingas mobiligja ekosistema apibrézia kaip telekomunikacijy operato-
riy, tinkly, mobiliyjy jrenginiy, platformy, operaciniy sistemy, mobi-
liyjy programéliy ir jy paslaugy visumg, kuri sukuria galutinj pasiten-
kinimg naudotojams’. Kiekvienas i§ mobiliosios ekosistemos sluoksniy
(1 lentelé) yra priklausomas nuo kity, kad buty sukurtas vientisas, ne-
nutrukstamas ir kokybiskas mobiliyjy paslaugy teikimas.

Smith, A. Smartphone Ownership — 2013 Update. Pew Research Center’s Internet
& American Life Project, 2013. Prieiga per interneta: http://www.pewinternet.org/~/
media//Files/Reports/2013/PIP_Smartphone_adoption_2013_PDF.pdf [Zziliréta
2013 m. spalio 28 d.].

2 Smartphone switch: three-fourths of recent acquirers chose smartphones. The
Nielsen Company, 2013. Prieiga per interneta: http://www.nielsen.com/us/en/
newswire/2013/smartphone-switch--three-fourths-of-recent-acquirers-chose-smart.
html [ziGréta 2013 m. spalio 28 d.].

3 Fling, B. Mobile design and development. O’Reilly, 2009, p. 309.
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I lentelé. Mobiliosios ekosistemos sluoksniai (adaptuota pagal

B. Flinga)

Programéliy
paslaugos

Tai yra konkrecios mobiliyjy programéliy funkcijos, tokios kaip,
pavyzdziui, prisijungimas prie interneto, trumpuyjy Zinuciy siun-
timas, geolokacijos nustatymo galimybé ir t. t.

Mobiliosios
programélés

Tai programinés jrangos paketai, kurie gali bati jrasyti j mobi-
livosius jrenginius ir juose veikti.

Operacinés
sistemos

Speciali programiné jranga, uZtikrinanti naudotojo sasaja
ir mobiliojo jrenginio techninés jrangos, taikomyjy progra-
my bei duomeny valdyma (pvz., ,iOS“ operaciné sistema, ,,An-
droid“ operaciné sistema ir kt.).

Platformos

Tai pagrindiné programavimo kalba, panaudota kuriant progra-
ming jranga. Kaip ir visos programinés platformos, mobiliosios
skirstomos j tris kategorijas: 1) licencijuotas — tai tokios platfor-
mos, kurias naudoja mobiliyjy jrenginiy gamintojai nei§skirtiné-
mis platinimo teisémis (pvz., ,Windows Mobile®, ,Java ME®); 2)
nuosavas - tai mobiliyjy jrenginiy gamintojy sukurtos ir i$plétotos
platformos, naudojamos isskirtinai tik jy mobiliuosiuose prietai-
suose (pvz., ,iPhone®, ,,BlackBerry“); 3) atviro kodo - tai visiems
naudotojams laisvai prieinamos mobiliosios platformos, kurias be
apribojimy galima atsisiysti, keisti ir redaguoti (pvz., ,Android®).

Mobilieji
irenginiai

Mobilieji telefonai arba kiti i$manieji jrenginiai, kurie veikia ope-
ratoriy tinkluose (pvz., iSmanieji telefonai, plansetiniai kompiu-
teriai).

Tinklai

Operatoriai eksploatuoja belaidZius tinklus. DidZioji dalis pasau-
lio operatoriy naudoja GSM standarto tinklus.

Operatoriai

Operatoriai yra mobiliosios ekosistemos pagrindas, kurj sudaro
telekomunikacijy bendrovés, teikiancios mobiliojo rysio ir inter-
neto paslaugas (pvz., ,Omnitel, ,,Bité*, ,Tele2“). Operatoriai uzti-
krina visos mobiliosios ekosistemos darbg.

Kalbant tik apie mobiligsias programéles, terminas platformos daz-
niausiai vartojamas apibréZiant visg mobiliyjy programéliy veikimo aplin-
ka, tai yra programinés jrangos kirimo jrankius bei jy aplinka, operacine
sistema, taip pat kartu plétojamus Salutinius produktus, tokius kaip mobi-

liyjy programéliy parduotuvés, gamintojy teikiamos papildomos moka-
mos ir nemokamos paslaugos (pvz., zemélapiy sistemos, analitiniai duo-
menys, debesy kompiuterija ir kitos galimybés).
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2013 m. liepos mén. populiariausiomis mobiliosiomis platformo-
mis JAV buvo ,,Android“ (51,8 proc. naudotojy), ,,Apple“ (40,4 proc.),
»BlackBerry“ (4,3 proc.) ir ,Microsoft“ (3 proc.), kartu jos uzémé net 99,5
proc. visos rinkos*. Kiekviena mobilioji programélé veikia toje platfor-
moje, kuriai ji biina sukurta ir pritaikyta. Norint, kad ta pati programélé
veikty skirtingose platformose, pavyzdziui, tiek ,,Android’, tiek ,,Apple®
jrenginiuose, bitina sukurti skirtingas kiekvienai platformai pritaikytas
mobiliosiosios programélés versijas.

Atsisiysti mobiligsias programéles j kiekvieno gamintojo i$maniuosius
telefonus arba kitus mobiliuosius jrenginius galima i§ tam tikrai platformai
skirty elektroniniy parduotuviy - ,Google Play*, ,,App Store®, ,,Blackber-
ry World®, ,Windows Phone Store“. Mobiliyjy programéliy parduotuvé-
se galima suzinoti, kurios programélés yra populiariausios, pamatyti ju
nuotraukas, perskaityti aprasymus bei naudotojy jvertinimus ar suzinoti
ju dydj megabaitais, naujinimo datg, atsisiuntimy skaiciy ir kaing. Papras-
tai mobiliosios programélés kaina priklauso nuo jos paskirties, gamintojo
sprendimo ar operacinés sistemos, kurioje ji gali buti naudojama. Vienos
programélés gali biti nemokamos, o kitos kainuoti ir kelis $§imtus JAV do-
leriy.

Pagal veikimo budus yra jprasta mobiligsias programéles skirstyti j tris
tipus: vietines (angl. native), pagrjstas internetu (angl. web-based) ir hibri-
dines (angl. hybrid). Vietinémis vadinamos tos mobiliosios programélés,
kurioms atsisiysti interneto rysys reikalingas, bet jy naudojimui visiskai
pakanka jrenginio resursy ir interneto ry$ys néra batinas. Internetu pa-
gristos mobiliosios programélés néra jdiegiamos j mobiliuosius jrenginius,
jos veikia tik naudodamos interneto rysj ir tik per atverta narsykle. Hib-
ridinéms mobiliosioms programéléms interneto rysys yra bitinas, bet jis
pasiekiamas per programélés sasajas, o ne narsykle. Kiekvienas mobiliyjy

4 ComScore Reports July 2013 U.S. Smartphone Subscriber Market Share.
ComScore, 2013. Prieiga per interneta: http://www.comscore.com/Insights/Press
Releases/2013/9/comScore_Reports July 2013 U.S. Smartphone Subscriber
Market Share [zitréta 2013 m. spalio 29 d.].
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programéliy tipas turi savy privalumy ir trikumy, taciau akivaizdZiausias
yra vietiniy bei hibridiniy mobiliyjy programéliy privalumas pries inter-
netu pagrijstas, nes jos gali iSnaudoti daugiau mobiliyjy jrenginiy techni-
niy galimybiy. Internetu pagrjsty programéliy privalumas yra tas, kad ju
nereikia atsisiysti i§ elektroniniy parduotuviy, todél jas perziaréti ir nau-
dotis yra greidiau ir paprasciau.

Pagal savo paskirtj mobiliosios programélés gali but skirstomos i de-
$imtis kategorijy, nes ju panaudojimo galimybés yra itin placios. Parduo-
tuvéje ,,Google Play“ programélés skirstomos j 27 kategorijas®, o parduo-
tuvéje ,, App Store” — j 23 kategorijas, kurios turi savo subkategorijas®. Tai
rodo mobiliyjy programéliy visapusiskumg ir platy pritaikomuma, nes
kiekvieng i§ parduotuvése pateikty kategorijy galima dar i$skirti j atski-
ras subkategorijas. Pavyzdziui, kategorija ,,finansai“ apima ir valiuty kursy
poky¢iy sekimo, ir naujieny apie finansus, ir asmeninés bankininkystés
programéles, o kategorijai ,,$vietimas® priskiriamos mokomosios, elektro-
ninio dienyno, pazintiniy televizijos laidy ir kitokios panasios paskirties
mobiliosios programélés.

Mobiliyjy programéliy funkcijos ir sudétingumas gali varijuoti pri-
klausomai nuo jy paskirties, turimy finansiniy bei laiko istekliy arba k-
réjy jgudziy. Tai budinga ir jprasty kompiuteriy programoms, bet jos nuo
mobiliyjy programéliy skiriasi tuo, kad yra apribotos nejudriy jrenginiy,
kuriems biina pritaikomos. Mobiliyjy programéliy pritaikymo laukas yra
daug platesnis, nes mobilieji jrenginiai suteikia galimybe naudoti jas bet
kuriuo metu ir bet kurioje vietoje. Tai lemia, kad mobiliosios programélés
gali buti naudojamos ir kartu su kitais informacinés sklaidos jrenginiais —
pavyzdziui, naudojantis staliniu arba nesiojamuoju kompiuteriu, Zitrint
televizoriy ar klausantis radijo, daznai kartu naudojamasi ir i$maniuoju
telefonu ar kitu mobiliuoju jrenginiu.
> Google Play. Google Inc., 2013. Prieiga per interneta: https://play.google.com/store

[zitréta 2013 m. spalio 29 d.].

¢ App Store. Apple Inc., 2013. Prieiga per interneta: https://itunes.apple.com/us/genre/
10s/id36?mt=8 [zidréta 2013 m. spalio 29 d.].
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Mobiliosios programélés sékmingai pritaikomos interaktyviai funkcio-
nuoti aplinkoje, kurioje veikia mobilieji jrenginiai. Tam panaudojamos
svarbios mobiliyjy programéliy funkcijos, tokios kaip QR kody skenavi-
mas, lokacijos nustatymas per GPS sistema ar garso atpazinimas. Sios in-
teraktyvios programéliy funkcijos suteikia naujy galimybiy ir papildomy
sri¢iy, kuriose gali buti pritaikomos mobiliosios technologijos. QR kodai
(angl. quick response codes) praktiskai taikomi greitam informacijos nu-
skaitymui naudojant specialias mobiligsias programéles ar jy funkcijas.
Juose gali buti uzkoduota jvairios rtsies informacija, prisijungimo prie
belaidzio interneto arba tam tikro tinklalapio atidarymo funkcija ir pan.
Lokacijos nustatymo galimybé dazniausiai naudojama navigacijos ir Ze-
meélapiy, buvimo vietos Zyméjimui socialinés interakcijos mobiliosiose
programélése, nukeliauto atstumo i$Smatavimui ir jrenginio judéjimo grei-
¢io, tempo bei laiko fiksavimui sportuojant. Garso atpazinimo funkcija
leidZia mobiliajai programélei nurodyti arti skambancio muzikos kirinio
autoriy ir jo pavadinima, taip pat balsu valdyti kai kurias asmeninio asis-
tento funkcij atliekancias mobiligsias programéles.

Mobiliyjy programéliy taikymo ir naudojimo galimybés yra labai
jvairialypés, apima beveik visas gyvenimo sritis. Labiausiai i$vystytose
ir daugiausia mobiliyjy programéliy savo lankytojams galinciose pa-
sitilyti ,,Google Play” ir ,,App Store“ elektroninése parduotuvése galima
jsigyti arba nemokamai parsisiysti daugiau kaip po 800 tikst. skirtingy
mobiliyjy programéliy. ,Windows Phone Store® ir ,,Blackberry World*
elektroninése parduotuvése sitlomy mobiliyjy programéliy skaicius yra
gerokai mazesnis’.

Tarp dazniausiai naudojamy mobiliyjy programéliy kategorijy popu-
liariausios yra Zemélapiy, socialinés interakcijos ir susirasinéjimo?®. Taip
7 Top iOS and Android apps largely absent on Windows Phone and BlackBerry
10. Canalys, 2013. Prieiga per internetg: http://www.canalys.com/static/press_
release/2013/canalys-press-release-230513-top-ios-and-android-apps-largely-
absent-windows-phone-and-blackberry-10.pdf [zitréta 2013 m. spalio 29 d.].

8 Top global smartphone apps, who’s in the top 10. GlobalWebIndex, 2012. Prieiga per

interneta: https://www.globalwebindex.net/Top-global-smartphone-apps#Marcello
[zitréta 2013 m. spalio 29 d.].
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pat populiarios nuotrauky koregavimo, naujieny, zaidimy, sporto, ory,
kelioniy ar transporto mobiliosios programélés. Yra sukurta ir daug savo
funkcijomis issiskirian¢iy bei nejprasty mobiliyjy programéliy, pavyz-
dziui, pasitikéjimo savimi kélimo, blirimo taro kortomis ar barzdaskutés
garso imitavimo.

Mobiliyjy jrenginiy plitimas ir spartus tobuléjimas lemia vis labiau
augantj naudojimasi mobiliosiomis programélémis. JAV nuomonés ty-
rimy instituto ,,Pew Research Center duomenimis, 2013 m. bent vieng
mobiligjg programéle atsisiunté apie 50 proc. visy JAV mobiliyjy telefo-
ny naudotojy. Tyrimo rezultatai rodo, jog mobiliosiomis programélémis
daugiau naudojosi jaunesnio amziaus, aukstesnio issilavinimo ir didesnes
pajamas gaunantys zmonés, taciau skirtumai tarp visy apklaustyjy grupiy
néra dideli, i§skyrus vyresniy nei 65 metai respondenty grupe’. Tai rodo,
kad mobiliosios programélés jau yra tapusios neatskiriama gyvenimo da-
limi daugeliui skirtingy socialiniy grupiy Zmoniy, o ateityje jy naudojimo
apimtys ir jvairové tik dideés.

Mobiliyjy programéliy naudojimas
politikoje ir rinkimuose

Pastaraisiais metais mobiliosios programélés tampa vis placiau ir daz-
niau naudojamu politinés komunikacijos jrankiu, ypa¢ rinkimy kampa-
nijy metu. Tai lemia nuolat didéjantis mobiliyjy programéliy naudotojy
skaicius ir augancios mobiliyjy technologijy galimybés, kurias i$naudo-
dami politikai lengvai ir su nedidelémis sanaudomis gali pasiekti nemaza
dalj rinkéjy. Dar svarbiau, jog per mobiligsias programéles politikai komu-
nikacijg su savo potencialiais rinkéjais gali vykdyti bet kuriuo metu ir be
jokiy pertrukiy, nes didzioji dalis Zmoniy su savo mobiliaisiais jrenginiais
nesiskiria dvides$imt keturias valandas per para.

° Duggan, M. Cell Phone Activities 2013. Pew Research Center’s Internet & American
Life Project, 2013. Prieiga per interneta: http://pewinternet.org/~/media//Files/

Reports/2013/PIP_Cell%20Phone%20Activities%20May%202013.pdf [zitréta
2013 m. spalio 29 d.].
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Pateikti informacijg per mobiligsias programéles politikai gali realiuo-
ju laiku, taip nedelsiant pranesdami svarbias politines rinkimy kampani-
jos naujienas ar kitg konkreciu metu itin aktualig informacija. Dauguma
mobiliyjy programéliy turi i$§okancio pranesimo funkcijas (angl. notifi-
cation functions), kurios, jeigu tik sutinka programéles jsidiege naudoto-
jai, specialiais garso signalais ir Zinutémis mobiliyjy jrenginiy ekranuose
pranesa apie politiky siun¢iamas naujienas ar kitus programéliy turinio
naujinimus. Taip politikai gali bati uztikrinti, kad jy norima paskleisti
informacija tikrai pamatys mobiligsias programéles jsidiege ir jomis besi-
naudojantys zmonés.

Taip pat svarbu, jog per mobiligsias programéles politikai gali tiesiogiai
pasiekti savo potencialius rinkéjus ir pateikti jiems nefiltruotg informacinj
turinj paciy pasirinkta forma. Be to, mobiliosios programélés suteikia po-
litikams galimybe ne tik transliuoti savo informacines Zinutes, bet ir su po-
tencialiais rinkéjais vykdyti abipuse komunikacijg. Politinése mobiliosio-
se programélése galima jdiegti patogius komunikavimo jrankius, kuriais
programéliy naudotojams sitiloma i$sakyti savo nuomone ar kitais biidais
jtraukti juos j interakcija su politiky pateikiamu komunikaciniu turiniu.
Tai politikams suteikia galimybe kurti teigiamg jvaizdj ir palaikyti nuola-
tinj rysj su rinkéjais. Sgsaja su socialiniais tinklalapiais, skatinanti rinkéjus
dalytis mobiliyjy programéliy turiniu su draugais, taip pat yra politikams
ypac¢ naudinga funkcija, nes veikia kaip nemokama reklama, kurig savo
noru skleidzia politika ar partijg palaikantys Zmonés.

Mobiliyjy programéliy ir technologiju galimybés politinés komuni-
kacijos procesuose i$naudojamos jvairiai. PaprasCiausias ir dazniausiai
pasitaikantis budas - politinés informacijos ir naujieny skleidimas, kai
mobiliyjy programéliy naudotojams pateikiamos naujienos apie politika
ar partijg, politiko biografija, informacija apie renginius, nuveiktus dar-
bus, pozicija jvairiais politiniais klausimais, balsavimo galimybés. Tokiu
budu pateikiant teigiamg informacija potencialiems rinkéjams siekiama
suformuoti patraukly politiko ar partijos jvaizdj, taip pat paskatinti rin-
kimy dieng ateiti prie balsadéziy ir atiduoti savo balsa. Siekiant mobiliyjy
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jrenginiy naudotojus jtraukti j interakcija su politikais mobiliosiose pro-
gramélése ju naudotojams daznai sitiloma tiesiogiai pateikti klausima po-
litikui, skatinama pasidalyti idéjomis, paskambinti ar parasyti elektroninj
laiska, dalyvauti apklausose apie politines aktualijas. Formuojant teigiama
politiky jvaizdj mobiliosiose programélése kartais pateikiamas turinys i§
treciyjy Saliy $altiniy - tinklara$¢iy jrasai ar naujieny portaly straipsniai,
kuriuose teigiamai atsiliepiama apie konkrety kandidatg ar partija.

Siandien gaminami mobilieji jrenginiai palaiko GPS (angl. global po-
sitioning system) padéties nustatymo sistema, kurig politikai gali pritaikyti
savo mobiliosiose programélése vykdydami komunikacija pagal konkreciy
Zmoniy buvimo vietg. Pavyzdziui, pagal mobiliojo jrenginio buvimo vietg
pasialyti rinkéjui apsilankyti toje vietovéje organizuojamuose kampanijos
renginiuose arba nuvykti j artimiausig rinkimy $taba ir prisidéti prie kam-
panijos. Taip mobiliosios programélés padeda mobilizuoti rinkéjus ir net
paversti juos aktyviais kampanijos dalyviais. Toks jsitraukimo j politines
kampanijas ir savanorystés skatinimas naudojant mobiligsias programéles
labai populiarus JAV.

Kuriant politines mobiligsias programéles stengiamasi i$naudoti ir tra-
dicines mobiliyjy jrenginiy, tokiy kaip mobilieji telefonai, funkcijas. Viena
i$ jy — SMS Zinutés, kuriomis politikai gali paraginti i$maniyjy telefony
turétojus parsisiysti ir savo jrenginiuose jsidiegti politines mobiligsias pro-
graméles. Jau esamiems mobiliyjy programéliy naudotojams sitilomos
specialios funkcijos, kuriomis jie SMS zinutémis gali savo draugus para-
ginti atsisiysti politiko ar partijos programéle. Taip pat j mobiligsias pro-
graméles daznai jdiegiamos sasajos su elektroninio pasto paslaugomis, kad
naudotojai galéty pasidalyti programéléje publikuojamu turiniu su savo
kontaktais.

Dar viena politiniy mobiliyjy programéliy funkcija, ypa¢ populiari
JAV, yra finansinés paramos rinkimas. Si praktika daznai naudojama su-
kuriant mobiliojoje programéléje atskirg puslapj, kuriame galima rinkimy
kampanijai paaukoti pasirinktg sumg pinigy. Dazniausiai biina pasiilo-
mos sumos nuo keliolikos iki keliy tikstanciy JAV doleriy arba galimy-
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bé programélés naudotojui jvesti norimg paaukoti pinigy suma. Europos
$alyse auky rinkimas per mobiligsias programéles néra jprastas reiskinys,
nes nuolatinis rinkéjy aukojimas partijoms tradiciskai vyksta kitais budais
ir daug léciau.

Politines mobiligsias programéles galima skirstyti j dvi grupes:

1) oficialigsias programéles, kurios yra pristatomos paciy politiky arba
partijy;

2) nepriklausomas programéles, kurios yra kuriamos su politikais
oficialiai nesusijusiy organizacijy bei asmenuy.

Oficialiosios politinés mobiliosios programélés yra kuriamos ir pri-
statomos politiky arba partijy, todél visada yra aisku, kieno vardu vyksta
komunikacija ir kas yra mobiliosios programélés savininkai. Per oficialig-
sias politines mobiligsias programéles siekiama skleisti konkretaus politi-
ko arba partijos politines idéjas ir programines nuostatas, norima jtikinti
jy teisingumu ir iskirtinumu. Cia néra pretenduojama i nesaliskumg ir
politinj objektyvuma. Siy programéliy tikslai visada yra aiskiis — pasitel-
kus mobiliyjy technologijy isteklius, gerinti partijos arba politiko jvaizdj,
mobilizuoti esamus ir potencialius politinius Salininkus, skatinti progra-
meélés naudotojus prisidéti prie rinkimy kampanijos savanoriska veikla
arba finansinémis aukomis, kad politikas arba partija rinkimuose gauty
kuo daugiau rinkéjy balsy.

Nepriklausomomis vadinamy mobiliyjy programéliy tikslai dazniau-
siai yra ne tokie akivaizdas ir daug sunkiau nuspéjami, nes néra aisku, kas
stovi uz $iy mobiliyjy programéliy ir kam jos priklauso. Siy programéliy
tikslus daznai galima suprasti i§ ten vykdomos komunikacinés veiklos, ta-
¢iau oficialiai néra deklaruojama, kieno vardu tai daroma. Paprastai ne-
priklausomose politinése mobiliosiose programélése yra nurodoma, jog
jomis siekiama skatinti pilietiSkumg arba politinj dalyvavima. Taciau jei
programélé yra anonimiskai remiama arba net slaptai sukurta kurios nors
partijos arba politiko, jos tikslas gali buti ir tos politinés jégos atstovavi-
mas, jos teigiamo jvaizdZio formavimas, siekiant paskatinti mobiliosios
programélés naudotojus balsuoti uz konkrecia partija ar politikg. Tokio-
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mis mobiliosiomis programélémis taip pat gali bati siekiama anonimiskai
diskredituoti savo politinius konkurentus skleidZiant jiems nepalankig ir
zalinga informacija.

Mobiliyjy programéliy taikymas rinkiminéje
komunikacijoje anglakalbése $alyse

Aptariant praktinius mobiliyjy programéliy taikymo atvejus toliau
pateikiama analizé, atskleidzianti, kaip politikai ir partijos taiko mobilig-
sias programéles savo rinkiminéje komunikacijoje ir kurios i§ anksc¢iau
minéty jy panaudojimo galimybiy yra daZniausiai i$naudojamos. Ana-
lizei pasirinktos Jungtinés Amerikos Valstijos ir Jungtiné Karalysté, nes
$ios anglakalbés $alys yra informaciniy technologijy taikymo politinéje
komunikacijoje lyderés, o jose vykstanciy rinkimy metu jvairios inova-
tyvios informacinés sklaidos priemonés (tinklara$¢iai, socialiniai tin-
klalapiai, mobiliosios programélés) pradedamos isnaudoti anksciau nei
kitose $alyse. Analizuojant mobiliyjy programéliy praktinj i$naudojima
anglakalbése valstybése aptariamos visos 2008 ir 2012 mety JAV prezi-
dento rinkimy metu bei per 2010 m. Jungtinés Karalystés Parlamento
rinkimus naudotos politinés mobiliosios programélés.

Jungtinés Amerikos Valstijos

2008 m. JAV vykusiuose prezidento rinkimuose, kuriuose dalyvavo Ba-
rackas Obama ir Johnas McCainas, mobiligjg programéle savo kampanijoje
naudojo tik B. Obama (,Obama‘08“). Si vien ,,Apple“ jrenginiams skirta
mobilioji programélé yra laikoma pirmuoju tokiu rinkiminéje komunikaci-
joje pritaikytu jrankiu pasaulyje'®. Programéléje ,,Obama‘08“ ja parsisiunte
naudotojai galéjo suzinoti naujienas apie kandidatg j prezidento posta, per-
skaityti veiklos programg, perziuréti filmuota medziagg ar nuotraukas, su-
Zinoti apie netoli jy vyksian¢ius renginius, savanorystés galimybes ar balsa-
vimo vieta. Joje veiké ir skambinimo draugams agitaciniais tikslais bei auky

10 Kaid, L.L. Changing and staying the same: communication in campaign 2008.
Journalism studies. Vol. 10, no. 3 (2009), p. 417-423.
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rinkimo funkcijos. Si B. Obamos mobilioji programélé buvo ypaé inovatyvi,
0 jos galimybiy lauko pademonstravimas — svarbus ir reikalingas. Galbut $i
programélé nepadéjo kandidatui pritraukti daug rinkéjy balsy ar finansinés
paramos (2008 m. iSmaniuosius telefonus turéjo maziau nei 10 proc. JAV
gyventojy', tik dalis i§ jy - programéle palaikiusj ,,iPhone®), taciau tapo
kokybiskos mobiliosios programélés pavyzdziu kitiems rinkimams. Be to, ji
padéjo suformuoti B. Obamos, kaip ypac gerai informacines technologijas
iSmanancio bei i$naudojancio politiko, jvaizdj.

1 pav. 2008 m. B. Obamos mobi-

@ OBA liosios programélés ,,Obama‘08“ pir-
masis puslapis

Call Friends puslap

ki 2012 m. JAV prezidento rinkimy

Receive Updates metu mobiliqsias programéles savo

potencialiems rinkéjams pateiké jau
abu kandidatai - Barackas Obama
Local Events (,Obama for America“) ir Mittas Rom-
Media ney (,Romney-Ryan', ,With Mitt“ ir
»Mitt Events®). B. Obamos programe-
lé ,Obama for America“ buvo skirta
»Apple“ ir ,,Android“ platformoms.
Joje buvo pateikiamos rinkimy kam-
panijos naujienos, informacija apie
kandidato politines pazitras, suteikia-
ma galimybé paaukoti kampanijai pasirinkta sumg pinigy ar prisidéti prie
kampanijos nuvykus j artimiausig rinkimy $tabg. B. Obamos mobiliojoje
programéléje jau buvo jdiegtos nuorodos j populiariausias socialines infor-
macijos sklaidos priemones. Be to, ji suteiké galimybe agituoti neiSeinant i§

News

Issues

34 days until Election Day (7]

' Nielsen mobile provides smartphone statistics. The Nielsen Company, 2008. Priciga
per interneta: http://www.nielsen.com/content/dam/corporate/us/en/newswire/
uploads/2008/06/6-30-08-smartphone-blast.pdf [ziTiréta 2013 m. spalio 29 d.].
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namy arba Zemélapyje matyti, kurie programélés naudotojo kaimynai zada
balsuoti uz demokraty kandidatg. Tai buvo ypa¢ naudinga rinkimy $tabo
nariams, vaikstantiems nuo dury prie dury. Michaelas D. Shearas $ias pro-
gramélés galimybes apibudino kaip mokslinés fantastikos svajones, tapu-
sias realybe'?. Naujoji B. Obamos mobilioji programélé buvo kokybiska bei
informatyvi, ji i$naudojo daugelj mobiliyjy technologijy privalumy ir dél
nuo 2008 m. iSaugusios iSmaniyjy telefony paklausos tapo svarbiu ir reika-
lingu rinkiminés komunikacijos jrankiu.

2 pav. 2012 m. JAV prezidento rinkimy kampanijos B. Obamos
ir M. Romney mobiliosios programélés

2 oOBAMA® BIDEN

Volunteer on Election Day

SPREAD THE WORD ’ ﬁ ’

Join an online phone bank

SPREAD THE WORD , ﬁ ,

What Obama’s accomplished

ssrmoriewore W) ] @

Featured Action onate About Action News Issties Danale

M. Romney 2012 m. rinkimuose pasirinko kiek kitokig taktikg nei
B. Obama - jis pristaté ne tik informatyvig ir funkcionalig pagrindine

12 Shear, M. D. Obama Campaign Releases iPhone App for Canvassing. The New
York Times Company, 2012. Prieiga per interneta: http://thecaucus.blogs.nytimes.
com/2012/07/3 1/obama-campaign-releases-iphone-app-for-canvassing/ [zitréta
2013 m. spalio 28 d.].
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programeéle, bet ir dvi pagalbines. Dvi mobiliosios programélés veiké
»Apple® ir ,Android“ platformose, o viena (,With Mitt) - tik ,,Ap-
ple® Pagrindinéje M. Romney programéléje ,Romney-Ryan® (kuri iki
2012 m. lapkri¢io 2 d. vadinosi ,,Mitt's VP“) buvo pateikiamos kampa-
nijos naujienos, informacija apie kandidato politines pazitiras, siiloma
aukoti kandidato kampanijai ar tapti savanoriu ir prisijungti prie ko-
mandos atvykus j artimiausiag M. Romney rinkimy $taba. ,,Romney-
Ryan“ buvo susieta su socialinémis informacijos sklaidos priemonémis,
ypac daug démesio joje skirta B. Obamos prezidentavimo trakumams
atskleisti. Nuo konkurento mobiliosios programélés ji skyrési tuo, kad
joje buvo pateikiami ir vaizdo jrasai. M. Romney programélé turéjo ir
labai svarby trikuma - joje nebuvo jdiegta jokiy Zemélapiais paremty
funkcijy. Vertinant visas savybes kartu, §i mobilioji programélé buvo
kokybiska ir naudinga, nors turéjo maziau bei ne tokiy inovatyviy
funkcijy kaip politinio konkurento pristatytas jrankis.

Antroji M. Romney mobilioji programélé ,,Mitt Events® suteiké
galimybe patogiau sekti informacija apie kampanijos renginius ir
gauti apie juos pranesimus. Si programélé rémési Zemélapiais ir GPS
sistema, joje buvo sitloma uzZsiregistruoti ir prisijungti arba per pa-
¢ioje programéléje susikurty ,MyMitt“ paskyra, arba per socialinj
tinklalapj ,,Facebook® Nors ,Mitt Events“ nebuvo pateikiama tokiy
politinése mobiliosiose programélése daznai jdiegiamy funkcijy kaip
naujienos, kandidato programa, vaizdo medziaga, auky rinkimas,
Zaidimai ar kontakty forma, taciau jos $iame konkrec¢iame pavyzdyje
ir nebuvo reikalingos dél mobiliosios programeélés ribotos — pagalbi-
nés - paskirties.

Trecioji kandidato programeélé ,With Mitt“ veiké kaip jrankis, kuris
suteiké galimybes programélés naudotojams ant savo nuotrauky uzdé-
ti M. Romney palaikancius $tukius ir jas platinti. Pateikta 18 kandidato
palaikymo $ablony, o nuotraukas buvo sitloma arba nufotografuoti
naudojant programeéle, arba pasirinkti senas nuotraukas i§ jrenginio
fotogalerijos. Sioje mobiliojoje programéléje nebuvo jdiegta ypa¢ daug
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svarbiy funkcijy - naujieny, kandidato programos, vaizdo medziagos,
auky rinkimo, zaidimy, kontakty formos, renginiy, zemélapiy. Kaip ir
programéléje ,,Mitt Events®, tai lémé ribota mobiliosios programélés
sWith Mitt“ paskirtis.

Kandidato i prezidento posta M. Romney komandos sprendimas
padalyti mobiliyjy technologijy galimybes trims skirtingoms progra-
méléms nebuvo sékmingas — prireikdavo daugiau laiko joms atsisiys-
ti, o papildomose programélése pasitaikydavo klaidy. Nepaisant to,
pagrindiné M. Romney mobilioji programélé ,Romney-Ryan“ veiké
sklandziai ir nors neprilygo konkurento B. Obamos programélei, buvo
svarbus rinkiminés komunikacijos jrankis.

Jungtiné Karalysté

2010 m. Jungtinés Karalystés Parlamento rinkimuose dalyvavusios
partijos taip pat rinkosi skirtingas mobiliyjy programéliy taikymo rin-
kiminéje komunikacijoje taktikas. Leiboristy partija pristaté tradici-
nio pobudzio tik ,,Apple” platformai pritaikyta mobiligja programéle
»iCampaign’, kuri turéjo keleta meniu pasirinkimy ir i§ esmés buvo
skirta informuoti apie partijos naujienas, politines idéjas, renginius.
Dalis Leiboristy partijos programélés ,,iCampaign® buvo skirta sava-
noriams pritraukti. Ypa¢ didelj démesj programélés karéjai skyré lo-
kalizacijai — net trys i§ astuoniy meniu pasirinkimy buvo susije ne su
visos $alies, o su vietiniais (programélés naudotojo vietovés) reikalais.
»iCampaign“ buvo integruota su viena socialiniy tinkly svetaine - joje
rodomas partijos ,,Twitter srautas. Netikétas Leiboristy partijos spren-
dimas, atsizvelgiant j vaizdo medziagos galimybes sudominti naudo-
tojus, buvo nejtraukti j programéle nuotrauky galerijos (tik partijos
manifesto skiltyje buvo pateikiami vaizdo jrasai). Pastebétina, kad pro-
graméléje nebuvo ir auky rinkimo galimybés. Nepaisant to, $i mobilioji
programélé buvo kokybiska ir naudinga rinkimy kampanijai, o spren-
dimas atkreipti démesj ne tik j visos $alies, bet ir j vietines problemas
buvo ypac gerai apgalvotas.
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3 pav. 2010 m. Jungtinés Karalystés Parlamento rinkimy metu Lei-
boristy ir Konservatoriy partijy naudotos mobiliosios programélés

Logoff Labour Location
=5 News

£ Local news

[ Local events

v Labour in your area

. Phonebank

4 Labour tweets

Il Policies

Jungtinés Karalystés Nepriklausomybés partija taip pat pristaté tradi-
cinés struktiros mobiligjg programéle ,;,UKIP skirta ,, Apple” platformai.
Joje buvo galima perskaityti partijos istorija, suzinoti apie kampanijos
renginius, naujienas, partijos politine kryptj. Ji turéjo ir kity privalumy -
atskirus puslapius vaizdo jrasams ar nuotraukoms (su nuorodomis j ,,You-
Tube® ir ,,Flickr®), aukoms rinkti, apklausoms. Be to, §i partija vienintelé
Jungtinéje Karalystéje suteiké galimybe mobiliosios programélés naudo-
tojams su ja susisiekti. Sioje mobiliojoje programéléje buvo skatinamas
turinio dalijimasis dviejose socialiniy tinkly svetainése — ,,Facebook™ ir
»Iwitter. Programélé buvo kokybiska ir turéjo daug reikalingy funkcijy,
o vienintelis jos traikumas buvo savanoriy verbavimo atsisakymas, galéjes
turéti neigiamos jtakos rinkimy $taby formavimui.

Zaliyjy partijos mobilioji programélé buvo nesudétinga ir veiké grei-
¢iau kaip zaidimas, o ne kaip svarbus partijos komunikacinis kanalas.
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»Green Party Policy Matchmaker turéjo tik vieng esmine funkcija — ap-
klausg i§ desimties klausimy, kuriuos atsakius buvo galima suzinoti, kaip
programélés naudotojo politinés pazitros dera su partijos vertybémis.
Daugelio svarbiausiy politiniy mobiliyjy programéliy galimybiy — naujie-
ny, vaizdo medziagos, nuotrauky pateikimo, savanoriy verbavimo, Zemé-
lapiy, kontaktavimo formy, informacijos apie renginius — Zaliyjy partijos
programéléje nebuvo. Akivaizdu, kad $iai mobiliajai programélei tritko
informatyvumo ir funkcijy jvairovés, tadiau Zaliyjy partijos programélé
turéjo ir pranasumy prie§ konkurentus - ji buvo vienintelé $iuose rinki-
muose panaudota politiné mobilioji programélé, pritaikyta ne tik ,, Apple®,
bet ir ,,Android®, ,BlackBerry*, ,Nokia“ bei ,Sony Ericsson” jrenginiams.

Konservatoriy partijos mobiliojoje programéléje ,Conservatives", skir-
toje tik ,, Apple® platformai, taip pat veiké zaidimg primenanti funkcija, kai
pakreipus mobilyjj jrenginj zemélapyje buvo galima pamatyti, kiek kon-
servatoriai rinkimuose galéty gauti viety tam tikru procentu iSaugus jy
surinkty balsy skai¢iui. Priesingai nei Zaliyjy partijos programéléje, ,.Con-
servatives“ buvo pateikiama informacija apie partijos naujienas ar verty-
bes, sitilyta partijai paaukoti pasirinkta sumg pinigy. Visi $ie pasirinkimai
mobiliojoje programéléje turéjo atskirus puslapius, tac¢iau informacijos pa-
teiké nedaug. Be to, programéléje triko vaizdo medziagai, nuotraukoms,
savanoriy verbavimui, informacijai apie renginius ar kontaktavimui skirty
skil¢iy. Pastebétina tai, kad Konservatoriy partijos mobilioji programélé
buvo vienintelé Jungtinés Karalystés Parlamento rinkimams sukurta par-
tijos mobilioji programélé, kurioje rinkiminei komunikacijai vykdyti buvo
pasitelktas $alies zemélapis. Nors konservatoriy programélé buvo akivaiz-
dZiai informatyvesné ir jvairesné uz Zaliyjy, taciau atsizvelgiant j partijos
dydj ir finansines galimybes verta pastebéti, kad $io komunikacinio kanalo
Konservatoriy partija tinkamai nei$naudojo.

Penktoji 2010 mety Jungtinése Karalystés Parlamento rinkimuose nau-
dota mobilioji programélé buvo Liberaly demokraty partijos pateikta ,,Lib
Dem manifesto”. Sioje programéléje pateiktos partijos politinés idéjos, bet
jas buvo jmanoma suzinoti tik pasirinkus temas ir perzitiréjus vaizdo jra-
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$us, kuriuose liberaly demokraty lyderis kalbéjo apie partijos vertybes ir
sitilomus sprendimus. Taip pat programéléje buvo auky rinkimo ir daliji-
mosi su draugais funkcija, taciau triko nuotrauky galerijos, naujieny skil-
ties, kontaktavimo formos, informacijos apie renginius ar savanoriavimo
galimybes. Be to, tai buvo vienintelé Siuose rinkimuose naudota partijos
politiné programélé, nesusieta su socialiniy tinkly priemonémis. Liberaly
demokraty partijos mobilioji programélé, neturédama patogiai pasiekia-
mos informacijos ar jdomiy turinio pateikimo budy, negaléjo tapti nau-
dinga nei partijai, nei rinkéjui.

Visy 2008 ir 2012 m. Jungtinése Amerikos Valstijose ir 2010 m. Jung-
tinéje Karalystéje rinkimy metu naudoty politiky ir partijy mobiliyjy pro-
graméliy savybés ir skirtumai atskleidziami 2 lenteléje.

2 lentelé. JAV ir Jungtinés Karalystés rinkiminiy mobiliyjy pro-
graméliy funkcijos
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Apibendrinant pasakytina, kad rinkiminéje komunikacijoje tai-
kytos mobiliosios programélés anglakalbése Salyse skyrési turiniu
ir jo pateikimo budais, kurie kito ne tik priklausomai nuo valstybés,
bet ir nuo auditorijos, j kurig orientavosi partija ar kandidatas. JAV
rinkimuose taikytose mobiliosiose programélése daugiausia démesio
skirta rinkéjy jtraukimui i politinés kampanijos vykdyma, skatinima
dalytis informacija su draugais, atvykti i renginius, paremti finansis-
kai, o Jungtinés Karalystés programélése $ios funkcijos neturéjo tokios
didelés reiksmés. Jungtinés Karalystés politiniy mobiliyjy programéliy
i$skirtinis bruozas yra tas, kad didelé jy dalis informacijg pateikia ne-
tradiciniu biadu - per Zaidimus, viktorinas ar klausimynus. Sis rinkéjy
sudominimo budas buvo naudojamas ne tik mazesniy politiniy jégu,
bet ir vienos i§ dviejy didziausiy Salies partijy.

Mobiliyjy programéliy taikymas rinkiminéje
komunikacijoje Lietuvoje

Toliau nagrinésime pirmuosius praktinius politiniy mobiliyjy pro-
graméliy taikymo atvejus Lietuvoje. Analizéje aptariamos 2012 m.
Lietuvoje vykusiy Seimo rinkimy metu naudotos politinés mobilio-
sios programélés. Siekiama nustatyti, kaip partijos naudojo mobilig-
sias programéles rinkimy kampanijoje ir kokios funkcijos buvo j jas
jdiegtos, kokia informacija ir kaip pateikta. ] tyrimo imtj pateko trys
politinés mobiliosios programélés - Lietuvos socialdemokraty partijos
programélé ,LSDP“ ir vienos i§ Tévynés sajungos-Lietuvos kriks¢ioniy
demokraty partijos (TS-LKD) bendruomeniy® - Jaunyjy konservato-
riy lygos — publikuotos mobiliosios programélés.

Lietuvos socialdemokraty partijos mobilioji programélé buvo
skirta ,,Apple“ ir ,,Android“ platformoms, ja siekta pristatyti parti-

13 Tévynés sajunga-Lietuvos krik§¢ionys demokratai. Prieiga per interneta: http://

www.tsajunga.lt/index.php/jaunuju_konservatoriu_lyga/39 [Zitiréta 2013 m. spalio
28 d.].
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jos naujienas, nuotraukas, vaizdo jrasus, leidinj ,,Socialdemokratas®
Programélés turiniu buvo sitloma pasidalyti socialiniy tinkly sve-
tainése ,,Facebook® ir ,Twitter. Kontakty skiltyje buvo suteikiama
galimybé paradyti partijos nariams elektroninj laiskg arba paskam-
binti, o programélés puslapyje ,Inicijuok poky¢ius“ (Zodyje ,inici-
juok® palikta jsivélusi klaida) sitlyta para$yti partijai Zinute ir joje
iSdeéstyti pasitlymus. Mobiliajai programélei ,,LSDP* triko nuolati-
nés prieziaros ir palaikymo. Kartais Lietuvos socialdemokraty parti-
jos mobilioji programélé nejsijungdavo i§ pirmo karto, o atidarydavo
klaidos pranes$img, po kurio programélé budavo priverstinai uzda-
roma. Programélé nebuvo reguliariai naujinama, todél net rinkimy
dienomis joje buvo pateikiama keliy ménesiy senumo informacija.
Tai sutrukdé $iai mobiliajai programélei tapti efektyviu rinkiminés
komunikacijos jrankiu.

4 pav. 2012 m. Seimo rinkimy metu naudotos LSDP mobiliosios
programélés pagrindinis meniu ir naujieny puslapiai

LSDP UETUVOS SOCIALDEMOKRATY PARTUA

Naujienos
Renginiai
Kontaktai

Inicijuck poky¢ius

Foto/Video

i Giai Mety Klalpédietés konkursas!
Laikrasciai | Klaipédietés konkursas!

Vyriausybei nerlipi, kad Zmonés
skursta
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Abi Jaunyjy konservatoriy lygos mobiliosios programélés, prie-
$ingai nei ,LSDP“, buvo ne tradicinio pristatomojo pobudzio, o vei-
ké kaip zaidimai. Programélé ,,Balsavimo simuliatorius“ buvo skirta
apklausti naudotojus apie ju pasirinkimg artéjanciy rinkimy metu,
o TS-LKD pirmininka Andriy Kubiliy pateikti kaip vienintelj verta
pasirinkimo kandidata. Visy kity partijy lyderiai $ioje mobiliojoje
programeéléje vaizduojami kaip netinkami kandidatai. ,,Balsavimo si-
muliatorius® buvo susietas su socialiniu tinklalapiu ,,Facebook® - joje
pateikta nuoroda i Jaunyjy konservatoriy lygos paskyra. Pastebétina,
kad Sioje mobiliojoje programéléje tekstas daznai buvo rodomas su-
siliejes, o paskutiniame programélés puslapyje buvo matyti tik dalis
socialinio tinklalapio ,,Facebook® mygtuko, nes jis iSeina uz progra-
meélés lango riby. Jokiy kity funkcijy, i§skyrus minéta apklausa, §i
mobilioji programélé neturéjo — ja buvo siekiama ne perteikti kon-
krecios partijos idéjas ar planus, o pasiepti konkurentus, iSryskinti
ju trakumus.

Kita Jaunujy konservatoriy lygos pristatyta mobilioji programélé
vadinosi ,,Viktorizuok rinkimus!“ Ji taip pat veiké kaip Zaidimas, ku-
riame reikéjo valdyti laukais skrendantj i$ agurky stiklainio sukurtg
prietaisg, ant kurio buvo matomas Darbo partijos pirmininko Vik-
toro Uspaskicho veidas. Zaidimo tikslas - kuo ilgiau neatsitrenkti
i jvairias klittis, tarp kuriy vaizduoti antrankiai, zalios kregzdutés
(TS-LKD simbolis) ir namas su Vyriausiosios rinkimy komisijos pir-
mininko Zenono Vaigausko atvaizdu. Programéléje pateikta nuoroda
j specialiai $iam Zaidimui sukurtg socialinio tinklalapio ,,Facebook®
paskyra. Sioje programéléje taip pat pastebétas netikslumas - rodyti
ne visi zaidimo laiko skai¢iai, nes jie irgi iSeina uz programeélés riby.
Kaip ir kita organizacijos pristatyta mobilioji programélé, ,Viktori-
zuok rinkimus!“ neturéjo kity funkcijy ir buvo skirta konkurentams
pasiepti.
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5 pav. 2012 m. Seimo rinkimy metu Jaunyjy konservatoriy lygos
pristatytos mobiliosios programélés ,\Viktorizuok rinkimus!“ pir-

masis puslapis

2012 m. Seimo rinkimy metu partijy naudoty mobiliyjy programé-

liy savybés ir skirtumai atskleidziami 3 lenteléje.

3 lentelé. Lietuvos rinkiminiy mobiliyjy programéliy funkcijos

LSDP

Viktorizuok
rinkimus!

Balsavimo
simuliatorius

Naujienos

+

Rinkimy programa

Vaizdo medziaga

FotomedZiaga

+ |+

Savanoriy verbavimas

Auky rinkimas

Zaidimai

Zemélapiai

Kontaktavimo galimybés

Renginiai

Integracija su soc. tinklais
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Svarbiausias Lietuvos socialdemokraty partijos mobiliosios progra-
meélés tikslas buvo informavimas, nes informacijos gausai ir jos patei-
kimui skirta daugiau démesio nei kitoms praktikoms. Mobilizavimo
praktika jgyvendinta ypa¢ nezymiai - tik sitlant dalytis naujienomis
socialiniuose informacijos sklaidos tinkluose. Jaunyjy konservatoriy
lygos mobiliyjy programeéliy tikslas néra aiskus. Abiejose programélése
pasiepiami politiniai konkurentai, bet nepateikiama jokiy objektyviai
matuojamy Tévynés sajungos-Lietuvos krik§¢ioniy demokraty partijos
pranasumy, todél galima manyti, kad programélés pirmiausia yra skir-
tos iSryskinti konkurenty trakumus.

ISvados

JAV prezidento 2008 ir 2012 mety rinkimuose naudotos mobi-
liosios programélés funkcionalumu buvo gerokai pranasesnés tiek uz
2010 m. Jungtinés Karalystés Parlamento, tiek uz 2012 m. Seimo rinki-
my metu naudotas programéles. JAV rinkimy kampanijy metu naudo-
tose mobiliosiose programélése buvo pateikiama daugiau ir jvairesnés
informacijos, jos pasizyméjo didesne funkcijy jvairove ir sudétingumu,
jose nepastebéta netikslumy ar klaidy. Jungtinéje Karalystéje 2010 m.
Parlamento rinkimy metu tik Leiboristy ir Nepriklausomybés partijos
pristaté ir naudojo pakankamai inovatyvias ir funkcionalias mobilig-
sias programéles, taciau ir jos atsiliko nuo JAV naudoty programéliy.
Kitos rinkimy kampanijai mobiligsias programéles sukiirusios Jung-
tinés Karalystés partijos i$naudojo tik maza dalj mobiliyjy technolo-
gijy teikiamy galimybiy ir taip neteko galimybés rinkimuose surinkti
papildomy balsy. Lietuvoje per 2012 m. vykusius rinkimus naudotos
mobiliosios programélés turéjo veikimo ir dizaino trakumy, jose buvo
pateikiama maziau ir ne tokios jvairialypés informacijos, nedaug funk-
cijy ir jos buvo gerokai paprastesnés. Mobiliyjy technologijy teikiamy
galimybiy netinkamas i$naudojimas lietuviskose politinése mobilio-
siose programélése 1émé, kad 2012 m. Seimo rinkimy metu naudotos
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mobiliosios programélés netapo efektyvia rinkiminés komunikacijos
priemone.

JAV, Jungtinéje Karalystéje ir Lietuvoje rinkimy kampanijy metu
naudotomis politinémis mobiliosiomis programélémis siekta skirtin-
gy tiksly. JAV mobiliosiose programélése didziausias démesys buvo
skirtas rinkéjy mobilizacijai ir jtraukimui. Panasiai buvo ir Jungtinéje
Karalystéje, taciau ¢ia $iy tiksly buvo siekiama $iek tiek pasyviau ir
pernelyg pavirSutini§kai. Lietuvos politinése mobiliosiose programé-
lése mobilizavimo praktika beveik nebuvo taikoma, siekta kity tiks-
ly - informuoti arba atkreipti démesj j konkurenty trakumus.

Atsizvelgiant j analizés metu nustatytas mobiliyjy programéliy tai-
kymo rinkiminéje komunikacijoje praktikas, teikiamos $ios rekomen-
dacijos:

1. Partijoms ir politikams mobiliyjy programéliy naudojimas rinki-
minéje komunikacijoje yra naudingas, nes tai yra papildomas kanalas
pasiekti daugiau potencialiy rinkéjy, ypac jaunesnio amziaus ir akty-
vesnj gyvenimo biidg propaguojancius individus. Be to, politinés mo-
biliosios programélés vis dar yra politiko arba partijos modernuma ir
$iuolaikiskumg rodancios priemonés, padedancios atkreipti ir Zinias-
klaidos démes;.

2. Svarbu, kad politinés mobiliosios programélés buty tinkamai ir
kokybiskai parengtos, kad kuo maziau kilty techniniy sutrikimy bei
naudotojy sasajos klaidy, galin¢iy pakenkti visos rinkimy kampanijos
jvaizdziui.

3. Rinkiminéje komunikacijoje taikant mobiligsias programéles
svarbu tinkamai iSnaudoti mobiliyjy technologijy suteikiamas galimy-
bes. Butina mobiligsias programéles susieti su oficialiais kampanijos
tinklalapiais ir naudojamomis socialiniy tinkly priemonémis, sudaryti
galimybe programéliy naudotojams lengvai dalytis politiky pateikia-
mu turiniu. Taip pat i$naudoti kitas mobiliyjy technologijy funkcijas,
tokias kaip GPS sistemas, QR kodus ir kt.

4. Lietuvos politikams ir partijoms mobiligsias programéles deréty
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naudoti ne tik informavimo ir démesio atkreipimo j konkurenty tra-
kumus tikslams, gerokai daugiau reik§més reikéty skirti mobilizavimo
praktikos jgyvendinimui, siekiant kuo daugiau mobiliyjy programéliy
naudotojy jtraukti i tarpusavio interakcija.
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MOBILE APPLICATIONS IN ELECTORAL

COMMUNICATION
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By rapid growth of number of mobile
devices users and the expansion of devi-
ces technical possibilities year after year
mobile applications are becoming more
and more widely used political commu-
nication tool, especially during electoral
campaigns. Mobile applications as well as
many other information and communi-
cation technology innovations for politi-
cal purposes were first used in the U.S. but
rapidly spread to other parts of the world
including Lithuania. The article discusses
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the possibilities of mobile applications in
political communication processes; as well
practical examples of their exploitation in
electoral campaigns are being analyzed.
This paper defines the general characteris-
tics of mobile applications and their basic
properties, discusses mobile applications
benefits in politics and elections. It also
discusses in detail the examples of first
use of mobile applications during election
campaigns in English-speaking countries
and Lithuania.
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