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Santrauka

Lietuvoje, kaip ir kitose demokratinése valstybése, parlamentas yra vie-
na i$ pagrindiniy politiniy institucijy, o parlamentarai, budami Tautos at-
stovai, — vieni is pagrindiniy sprendimy priéméjy ir politinio proceso daly-
viy. Nuo informacijos ir informacinio apripinimo kokybés didzia dalimi
priklauso politiky darbo kokybé, gebéjimas greitai ir laiku spresti problemas,
priimti kompetentingus sprendimus. Todeél aktualu klausti, kokios informaci-
jos parlamentarams politiniuose procesuose reikia. Ar politikai gauna jiems
reikalingg informacijg. Kadangi politiniuose procesuose dalyvauja daug vei-
kéjy — politikai, partijy lyderiai, parlamentiniai komitetai, rinkéjai, interesy
grupés, biurokratinis aparatas, nepriklausomi ekspertai ir kiti, kurie tampa ir
parlamentary informatoriais, svarbu suvokti, kokiais informacijos Saltiniais
politikai politinéje veikloje dazniausiai naudojasi ir kaip vertina skirtingy Sal-
tiniy teikiamg informacijg.

Straipsnyje analizuojami empirinio tyrimo, kurio metu tirti Lietuvos
Respublikos Seimo nariy informaciniai poreikiai ir naudojami informacijos
Saltiniai, duomenys. Siekiama istirti, kokios informacijos politiniame procese
parlamentarams dazniausiai reikia, kokiais informacijos Saltiniais politikai
dazniausiai naudojasi ir kuriuos palankiausiai vertina. Taip pat aiskinamasi,
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ar politikai susiduria su problemomis gauti reikalingg informacijg vykdydami
vienas is pagrindiniy jiems pavesty funkcijy - jstatymy leidybg ir parlamen-
ting kontrole. ISsamiau siekiama iSanalizuoti, kaip politikai vertina tokius in-
formacijos Saltinius kaip Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka,
kuriai pavestos parlamentinés bibliotekos funkcijos, ir Seimo kanceliarijos pa-
dalinius, kuriy paskirtis yra apripinti politikus informaciniais ir ekspertiniais
iStekliais. Siekiama issiaiskinti, ar jy teikiamos paslaugos tenkina politiky in-
formacinius poreikius.

Reik$miniai ZodzZiai: informacijos $altinis; informaciniai poreikiai; in-
formacinis aprapinimas; parlamentarai; parlamentiné biblioteka.

Jvadas

Lietuvoje, kaip ir kitose demokratinése valstybése, parlamentarai, vyk-
dydami jiems patikétas Tautos atstovy funkcijas, turéty priimti sprendi-
mus, kurie yra teisingi, profesionalls ir paremti svariais argumentais. Siame
kontekste informacija ir Zinios jgauna iSskirtinés svarbos. Informacija par-
lamentarams reikalinga tam, kad jie uztikrinty politinio proceso kokybe,
veiksmingg sprendimy priémimg parlamente. Informacijai tenka pagrin-
dinis vaidmuo kuriant veiksmingg ir efektyvig jstatymy leidybos institu-
cijg'. Verta atkreipti démesj j Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo
nutarimus, kuriuose pabréZiama, jog tam, kad ,tinkamai vykdyty savo,
kaip parlamento, funkcijas ir jgyvendinty savo konstitucinius jgaliojimus,
Seimui - tautos atstovybei reikia turéti i$samia, objektyvig informacijg apie
valstybéje ir visuomenéje vykstancius procesus, apie padétj jvairiose valsty-
bés bei visuomenés gyvenimo srityse ir jose kylancias problemas. Tokios in-
formacijos turéjimas yra butina prielaida tam, kad Seimas galéty efektyviai
veikti Tautos ir valstybés interesais, kad jis deramai vykdyty savo konstitu-

' Robinson, W., Hyde, J. Legislatures and information capabilities in emerging

democratic nations: a framework for assessment. Parliamentary Libraries Research
Services in Central and Easter Europe. Munchen: Sauer, 1998, p. 1-25.
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cing priederme*?. Neturint i§samios, patikimos ir laiku gaunamos informa-
cijos kyla pavojus, kad bus priimti nekokybiski ar net Zalingi sprendimai’.
Politiniai procesai ir sprendimai parlamente yra nuolat veikiami tar-
pusavyje konkuruojanciy interesy, ideologijuy, vertybiy, jsitikinimy ir pan.
Politiniame procese dalyvauja daug politiniy veikéjy - parlamentarai, par-
lamentiniai komitetai, partijy atstovai, rinkéjai, interesy grupés, nepriklau-
somi ekspertai ir kiti, kurie ¢ia vaidina tam tikrg vaidmeni. Sie veikéjai tam-
pa ir parlamentary informacijos $altiniais. Ypa¢ svarbus yra $altiniy, kurie
gali aprapinti parlamentarus nepriklausoma, nesaliska ir laiku teikiama in-
formacija, egzistavimas. Todél tiriant parlamentary informacijos $altinius
ypatingas démesys skiriamas parlamentinéms bibliotekoms ir parlamento
informacijos/tyrimy centrams, kurie mokslinéje literattiroje jvardijami kaip
nesaliskos ir objektyvios informacijos, butinos sprendimams priimti, $al-
tinis*. Parlamentiné biblioteka ar parlamento informacijos/tyrimy centras

2 Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. geguzés 13 d. nutarimas
,,Dél Lietuvos Respublikos Seimo laikinyjy komisijy tyrimo komisijy jstatymo 4
straipsnio (2003 m. balandzio 3 d. redakcija) 1 dalies 1, 2, 3 ir 5 punkty atitikties
Lietuvos Respublikos Konstitucijai, taip pat dél pareiskéjo — Seimo nariy grupés
praSymo istirti, ar Lietuvos Respublikos Seimo 2003 m. gruodZio 2 d. nutarimas
Nr. IX-1868 ,,Dél Seimo laikinosios tyrimo komisijos dél galimy grésmiy
Lietuvos nacionaliniam saugumui i§vados® nepriestarauja Lietuvos Respublikos
Konstitucijai ir Lietuvos Respublikos Seimo laikinyjy tyrimo komisijy jstatymo 3
bei 8 straipsniams (2003 m. balandzio 3 d. redakcija)“. Valstybés Zinios. 2004, Nr.
81-2908; Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo sprendimas ,,Dél Lietuvos
Respublikos Konstitucinio Teismo 2006 m. balandZio 4 d. nutarimo ,,Dél Lietuvos
Respublikos Seimo statuto 73 straipsnio 3 dalies (1998 m. gruodzio 22 d. redakcija)
atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai* motyvuojamosios dalies II skyriaus
6.3 punkto nuostatos iSaiskinimo®. Valstybés zinios. 2006, Nr. 127-4849.

Lietuvos Respublikos Seimo nariai per kadencija yra priversti taisyti ir tobulinti ne
vieng jstatymo projekta, pavyzdziui, Gyventojy pajamy mokescio ir Pelno mokescio
jstatymus. Tai, kad kai kurie sprendimai priimami nepakankamai isdiskutuoti,
neturint i§samios informacijos, susiduriama su ekspertiniy istekliy trikumu, liudija
ir Prezidento veto. Pavyzdziui, 2011 m. i$ 12 Prezidento veto Seimas atmeté tik 1.
Serema, C.B. Matching MPs‘ information needs and information services in the House
of Commons. Library Management. 1999, vol. 20, p. 179-189. Prieiga per interneta:
<http://www.emeraldinsight.com/Insight/viewPDF. jsp?contentType=Article&Filena
me=html/Output/Published/EmeraldFull TextArticle/ Pdf/0150200304.pdf>.
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gali tapti alternatyvios ir nepriklausomos informacijos ir analizés $altiniu.
Efektyvus uz parlamentary informacinj aprapinimg atsakingy institucijy
darbas gali padeéti uztikrinti kaip jmanoma didesnj jstatymy leidziamosios
valdzios informacinj nepriklausomuma nuo kity valdzios grandziy, pavyz-
dziui, vykdomosios valdZios. Priesingu atveju kyla pavojus, kad jstatymy
vykdomoji valdzia gali kontroliuoti informacijg ar net ja manipuliuoti, nu-
spresdama, kuri informacija jstatymy leidéjams gali buti prieinama, o kuri
ne®. Tadiau kitose Salyse atlikti tyrimai rodo, kad parlamentary naudojima-
sis institucijy informacinémis ar bibliotekos paslaugomis yra gana men-
kas®, parlamentiniy biblioteky paslaugos neatitinka politiky informaciniy
poreikiy arba politikai per mazai apie tokias paslaugas Zino, todél ir nemato
poreikio jomis naudotis’. Tai rodo butinybe tirti parlamentary aprapinimo
informacija sistemos privalumus ir trikumus, i$siaiskinti jy atitiktj parla-
mentary poreikiams ir pateikti rekomendacijas dél informacinio apripini-
mo tobulinimo, kad gaunama informacija patenkinty politiniame procese
dalyvaujanciy asmeny poreikius.

> Robinson, W., Hyde, J. Legislatures and information capabilities in emerging
democratic nations: a framework for assessment. Parliamentary Libraries and
Research Services in Central and Easter Europe. Munchen: Sauer, 1998, p. 1-25.

¢ Marcella, R., Baxter, G., Davies, S. et al. The Information Needs and Information-
Seeking Behaviour of the Users of the European Parliamentary Documentation
Centre. Journal Of Documentation. 2010, vol. 63, p. 920-934.

7 Serema, B. Matching MPs‘ information Needs and Information Services in the
House of Commons. Library Management. 1999, vol. 20, p. 179-189. Prieiga per
interneta: <http://www.emeraldinsight.com/Insight/viewPDF. jsp?contentType=Ar
ticle&Filename=html/Output/Published/EmeraldFull TextArticle/ Pdf/0150200304.
pdf>; Shailendra, K., Prakash, H. A study of information needs of Members of the
Legislative Assembly in the capital of India. Aslib Proceedings: New Information
Perspectives. 2008, vol. 60, p. 158—159. Prieiga per interneta: <http://www.
emeraldinsight.com/Insight/viewPDF.jsp?contentType=Article& Filename=html/
Output/Published/EmeraldFull TextArticle/Pdf/2760600206.pdf>; Mansour,
E., Alkhurainej, N. Information seeking behaviour of Members of the Kuwaiti
Parliament (MKPs). Library Review. 2011, vol. 60, p. 671-684. Prieiga per interneta:
<www.emeraldinsight.com/0024-2535 htm>.

Mokslo "
[d arba ] Parlamento studijos 13 | 2012 19



[informacija:‘

Informaciniai poreikiai ir informacijos $altiniai: keli
teoriniai aspektai

Individas yra motyvuotas ieskoti informacijos tam, kad patenkinty
savo informacinius poreikius. Ta¢iau informaciniy poreikiy sgvoka kai
kuriy mokslininky apibréziama kaip subjektyvi ir reliatyvi, egzistuojanti
tik ta poreikj i$gyvenancio individo mintyse ir atsiranda individui atlie-
kant tam tikrg socialinj vaidmen;j®. Kiti informaciniams poreikiams jtaka
darantys veiksniai yra individo specializacija, darbo specifika, informaci-
nés technologijos’; taip pat juos veikia socialiniai, politiniai ir ekonomi-
niai veiksniai'. Robertas Tayloras jvardija keturias aplinkybes, darancias
jtaka jstatymy leidéjy informacinei aplinkai: 1) jstatymy leidyba tampa
vis sudétingesné dél nuolat besikei¢ian¢iy ekonominiy, technologiniy ir
aplinkosauginiy ir kt. veiksniy; 2) didelis ir sudétingas valstybinis biu-
rokratinis aparatas reikalauja vis daugiau iStekliy i$ tautos iSrinktyjy
atstovaujant rinkéjy interesams; 3) parlamentuose svarstomy jstatymy
ir priimamy sprendimy dauggéja ir jie tampa vis jvairesni'’; 4) batinybé
8 Wilson, T. On User Study and Information Needs. Journal of Documentation. 1981,

vol. 37, p. 3—-15.

° Rouse, W.B., Rouse, S.H. Human Information Seeking and Design of Information
Systems. Journal of Information Processing and Management. 1984, vol. 2, p.
179-189. Prieiga per interneta: <http://www.sciencedirect.com/science/article/
Ppii/030645738490044X>.

Paisley, W.J. Information Needs and Users. Annual Review of Information
Science and Technology. 1968, vol. 3, p. 1-30; Shailendra, K., Prakash, H.
A study of information needs of Members of the Legislative Assembly in the
capital of India. 4slib Proceedings: New Information Perspectives. 2008,
vol. 60, p. 158-159. Prieiga per interneta: <http://www.emeraldinsight.com/
Insight/viewPDF.jsp?contentType=Article& Filename=html/Output/Published/
EmeraldFullTextArticle/Pdf/2760600206.pdf>.

Statistiniai duomenys rodo, kad X kadencijos Seimas (2008-2012 m.) per 1-6
sesijg priemé 1 116 jstatymus, IX Seimas — 769, VIII — 1255, V1 ir VII Seimai — po
maziau nei tukstantj. Sparciai daugéja jstatymy, svarstomy ypatingos skubos tvarka:
X Seimas skubos tvarka svarsté 621 jstatymo projekta, ankstesni Seimai — du tris
kartus maziau. Reikia pazyméti, kad Lietuvos jstatymy leidziamosios valdzios

kontekste svarbus yra ir europinis veiksnys, lémes, kad jstojus | Europos Sajunga
Seimas jsitraukeé j vir§nacionalinj sprendimy priémimo procesa.
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prizitaréti, kaip yra jgyvendinami priimti jstatymai'?. Kai kurie moksli-
ninkai i$skiria keturis jstatymy leidéjams svarbius informacijos tipus':
1) politiné informacija (political information) apie skirtingy politiniy
veikéjy pozicijg svarstomais klausimais, apie galimg priimamy spren-
dimy jtaka parlamentaro atstovaujamiems rinkéjams, politiko perrin-
kimo ir karjeros perspektyvoms; 2) vieSosios politikos informacija (po-
licy information) apie svarstomo jstatymo projekto turinj, alternatyvas,
galimas pasekmes visuomenei ir problemas, kurias siekiama spresti'%;
3) vertinamoji informacija (evaluative information) apie tai, kaip pri-
imti sprendimai ir programos veikia ir yra jgyvendinamos, ar patikima
yra informacija, gaunama i§ vykdomosios valdZios; 4) vadybiné infor-
macija (management information), kuri apima einamaja informacija,
padedancia politikams tvarkyti savo darbotvarke, informuoja apie tai,
kas vyksta parlamente, kada ir kokie jstatymai bus svarstomi, kaip or-
ganizuojamas darbas komitetuose ir pan. Taciau reikia pastebéti, kad
politiniy sprendimy kokybei galéty buti svarbas pirmieji trys informa-
cijos tipai, nes vadybiné informacija daugiau skirta siekiant efektyviai
organizuoti politiky darbag, be to, tobuléjant informacinéms technolo-
gijoms, laiko, pastangy ir personalo i$tekliy poreikis vadybinei infor-
macijai rengti reikSmingai sumazéjo".

Siekdami gauti reikalinga informacija politikai naudojasi informa-
cijos $altiniais. Tyrimai rodo, kad turint mazai laiko sprendimui pri-

12 Taylor, S.R. Information Use Environments. Managing Information for the

Competetive Edge. New York: Neal Schuman Publishers, 1996, p. 93—133.

Sabatier, P., Whiteman, D. Legislative Decision Making and Substantive Policy

Information: Models of Information Flow. Legislative Studies Quarterly. 1985,

august. Prieiga per interneta: <http://www.jstor.org/discover/10.2307/440038?uid

=3738480&uid=2129&uid=2&uid=70&uid=4&sid=211012286216>.

14 Reikia pabrézti, kad daznai ribos tarp tarp politinés ir vieSosios politikos informacijos
yra gana nezymios ir sunku i$skirti §iuos du informacijos tipus.

15 Taylor, S.R. Information Use Environments. Managing Information for the
Competetive Edge. New York: Neal Schuman Publishers, 1996, p. 93—133.

1
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imti naudojamasi ribotu kiekiu informacijos saltiniy'é, o kalbant apie
jstatymy leidéjus tai ypa¢ aktualu, nes laikas yra nurodomas kaip pats
svarbiausias jstatymy leidéjy isteklius"”. Informacijos $altinius galima
skirstyti j Zmogiskuosius (human information sources) ir dokumenti-
nius (documentary sources)'®, nors dazniausiai jie skirstomi j iSorinius
(external) ir vidinius (internal). ISoriniais $altiniais vadinami tie, kurie
egzistuoja ar yra sukuriami uz organizacijos riby, vidiniai informacijos
$altiniai egzistuoja arba yra sukuriami organizacijos viduje'. ISoriniai
ir vidiniai informacijos $altiniai dar gali bati klasifikuojami j asmeni-
nius (personal) ir neasmeninius (impersonal). Asmeniniai informacijos
$altiniai atsiranda i§ asmeniniy ry$iy su Zmonémis organizacijoje ar
uz jos riby, neasmeniniais informacijos $altiniais yra jvardijami doku-
mentai, knygos, duomeny bazés ir pan.” Nors galima rasti tyrimuy, liu-

1o Svenson, O., Edland, A. Change of Preferance Under Time Pressure: Choices and

Judgements. Process and Structure in Human Decision Making. 1989; Mooney, Z.C.
Information Sources in State Legislative Decision Making. Legislative Studies Quarterly.
1991, august, p. 445-455. Prieiga per interneta: <http://www.jstor.org/stable/440107>.
Taylor, S.R. Information Use Environments. Managing Information for the
Competetive Edge. New York: Neal Schuman Publishers, 1996, p. 93—133.

Fidel, R., Green, M. The Many Faces of Accessibility: Engineers‘s perception of
Information Sources. Information Processing and Management. 2004, No. 40, p.
563-581. Prieiga per interneta: <http://faculty.washington.edu/fidelr/RayaPubs/
ManyFacesofAccessibility.pdf>.

Aguilar, F.J. Scanning the business environment. New York: Macgraw-Hill, 1967.
IS Kourteli, L. Scanning the Business Environment for Information: Evidence
from Greece. Information Research. 2005, vol. 11. Prieiga per interneta: < http://
informationr.net/ir/11-1/paper242.html>.

Daft, L.R., Wick, E.K. Toward a Model of Organization as Interpretation Systems.
Academy of Management Review. 1984, vol. 9, No. 2. Prieiga per interneta:
<http://www.jstor.org/discover/10.2307/258441?uid=3738480&uid=2&uid=4&s
1d=21101228732023>.

3

%

S

2

S

i Mokslo
22 Parlamento studijos 13 | 2012 [d arba }



[informacija:‘

dijanc¢iy, kad iSoriniai informacijos $altiniai yra svarbesni uz vidinius®,
o0 asmeniniai - uz neasmeninius?, yra ir prie$ingy jrodymy, kad labiau
vertinami vidiniai informacijos i$tekliai, tokie kaip kolegos ar bendra-
darbiai, su kuriais sieja artimi ir glaudis rysiai*. Chirstopheris Mooney
parlamentary naudojamus informacijos $altinius skirsto j tris pagrindi-
nes grupes — ,tiesioginius® (,,insiders®), ,,pasalinius® (,,outsiders®) ir ,vi-
duriniuosius® (,,middle range“)*. Prie ,tiesioginiy“ $altiniy priskiriami
parlamentaro kolegos ir asmeninis personalas, t. y. tie Zmonés, su kuriais
nuolat dirbama ir bendraujama ir kurie turi panasios profesinés patir-
ties. ,,Pasaliniams“ informacijos i$tekliams priskiriami tie asmenys, ku-
riy profesiné patirtis néra artima jstatymy leidéjui, jie neturi nuolatiniy
rysiy su politikais ir apskritai politiniu gyvenimu, tai yra rinkéjai, moks-
lininkai, ziniasklaidos atstovai. ,Viduriniajai“ grupei priklauso informa-
cijos $altiniai, kurie nuolat palaiko rysius su jstatymy leidéjais, tai yra
interesy grupés, verslo atstovai. Jstatymy leidéjai dazniau linke naudotis

2! Elenkov, D.S. Strategic uncertainty and environmental scanning: the case for

institutional influences on scanning behaviour. Strategic Management Journal.
1997, vol. 18, p. 287-302. Prieiga per interneta: <http://onlinelibrary.wiley.com/
doi/10.1002/(SICI)1097-0266(199704)18:4%3C287::AID-SMJ865%3E3.0.CO;2-B/
abstract>; Aguilar, F.J. Scanning the business environment. New York: Macgraw-Hill,
1967. Is Kourteli, L. Scanning the Business Environment for Information: Evidence
from Greece. Information Research. 2005, vol. 11. Prieiga per interneta: < http://
informationr.net/ir/11-1/paper242.html>; Rhyne, L.C. The relationship of information
usage characteristics to planning system sophistication: an empirical examination.
Strategic Management Journal. 1985, vol. 6, p. 319-337.

Elenkov, D.S. Strategic uncertainty and environmental scanning: the case for
institutional influences on scanning behaviour. Strategic Management Journal. 1997,
vol. 18, p. 287-302. Prieiga per interneta: <http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/
(SICI)1097-0266(199704)18:4%3C287::AID-SMJ865%3E3.0.CO;2-B/abstract>.
Mackenzie, M.L. An exploratory study investigating the information behaviours of
line-managers within a business environment. New Review of Information Behaviour
Research.2003, vol. 3, 63—78. Prieiga per interneta: <http://www.tandfonline.com/
doi/abs/10.1080/14716310310001631444>.

Mooney, Z.C. Information Sources in State Legislative Decision Making. Legislative
Studies Quarterly. 1991, august, p. 445-455. Prieiga per interneta: <http://www.
jstor.org/stable/440107>.
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tais informacijos $altiniais, kuriy profesiné patirtis yra panasi j jy, nors
skirtinguose teisékiiros proceso etapuose — rengiant jstatyma, jtikiné-
jant (persuasion) ir balsuojant — $altiniy naudojimas skiriasi. Rengdami
jstatyma politikai linke daugiau laiko ir pastangy skirti analizei, todél
dazniau naudojasi jvairesniais ,,pasaliniais“ $altiniais, kurie gali pateikti
i$samesnés informacijos. Balsuodami dél jstatymo politikai linke naudo-
tis ,,tiesioginiais“ informacijos $altiniais, kurie yra lengviau prieinami ir
teikia supaprastinta (simplified) informacijg. Jtikinéjimo etape dazniau
naudojami ,viduriniajai“ grupei priskiriami Saltiniai®.

Tyrimas, kurj atliko Rita Marcella, Iona Carcary ir Graeme‘as
Baxteris, atskleidé, kad Europos Parlamento nariai svarbiausiu ir pa-
tikimiausiu informacijos iStekliu laiko neoficialius kontaktus (informal
contacts), taciau svarbus ir vertingas ziniy teikéjas yra parlamentiné
biblioteka ir partijos biuras®. Kiti tyrimai rodo, kad dél laiko trakumo
parlamentarai linke rinktis nedokumentinius informacijos $altinius,
todél svarbiausiais informatoriais jiems yra kiti parlamentarai, partijos
kolegos, asmeniniai sekretoriai ir konsultantai, televizija, radijas. I§ do-
kumentiniy iStekliy svarbiausi yra laikra$¢iai ir parlamentiniy komite-
ty informacija”. Tyrimai atskleidé, kad politikai vis dazniau tenkinasi

% Ten pat.

2 Marcella, R., Baxter, G. The Information Needs of United Kingdom Members
of the European Parliament. Library management. 1999, vol. 20, p. 168-178.
Prieiga per interneta: <http://www.emeraldinsight.com/Insight/viewContentltem.
do?contentType=Article&hd Action=Inkpdf&contentld=858924>.

%7 Shailendra, K., Prakash, H. A Study of Information Needs of Members of the Legislative
Assembly in the Capital of India. Aslib Proceedings: New Information Perspectives.
2008, vol. 60, p. 158-159. Prieiga per internetg: <http://www.emeraldinsight.com/
Insight/viewPDF.jsp?contentType=Article& Filename=html/Output/Published/
EmeraldFullTextArticle/Pdf/2760600206.pdf> [Zitiréta 2010 m. sausio 12 d.]; Mansour,
E., Alkhurainej, N. Information Seeking Behaviour of Members of the Kuwaiti
Parliament (MKPs). Library Review. 2011, vol. 60, p. 671-684. Prieiga per interneta:
<www.emeraldinsight.com/0024-2535.htm>; Thapisa, N.A. Legislative Information
Needs of Indigenous Parliamentarians in Botswana and impact of effective decision
making. International Information & Library Review. 1996, vol. 28, p. 203-232.
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informacija, kurig gali greitai gauti per interneto paieskos sistemas®.
Dazniausiai politikai informacijos ieSko reaguodami j visuomenés nu-
siskundimus, bendros informacijos apie einamuosius jvykius sprendi-
mams priimti ir rengdami politinius pareiskimus®.

Tyrimo metodologija

Sio empirinio tyrimo tikslas — atskleisti parlamentary informaci-
nius poreikius ir naudojimasi informacijos istekliais juos tenkinant.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Istirti, kokios informacijos politiniame procese parlamentarams reikia.

2. Nustatyti, ar politikai susiduria su problemomis gauti reikalinga
informacijg.

3. Istirti, kokiais informacijos $altiniais politikai naudojasi ieSkodami
jiems reikalingos informacijos ir kaip parlamentarus tenkina infor-
macija, gaunama i§ skirtingy $altiniy.

4. Istirti parlamentary naudojimasi tradiciniais parlamentinés infor-
macijos Saltiniais — parlamentine biblioteka ir Seimo kanceliarijos
padaliniais, ir nustatyti, kaip jie tenkina parlamentary informaci-
nius poreikius.

5. Nustatyti, su kokiomis problemomis politikai susiduria, naudodamiesi
informacijos $altiniais ir tenkindami savo informacinius poreikius.

28 Marcella, R., Baxter, G., Davies, S. et al. The Information Needs and Information-
Seeking Behaviour of the Users of the European Parliamentary Documentation
Centre. Journal Of Documentation. 2010, vol. 63, p. 920-934.

» Alemna, A.A., Skouby, K.E. An Investigation into the Information Needs and
Information Seeking Behaviour of Members of Ghana‘s Legislature. Library
Management. 2000, vol. 21, p. 235-240. Prieiga per interneta: <http://www.
emeraldinsight.com/journals.htm?articleid=858965>; Mansour, E., Alkhurainej,
N. Information seeking behaviour of Members of the Kuwaiti Parliament

(MKPs). Library Review. 2011, vol. 60, p. 671-684. Prieiga per internetg: <www.
emeraldinsight.com/0024-2535 htm>.
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Tyrimas buvo atliekamas 2012 m. kovo-geguzés ménesiais. Jo metu
iSdalytos 123 anketos, grazintos 99 (79 proc.). Dvi anketos nejtrauktos
j analize, nes ne iki galo uzpildytos. Reikia pastebéti, kad toks grazin-
ty ankety skaicius yra gana aukstas ir uztikrina duomeny patikimu-
ma. Iki $iol atlikti panasis kiekybiniai tyrimai i$siskirdavo ypac¢ zemu
grazinamy ankety skai¢iumi: Kumaro Shailendros ir Hario Prakasho®
tyrimas — grazinta 67 proc. ankety, Essamo Mansouro ir Nassero
Alkhurainéjaus™ tyrimas — 42 proc., Amoso Thapisos™ tyrimas — 27
proc., R. Marcellos, I. Carcary ir G. Baxterio® tyrimas — 34 proc., Jan-
nekés Mostert ir Doreenos Cochollos* tyrimas - 23 proc. Kaip viena
i$§ pagrindiniy to prieZas¢iy nurodoma didelis politiky darbo kravis ir
jtempta darbotvarke.

Minéti tyrimai buvo atlikti siunciant anketas politikams elektroni-
niu pastu. Sio tyrimo autoreé, siekdama uztikrinti kuo didesnj skaiciy
grazinty ankety, jas parlamentarams dalijo asmenigkai. Atliekant ban-

3% Shailendra, K., Prakash, H. A Study of Information Needs of Members of the
Legislative Assembly in the Capital of India. Aslib Proceedings: New Information
Perspectives. 2008, vol. 60, p. 158—159. Prieiga per interneta: <http://www.
emeraldinsight.com/Insight/viewPDF.jsp?contentType=Article& Filename=html/
Output/Published/EmeraldFull TextArticle/Pdf/2760600206.pdf> [Zitréta 2010 m.
sausio 12 d.].

Mansour, E., Alkhurainej, N. Information Seeking Behaviour of Members of the
Kuwaiti Parliament (MKPs). Library Review. 2011, vol. 60, p. 671-684. Prieiga
per interneta: <www.emeraldinsight.com/0024-2535 . htm>.

Thapisa, N.A. Legislative Information Needs of Indigenous Parliamentarians in
Botswana and impact of effective decision making. International Information &
Library Review. 1996, vol. 28, p. 203-232.

33 Marcella, R., Baxter, G. The Information Needs of United Kingdom Members
of the European Parliament. Library management. 1999, vol. 20, p. 168-178.
Prieiga per interneta: <http://www.emeraldinsight.com/Insight/viewContentItem.
do?contentType=Article&hd Action=Inkpdf&contentld=858924>.

Mostert, J., Ocholla, D. Information needs and information seeking behavior of
Parliamentarians in South Africa. South African Journal of Libraries and Information
Science. 2005; Mansour, E., Alkhurainej, N. Information Seeking Behaviour of
Members of the Kuwaiti Parliament (MKPs). Library Review. 2011, vol. 60, p.
671-684. Prieiga per interneta: <www.emeraldinsight.com/0024-2535.htm>.
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domajj tyrima paaiskéjo, kad dalis parlamentary i elektroniniu badu
gautas anketas neatsako arba patiki tai padaryti savo padéjéjams. Tad
jteikiant anketas politikams asmenigkai buvo siekiama kaip jmanoma
sumazinti tikimybe, kad anketas pildys ne jie patys. Be to, pasirink-
tas anketos platinimo metodas leido tyréjai i§samiau respondentams
pristatyti tyrimg ir pagristi jo aktualumg ir svarbuma, taip, tikétina,
padidinant politiky motyvacija dalyvauti tyrime.

Anketg sudaro Sesios dalys. Pirmoji dalis skirta surinkti bendraja
informacija apie respondenta. Antroji dalis - i$siaiskinti parlamen-
tary informacinius poreikius. Trecioji dalis — atskleisti naudojamus
informacijos $altinius ir pasitenkinima jais. Ketvirtoji ir penktoji da-
lys — jvertinti informacinj aprapinimg atliekanc¢iy Seimo kanceliarijos
Parlamentiniy tyrimy departamento ir parlamentinés bibliotekos pas-
laugas. Sestoji dalis - i$siaiskinti problemas, su kuriomis susiduria po-
litikai, ieSkodami informacijos ir naudodamiesi informacijos $altiniais.

Remiantis anksciau atliktais parlamentary informaciniy poreikiy,
informacijos ieskos ir elgsenos tyrimais ir teorine literatira i$skirta 20
informacijos $altiniy (Zr. I lentelg).
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1 lentelé. ISoriniai ir vidiniai informacijos Saltiniai

I$oriniai informacijos $altiniai Vidiniai informacijos $altiniai
Vykdomosios valdzios atstovai Frakcijos/partijos kolegos
Valstybiniy institucijy tarnautojai Asmeniniai pataréjai/padéjéjai

Vyriausybés ir valdzios institucijy

oficialiis dokumentai ir pranesimai

Europos institucijy oficialas Seimo kanceliarijos Parlamentiniy
dokumentai ir prane$imai tyrimy departamentas

Seimo komitetai/nuolatinés komisijos

- Seimo kanceliarijos Teisés
Europos Parlameno nariai

departamentas
Interesy grupés Kiti Seimo kanceliarijos vidiniai
padaliniai®
Nacionaliné Martyno Mazvydo
biblioteka
Kitos bibliotekos

Interneto paieskos sistemos
Duomeny bazés (laisvai prienamos)
Ziniasklaida
Mokslo institucijos/tyrimy centrai
Rinkéjai

Informacijos $altiniai buvo reitinguojami siekiant atskleisti, kaip daznai

jais naudojamasi ir kaip jie tenkina politiky informacinius poreikius.
Demografiné apklaustyjy charakteristika pateikiama 2 lenteléje.

3% Seimo kanceliarijoje §iuo metu veikia 16 struktuiriniy padaliniy (departamenty,
skyriy, biury ir kt.). Anketoje prie kity Seimo kanceliarijos vidiniy padaliniy priskirti
visi Seimo kanceliarijos padaliniai, iSskyrus Parlamentiniy tyrimy departamenta
ir Teisés departamenta, kurie i$skirti kaip atskiri informacijos $altiniai jvertinus
ju svarbg jstatymy leidybos procese (tiesioging ar netiesioging) bei politiky
informacinio apripinimo kontekste: Parlamentiniy tyrimy departamentas atlicka
svarbig informacijos analizés funkcija, o Teisés departamentas atlieka teisés akty
projekty ekspertizes ir rengia iSvadas. Taip pat reikia pazyméti, kad bandomojo
tyrimo metu, atliekant giluminius interviu su politikais, Parlamentiniy tyrimy ir
Teisés departamentai parlamentary buvo isskirti kaip svarbiausi informacijos Saltiniai
i§ kity Seimo kanceliarijos padaliniy, apriipinantys informaciniais ir ekspertiniais
iStekliais teisektiros ir parlamentinés kontrolés procesus.
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Lytis Issilavinimas Ii?::gcl}; & Pareigos Seime
Vyrai - 77 Aukstasis - 93 Viena - 42 Srelilrrr;;)iv_alsdg ;)s
(79,4 proc.) (95,9 proc.) (43,3 proc.) proc.)

Moterys -20 (20,6 | Neoaigtas Dvi-28 | Komitety
roc.) aukstasis — 1 (1 (28,6 proc.) pirmininkai - 11
proc proc.) ’ ) (11,3 proc.)
Komitety
Aukstesnysis — 2 Trys - 13 pirmininky
(2,2 proc.) (13,4 proc.) pavaduotojai — 12
(12,4 proc.)
Vidurinis - 1 Keturios - 8 Frakcijy senitinai -
(1,1 proc.) (8,8 proc.) 8 (8,2 proc.)
Penkios - 6 Frakcijy seniting
(6.2 proc.) pavaduotojai — 13
> proc. (13,4 proc.)
Komisijy
pirmininkai - 10
(10,3 proc.)
Komisijy
pirmininky
pavaduotojai - 10
(10,3 proc.)
Vyriausybés
nariai - 3 (3,1
proc.).

Kiekybinio tyrimo duomenys apdoroti taikant statistinius metodus.
Taikyta aprasomoji statistika: apskai¢iuotos vidutinés kriterijy reik$més,
svoriniai aritmetiniai vidurkiai. Tyrimo rezultaty analizé atlikta MS Excel

programa ir SPSS programine jranga.
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Tyrimo rezultatai

Parlamentary informaciniai poreikiai. Platus parlamentinés veiklos
spektras, apimantis jstatymy leidyba, parlamentine kontrole ir atstovavima
rinkéjams, lemia jvairios informacijos poreikj. Kaip matyti i§ 3 lentelés, 56,8
proc. apklausty politiky nurodé, kad jiems labai daznai reikia informaci-
jos rengiant, svarstant ir priimant jstatymus, t. y. teisékaroje, kuri yra viena
i§ svarbiausiy parlamento funkcijy. Beveik pusé respondenty (47,4 proc.)
nurodé, kad jiems informacija labai daznai reikalinga darbui komitetuose.
Kiek daugiau nei tre¢dalis (36,2 proc.) teigé, kad jiems labai daznai rei-
kia informacijos vykdant parlamentine kontrole, kuri taip pat yra tarp
parlamentary veiklos prioritety. Tyrimas parodé, kad kur kas reciau
politikams iSkyla informacijos poreikis ruosiantis diskusijoms plenari-
niuose posédziuose, net tre¢dalis (31,9 proc.) politiky atsaké, kad tokios
informacijos jiems reikia tik kartais. Dar re¢iau informacija reikalinga
politiky darbui su rinkéjais. Tik kas desimtas apklaustasis (12,6 proc.)
teigé, kad jiems labai daznai kyla informacijos poreikis rengiantis susiti-
kimams su rinkéjais, nors kas ketvirtam politikui (24,7 proc.) labai daz-
nai reikia informacijos atsakant j rinkéjy uzklausas.

3 lentelé. Klausimas: Kada reikalinga informacija Jasy, kaip parla-
mentaro, darbe?* (n=97)

Labai .. . | Nieka- | Vidur- | Reitin-
.. |Daznai | Kartais .
daznai da kis gas
e IR I I
istatymy proj 68 | (41,1 | (21 - 1,45 1

priimant sprendimus

jstatymy leidyboje proc) | proc.) | proc)

46 40 11
(474 | @12 | 11,3 | - 1,64 2
proc.) | proc.) | proc.)

Darbui komitete(-uose)/
komisijoje(-ose)
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Rengiantis ir/arba 34 43
vykdant parlamentine (36,2 | (45,7 lfo(cli lri)lc’l) 1,83 3
kontrole proc.) | proc.) proc.) | proc.
. o 36 26 25
Darbui parlamentinéie- | (39, | g3 | (72 | 364 | 10 | 4
J0) proc.) | proc.) | proc.) proc.
Reng.la.ntls vieSiems 22 4749 | 2506 | 11,1
renginiams (pvz., spaudos | (22,9 roc) | proc) | proc.) 2,07 5
konferencijoms) proc.) Proc.) | proc.) | proc.
R 23 40 30
Atsakant j rinkéjy (47 | 403 | G323 | - | 208 | 6
prasymus/uzklausas
proc.) | proc.) | proc.)
Rengiantis diskusijai 23 38 30 3032
plenariniuose (24,5 | (40,4 | (31,9 roc)) 2,14 7
posédziuose proc.) | proc.) | proc.) proc.
Rengiantis susitikimams 12 4 37 !
.g " (12,6 | (47,4 | (38,9 (1,1 2,28 8
su rinkéjais
proc.) | proc.) | proc.) | proc.)

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmes: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3,
niekada=4.

Kaip matyti i§ 4 lentelés, parlamentarams dazniausiai reikia i$samios in-
formacijos, kuri leisty pagilinti Zinias parlamente svarstomais klausimais,
taip pat bendro pobudzio informacijos, kuri padéty susipaZinti su parla-
mente svarstomais klausimais ir priimamais sprendimais. Tokios informa-
cijos politikams reikia, nes parlamente svarstomi ir priimami sprendimai i
labai jvairiy politikos, ekonomikos, socialinés ir kity sriciy, kuriose politikas
néra ekspertas. Kiek re¢iau reikia informacijos apie svarstomy klausimy ar
problemy alternatyvas ir galimas pasekmes, jstatymy jgyvendinimg ir vyk-
domosios valdzios darbg. Tik kas desimtas politikas (10,4 proc.) nurodé,
kad jiems labai daznai iskyla poreikis informacijos, kuri padéty supazindin-
ti rinkéjus su parlamento sprendimais, tik 12,9 proc. atsakeé, kad jiems reikia
informacijos apie tai, kaip parlamente svarstomus klausimus ir problemas
vertina jvairios visuomeneés grupés.
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4 lentele. Klausimas: PaZymékite, kokios informacijos Jums dazniau-

siai reikia? (n=97)

Labai . . . | Nieka- | Vidur- | Reitin-
.. |Daznai | Kartais .
daznai da kis gas
ey | 5| 5 | v
4 pag : (3 | 468 | 02| - | 187 | 1
parlamente svarstomais roc) | proc.) | proc.)
klausimais proc.) | proc) | proc.
Bendro pobudzio in-
formacijos, kuri padeét; 27 (29 41 25
macljos, xurt pacety 41 | 269 | - | 198 | 2
susipazinti su parlamente | proc.)
. . proc.) | proc.)
svarstomais klausimais
Informacijos apie svarsto- 22 43 32(33
my problemy alternatyvas, | (22,7 | (44,8 roc.) - 2,10 3
svarbg ir galimas pasekmes| proc.) | proc.) proc.
Informacijos apie jstatymy | 22 43 27 221
igyvendinima ir vykdomo-| (23,4 | (45,7 | (28,7 > 2,10 4
- o proc.)
sios valdzios darbg proc.) | proc.) | proc.)
Informacijos apie tai, kaip
parlamente svarstomus 12 38 42 1 (11
klausimus/problemas (12,9 | (40,9 | (452 roc’ ) 2,34 5
vertina jvairios grupés, proc.) | proc.) | proc.) proc.
visuomené
Informacijos pristatyti 10 42 41 36,1
rinkéjams parlamento (10,4 | (43,8 | (42,7 ’ 2,39 6
. proc.)
sprendimus proc.) | proc.) | proc.)

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmeés: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3, nie-

kada=4.

Istatymy leidyba apima daugelj visuomenés gyvenimo sri¢iy. Atliekant
parlamentine kontrole taip pat reikalinga iSmanyti platy spektra skirtingy
temy. 5 lenteléje pateikti tyrimo duomenys rodo, kad parlamentarams daz-
niausiai reikia informacijos, susijusios su vidaus politika, ekonomika, ener-
getika ir socialine politika, re¢iausiai — informacijos apie sporta, transporta,
zemés 1ikj, kulttirg ir Zmogaus teises.
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5 lentelé. Klausimas: Kaip daznai Jums reikia informacijos Siomis te-
momis?* (n=97)

Vidurkis Reitingas
Vidaus politika 1,85 1
Ekonomika 1,92 2
Energetika 1,99 3
Socialiné politika 2,04 4
Teisé 2,15 5
Svietimas 2,30 6
Aplinkosauga 2,39 7
Uzsienio politika 2,48 8
Mokslas 2,49 9
Zmogaus teisés 2,53 10
Kultara 2,60 11
Zemés tikis 2,65 12
Transportas 2,72 13
Sportas 2,83 14

* Apskaicivojant vidurkius naudotos Sios reik$més: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3, nie-
kada=4.

Penktadalis (21,6 proc.) apklausty politiky tvirtino ,,niekada“ nesu-
siduriantys su problemomis gaunant reikalingg informacija, susijusia su
jstatymy leidyba, 68 proc. respondenty nurodé, kad ,kartais“ sunku gauti
tokig informacija, kas deSimtam tokiy problemy iSkyla ,,daznai* arba ,,labai
daznai® Beveik kas $estas apklaustasis (13,4 proc.) teigé, kad ,,labai daznai®
arba ,,daznai” i$kyla problemy gauti informacija, reikalingg parlamentinei
kontrolei vykdyti. ,,Niekada“ su tokiomis problemomis nesusiduriantys nu-
rodé 26,8 proc. apklaustyjy. Paprasyti pateikti pavydziy, kada jie susidiré su
problemomis gauti teiséktirai ar parlamentinei kontrolei reikalingg infor-
macijg, parlamentarai nurodé, kad:

« problemy iskyla siekiant gauti informacijg i§ vykdomosios valdzios ir
valstybiniy institucijy: ,Vyriausybés yra pateikiama nei$sami informa-

3

cija, néra palyginamosios analizés", ,.teisés projekty rengéjai nesistengia
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Seimo aprupinti pilna ir i$samia informacija®, ,,sunku gauti informacija
i$ Energetikos ministerijos, ypa¢ suskystinty dujy terminalo, Visagino
atominés elektrinés statybos, Ignalinos uzdarymo projekty valdymo
klausimais®, ,Vyriausybés kanceliarija ,knibzdéte knibzda“ Zmoniy,
kurie nevisada informuoja apie savo galimybes pagelbéti’, ,valstybinés
institucijos neskuba pateikti atsakymy j paklausimus, dalis informacijos
yra konfidenciali, todél tokig informacija turintys subjektai ja sunkiai
dalinasi®;

« informacija tiek i§ Vyriausybés, tiek i§ valstybiniy institucijy ir Sei-
mo kanceliarijos parlamentarus pasiekia pavéluotai, bina nei$sami, o
kartais ir netiksli: ,,Parlamentiniy tyrimy departamentas atsiuncia in-
formacija tada, kai ji jau buna nebenaudinga, nes jstatymai jau bina
priimti®, ,,kartais atsakyma gauni pavéluotai, kai iSnyksta aktualumas®,
»istatymy projekty aiskinamieji rastai nepateikia pakankamai esminés

<

informacijos®, ,,rengiant jstatymus triksta informacijos, kaip kitose $a-
lyse tvarkomasi®, ,,kartais ne tik laiku negauname informacijos, bet joje
pasitaiko klaidy ir valdininkai radtais siuntinéja nuo vieno kabineto prie
kito jos tikslinti®, ,,j Seimg institucijos, nezinia ar samoningai, ar ne, at-
siuncia atstovus, kurie sako negalintys arba neturintys kompetencijos
atsakyti j vieng ar kitg klausimg’; ,véluoja i§ pavaldziy ministerijy rastai®,
»i$ patikimy $altiniy gaunu duomeny, kad teikiant islaidy suvestines jos
suraSomos netiksliai, neis$kleistos islaidy eilutés ir institucijos vengia
pateikti realig savo finansine padétj, slepia perteklinius biudzetus;
 kyla problemy gauti slaptg informacija arba i§ teisésaugos institucijy:
»hegauname pakankamai informacijos, kad efektyviai vykdytume ope-
ratyvinés veiklos parlamentine kontrole®, ,,teisésaugos institucijos labai
nenori biiti kontroliuojamos, todél ir informacija teikia nenoriai®;

« verslas ne visada teikia informacija: ,,sunku gauti informacija i$ privaciy
subjekty, labai daznai jie dangstosi, kad tai jy komerciné paslaptis®
Naudojimasis informacijos $altiniais. Politikai turi galimybes nau-

dotis jvairiais informacijos Saltiniais, taciau $is tyrimas atskleidé, kam

yra teikiama pirmenybé. Kaip matyti i§ 6 lenteléje pateikty duomeny,
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dazniausiai parlamentarai naudojasi interneto paie$kos sistemomis. 48,4
proc. apklaustyjy nurodé, kad jomis naudojasi labai daznai. Antroje
naudojimo daznumag atsidiré Seimo komitetai, ketvirtoje — Ziniasklai-
da. Beveik trecdalis (32,3 proc.) reikalingos informacijos labai daznai
iesko ziniasklaidoje. Kiek rec¢iau naudojami informacijos $altiniai yra
Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamentas (labai daz-
nai kreipiasi informacijos 23,2 proc.) ir frakcijos/partijos kolegos (labai
daznai kreipiasi informacijos 25,5 proc.). Akivaizdu, kad ryskiy prefe-
rencijy tarp vidiniy ir iSoriniy informacijos $altiniy nubrézti negalime.
Politikams yra svarbus tiek neoficialas vidiniai informacijos $altiniai —
kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamentas ir Seimo komitetai.
Oficialtis i$oriniai informacijos Saltiniai yra maziau svarbts. Tarp re-
¢iausiai naudojamy informacijos $altiniy atsidaré Nacionaliné Martyno
Mazvydo biblioteka, kuriai jstatymu pavestos parlamentinés bibliotekos
funkcijos, net 41,3 proc. respondenty nurodé niekuomet nesikreipiantys
ten informacijos. Europos Parlamento nariais kaip informacijos $altiniu
teigia niekada nesinaudojantys 37 proc. apklaustyjy, kitomis bibliote-
komis — 34 proc. Tarp re¢iau naudojamy informacijos $altiniy atsidaré
kolegos i$ kity frakecijy ir partijy (labai daznai naudojasi 3,2 proc. res-
pondenty), Europos institucijy oficialis dokumentai ir pranesimai (labai
daznai naudojasi 6,3 proc. respondenty), interesy grupés (labai daznai
naudojasi 7,4 proc. respondenty), mokslo institucijos ir tyrimy centrai
(labai daznai naudojasi 7,4 proc. respondenty), valstybiniy institucijy
tarnautojai (labai daznai naudojasi 7,5 proc. respondenty).
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6 lentelé. Klausimas: Kokiais informacijos Saltiniais naudojatés, kai
ieskote informacijos, reikalingos Jisy, kaip parlamentaro, darbe?* (n=97)

Labai Dasnai | Kartais Nieka- | Vidur- | Reitin-
daznai da kis gas
Interneto paieskos siste- 46 39 10
mos (pvz., google) (48,4 | (41,1 | (10,5 - 1,62 1
proc.) | proc.) | proc.)
Asmeniniai pataréjai/ 39 45 13
padéjéjai (40,2 | (464 | (134 | - 1,73 2
proc.) | proc.) | proc.)
Seimo komitetai/nuolati- 28 18
nés komisijos (29,8 47 (50 (19,1 1,1 1,91 3
proc.) proc.) proc.) proc.)
Ziniasklaida 31 33 28 | 442
(32,3 | (34,4 | (29,2 | 2,05 4
proc.) | proc.) | proc.) proc.)
Seimo kanceliarijos Par- 22 36 36 111
lamentiniy tyrimy depar- | (23,2 | (37,9 | (37,9 ’ 2,17 5
tamentas proc.) | proc.) | proc.) proc.)
Frakcijos/partijos kolegos | 24 35
255 | 22 (34 (375 | > G218 6
proc.) proc.) proc.) proc.)
Vyriausybés ir valdzios 16 44 31 2022
institucijy oficialas doku- | (17,2 | (47,3 | (33,3 ? 2,20 7
mentai, pranesimai proc.) | proc.) | proc.) proc.)
Vykdomosios valdzios 17 40
atstovai (18,5 | (43,5 340371 1(L1 2,21 8
proc.) | proc.) proc.) | proc.)
Rinkéjai 17 37
(17,9 | (38,9 38(401 5 (5.2 2,28 9
proc.) | proc.) proc.) | proc.)
Seimo kanceliarijos Teisés | 10 39 41 1043
departamentas (10,6 | (41,5 | (43,6 ’ 2,41 10
proc.) | proc.) | proc.) proc.)
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Valstybiniy institucijy 42

tarnautojai 7rE)7c’5) (45,2 420(3‘;) 4r(o4c’3) 2,44 11
proc. proc.) proc.)-| proc.

Mokslo institucijos, tyri- 34 48

my centrai 7r(o7c’4) (36,2 | (51,1 5r(05c’3) 2,54 12
proc. proc.) | proc.) proe.

Interesy grupés (pvz., 46

profesinés sajungos, vers- 7r(07c’4) 330(3;1 (48,9 9r(o9c,6) 2,61 13

lo asociacijos) proc.j | proc. proc.) proc.

Europos institucijy ofi- 21 59

cialas dokumentai, pra- 6r(06c’3; (22,1 | (62,1 9r(09c’5) 2,75 14

ne$imai proc. proc.) | proc.) proc.

Kiti Seimo kanceliarijos 30,3 12 65 11

vidiniai padaliniai > (13,2 | (71,4 | (121 2,92 15
proc.)

proc.) | proc.) | proc.)
Duomeny bazés (laisvai 12 67 10

prieinamos) 3 (44 (13,2 | (73,6 | (10,6 2,94 16
proc.)
proc.) | proc.) | proc.)
Kolegos i kity frakciju/
artij
partyy 332 | 7074 74 10

(78,7 | (10,6 | 2,97 | 17

proc.) | proc.) proc.) | proc.)

Kitos bibliotekos 52
2021704 s [ 20t s |
proc.) | proc. proc.) proc.

Europos Parlamento 50

nariai 2r(02c,2) 6r(06c’5) (54,3 3?0(33 3,26 19
proc.) | proc. proc.) proc.

Nacionaliné Martyno 43 38

Mazvydo biblioteka 2221908 (46,3 | (41,3 | 3,27 20

proc.) | proc.) proc.) | proc.)

* Apskaicivojant vidurkius naudotos Sios reikSmés: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3, nie-
kada=4.

Mokslo "
[d arba ] Parlamento studijos 13 | 2012 37



[informacija:‘

Tyrimo metu buvo siekiama issiaiskinti politiky pasitenkinimg naudo-
jamais informacijos $altiniais. IS 7 lenteléje pateikty duomeny matyti, kad
dazniausiai naudojami informacijos $altiniai yra geriausiai vertinami. La-
biausiai politikus tenkina informacija, kurig jie randa interneto paieskos sis-
temose: 54,7 proc. nurodé, kad juos $i informacija ,,tenkina®, o 23,2 proc. -
wvisiSkai tenkina® Beveik 80 proc. respondenty atsaké, kad juos ,,tenkina“
arba ,visi$kai tenkina“ informacija, kurig gauna i§ savo pataréjy, nors beveik
du trecdaliai (66 proc.) politiky nurodé, kad savo asmeniniy pataréjy/pa-
dédéjy kompetencija apripinti juos reikalinga informacija vertina ,,gerai*
ir tik maziau nei tre¢dalis vertina ,labai gerai®, 7,2 proc. padéjéjy/pataréjy
gebéjimus vertina ,vidutiniskai Tarp labiau politiky informacinius po-
reikiy tenkinan¢iy $altiniy — frakcijos ir partijos kolegos (,tenkina“ - 50,5
proc., ,visikai tenkina“ - 11,6 proc.), Seimo kanceliarijos Parlamentiniy
tyrimy departamentas (,tenkina“- 41,5 proc., ,visi$kai tenkina“- 24,5
proc.), duomeny bazés (,tenkina“- 54,7 proc., ,visiskai tenkina“- 12,6
proc.), rinkéjai (,,tenkina“ - 35,5 proc., ,visi$kai tenkina“ - 6,5 proc.). Ty-
rimas atskleidé, kad nors Ziniasklaida yra vienas i§ dazniausiai naudojamy
informacijos Saltiniy, jos teikiama informacija politikus tenkina maziau
nei anks¢iau minéti informacijos $altiniai: tik 7 (7,5 proc.) nurodé, kad i§
ziniasklaidos gaunama informacija juos ,visiSkai tenkina®, 25 (26,9 proc.)
atsake, kad ,tenkina® 27 (29 proc.) - ,,labiau tenkina, nei netenkina® Dar
maziau nei ziniasklaida politikus tenkina $ie informacijos altiniai: valsty-
biniy institucijy tarnautojai, vykdomosios valdzios atstovai, kolegos i$ kity
frakcijy ar partijy ir Europos Parlamento nariai. Reikia pastebéti, kad nors
Nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka atsiduria tarp reciausiai naudo-
jamy informacijos $altiniy, tadiau jos teikiamg informacija parlamentarai
vertina gana palankiai. O tarp 10 dazniausiai naudojamy informacijos $alti-
niy patenkanciy vykdomosios valdzios atstovy pateikiama informacija yra
tarp prasciausiai vertinamuy.

m Mokslo
38 Parlamento studijos 13 | 2012 [d arba }



[informacija‘

7 lentelé. Klausimas: Ar Jus tenkina informacija, kurig gaunate is siy
informacijos Saltiniy?* (n=97)

La- La-
My tﬁ:u ]t):lu Vi
si$kai | Ne- . 1. | Vi- .
. | ten- | kina, | Ten- | sigkai Rei-
ne- | tenki- kina nei kina | tenki. dur- tin;
tenki- | na . Tl kis §as
na nei ne- na
tenki- | tenki-
na na
. . 52 22
Interneto paieskos sis- B 2(2,1 1920 (547 | 232 | 499 1
temos (pvz., google) proc.) | proc.)

proc.) | proc.)

16 59 18
(16,5 | (60,8 | (18,6 | 4,91 2

Asmeniniai pataréjai/ 1(1 (1 [ 221

padéjéjai proc.) | proc.) | proc.) proc.) | proc.) | proc)

. o 20 50 17
Sel@o kor.m.t‘etal/nuola— _ 2(2,1 | 5(5,3 @13 | (532 | (18,1 | 4,80 3
tinés komisijos proc.) | proc.)

proc.) | proc.) | proc.)
11 24 48 11

Frakcijos/partijos ko- _ 1(1,1 (L6 | 253 | (50,5 | (16 | 4,60 4
legos proc.)
proc.) | proc.) | proc.) | proc.)
Seimo kanceliarijos 111|885 23 39 23
Parlamentiniy tyrimy - roc’) roc’) (24,5 | (41,5 | (24,5 | 4,47 5
departamentas proc.) | proc. proc.) | proc.) | proc.)
12 33
Rinkéjai . Zr(ozc’z) (12,9 4‘:0(3? (35,5 6r(06c’5) s41 | 6
proc. proc.) proc. proc.) proc.
T 12 44
st |13 i [ o [ecs |
yrimyg proc. proc.) proc. proc.) proc.
E o
Bt L rwe] 0 L] 2| 1 |
v . ’ U] (1L,9 (29,8 | (22,6 > 4,11 8
prane$imai, Europos proc.) roc) proc.) roc.) | proc.) proc.)
parlamentarai proc. proc.) | proc.
9 20 29
Nacionaliné Martyno | 6 (8,2 | 3 (4,1 6(82
Mazvydo biblioteka proc.) | proc.) (12,3 1 (27,3 1 (39.9 proc.) 41 ?

proc.) | proc.) | proc.)
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8 23 33
Kitos bibliotekos (10,1 3r(03£ 6r(07c’6) 291 | (418 6r(07c’6) 411 | 10
proc.) proc.) | proc. proc.) | proc.) proc.
8 10 18 31
Duomeny bazés (laisvai 3(3,8 5(5,6
rieinam‘is) ( (10,1 r(oc) (11,6 | L1 | (39,8 YE)C) 4,07 | 11
P proc.) proc. proc.) | proc.) | proc.) proc.
Vyriausybés ir valdzios 28 28
institucijy oficialas do- 2r(02c,1) 3r5335’2) (29,8 3?()(3‘)1 (29,8 lr(olgl) 3,99 12
kumentai, prane$imai proc.) | proc. proc.) proc. proc.) proc.
Seimo kanceliarijos B 1(1,1|8(8,5 (22435 (43195 (22:)5 3.98 13
Teisés departamentas proc.) | proc.) proé ) proé ) pm; ) >
Interesy grupés (pvz., 19 42 24
profesinés sajungos, 31_(03C’3) 2r(02C,2) (20,9 | (46,9 | (26,4 lr(olc’l) 393 14
verslo asociacijos) proc.) | proc. proc.) | proc.) | proc.) proc.
Kiti Seimo kanceliarijos B 8 (8,6 (11541 (:854 (22548 2(2,2 302 15
vidiniai padaliniai proc.) proc.) | proc.) | proc.) proc.)
25 27 25
Ziniasklaida 3r(03C,2) 6r(06<;5) (26,9 | (29,0 | (26,9 7r(07(;5) 3,92 16
proc.) | proc. proc.) | proc.) | proc.) proc.
Valstybiniy institucijy | 2 (2,1 | 3 (3,2 (2287 ; (3397 . (22:5 LA oo | 1p
tarnautojai proc.) | proc.) proc.) | proc.) | proc.) proc.)
Vykdomosios valdzios |2 (2,2 | 2(2,2 | 26 (28 (;756 27 (29| 1 (1,1 3.86 18
atstovai proc.) | proc.) | proc.) pro; ) proc.) | proc.) | ™
Kolegos i$ kity frakcijuy/ | 1 (1,1 | 5 (5,6 (32181 (33748 (21191 333 382 19
partijy proc.) | proc.) proc.) | proc.) | proc.) proc.)
Europos Parlamento B 12 (13| 7 (7,6 | 46 (50 (22:1 3(3,3 354 20
nariai proc.) | proc.) | proc.) proé ) proc.) | 7

* Apskaicivojant vidurkius naudotos Sios reikSmés: visiskai netenkina“=1, ,netenkina“=2,
Jlabiau netenkina, nei tenkina“=3, ,,labiau tenkina, nei netenkina“=4, ,,tenkina“=5, ,visiskai ten-

kina“=6.
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Naudojimasis informacinj apripinima atliekanciomis instituci-
jomis. Tyrimas atskleidé, kad Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy
departamentu kaip informacijos $altiniu 23,2 proc. respondenty naudojasi
ylabai daznai; 37,9 proc. - ,,daznai‘, 37,9 proc. - ,kartais®, o ,niekada“ -
tik 1,1 proc. Pagrindiniu trikumu dalis respondenty jvardijo tai, kad kai
kuri informacija i$ $io departamento juos pasiekia gana negreitai. Kaip rodo
8 lenteléje pateikti duomenys, dazniausiai (81,3 proc.) politikai naudojasi
departamento parengtomis analitinémis apzvalgomis, 75 proc. teigé tei-
kiantys asmenines uzklausas, 74 proc. skaito spaudos apzvalgas, 46,9 proc.
naudojasi Seimo biblioteka ir tik 39,6 proc. - vaizdo ir garso jrasy archyvais.

8 lentelé. Klausimas: Kokia Parlamentiniy tyrimy departamento tei-
kiama informacija ir paslaugomis naudojatés?

Analitinémis apzvalgomis 78 (81,3 proc.)
Teikia asmenines uzklausas 72 (75 proc.)
Spaudos apzvalgomis 71 (74 proc.)

Seimo biblioteka 45 (46,9 proc.)

Garso ir vaizdo jrasy archyvais 38 (39,6 proc.)

Parlamentinés bibliotekos funkcijos priskirtos Nacionalinei Martyno
Mazvydo bibliotekai, ta¢iau ji yra re¢iausiai politiky naudojamas informa-
cijos $altinis: tik 2,2 proc. respondenty nacionaline biblioteka kaip infor-
macijos $altiniu naudojasi ,,labai daznai®, 9,8 proc. - ,,daznai, 46,3 proc. -
»retai; o net 41,3 proc. teigé niekuomet nesinaudojantys. Nors tiek daug
nesinaudojanciy parlamentinés bibliotekos paslaugomis gali bati todél, kad
ten informacijos kreipiasi ne politikai asmeniskai, o per savo asmeninius
padéjéjus, svarbu pazymeti, kad 47,2 proc. apklaustyjy nurodé, kad biblio-
tekos paslaugomis nesinaudoja (Zr. 9 lentelg), nes gauna i$samesnés ir aktu-
alesnés informacijos i$ kity $altiniy, tiek pat respondenty nurodé nejaucian-
tys poreikio naudotis parlamentine biblioteka, 44,4 proc. teigé, kad trtiksta
informacijos apie bibliotekos teikiamas paslaugas.

Mokslo "
[d arba ] Parlamento studijos 13 | 2012 41



[informacija:‘

9 lentelé. Klausimas: Kodél nesinaudojate Nacionalinés Martyno
Mazvydo bibliotekos teikiama informacija ir paslaugomis?

Gaunu i$samesng ir aktualesn¢ informacijg i$ kito $altinio | 17 (47,2 proc.)

Neéra poreikio naudotis Nacionalinés Martyno Mazvydo

bibliotekos paslaugomis 17 (47,2 proc)

Traksta informacijos apie Nacionalinés Martyno

Mazvydo bibliotekos paslaugas 16 (44,4 proc)

Informacijos reikia ilgai laukti 5 (13,9 proc.)

Teikiama ne analitinio pobudzio informacija, kuri yra
reikalinga parlamento darbe
Besinaudojantys parlamentinés bibliotekos paslaugomis (Zr. 10 lentele)
dazniausiai skolinasi knygas (27,4 proc.), naudojasi duomeny bazémis (27,4
proc.) ir skaito partijy, judéjimy ir Zinyby spaudos apzvalgas (24 proc.), tik
6,3 proc. teikia parlamentinei bibliotekai uzklausas, o 4,2 proc. skaito Len-

kijos spaudos apzvalgas.

2 (5,6 proc.)

10 lentelé. Klausimas: Kokia Nacionalinés Martyno Mazvydo bibliote-
kos teikiama informacija ir paslaugomis naudojatés?

Knygy skolinimu j namus 26 (27,4 proc.)
Duomeny bazémis 26 (27,4 proc.)
Partijy, judéjimy ir Zinyby spaudos apzvalgomis 23 (24,2 proc.)
Bibliografinémis apzvalgomis ekonomikos klausimais 20 (21,1 proc.)
Bibliografinémis apzvalgomis teisés klausimais 14 (14,7 proc.)
Savaitinémis miesty/rajony spaudos apzvalgomis 11 (11,6 proc.)
Teikia uzklausas 6 (6,3 proc.)
Lenkijos spaudos apZvalgomis 4 (4,2 proc.)

Parlamentarai Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamento
gaunamg informacija dazniausiai naudoja (zr. 11 lentelg) teisékuiros procese
(84,8 proc.) ir darbui komitetuose (84,8 proc.), vykdydami parlamentine
kontrole (73,9 proc.) bei rengdamiesi diskusijoms parlamente (70,7 proc.),
reciausiai — rengdamiesi vie$iems renginiams (43,5 proc.) ar vizitams j uz-
sienj (47,8 proc.), atsakydami j rinkéjy uzklausas (48,9 proc.). I$ parlamen-
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tinés bibliotekos gauta informacija dazniausiai naudojama teiséktiroje (63,8
proc.), rengiantis diskusijoms (53,2 proc.) ir jvairiems renginiams (46,8
proc.).

11 lentelé. Klausimas: Kam naudojate is Nacionalinés Martyno Maz-
vydo bibliotekos (NB) ir Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy de-

partamento (PTD) gautq informacijg?

NB PTD

Teisékaros procese 30 (63,8 proc.) | 78 (84,8 proc.)
Darbui komitete(-uose)/komisijoje(-ose) 28 (59,6 proc.) | 78 (84,8 proc.)
Pasi.saliant, diskutuojant plenariniuose 25 (53,2 proc.) | 65 (70,7 proc.)
posédZiuose

Rengiantis vieSiems renginiams 22 (46,8 proc.) | 40 (43,5 proc.)
Rengiantis/vykdant parlamentine kontrole 21 (44,7 proc.) | 68 (73,9 proc.)
Rengiantis susitikimams su rinkéjais 17 36,2 proc.) | 48 (52,2 proc.)
Darbui parlamentinéje(-ése) komisijoje(-ose) | 17 (36,2 proc.) | 46 (50,5 proc.)
Atsakant j rinkéjy uzklausas 16 (34,6 proc.) | 45 (48,9 proc.)
Rengiantis vizitams j uzsienj 12 (25,5 proc.) | 44 (47,8 proc.)

Problemos naudojantis informacijos $altiniais ir tenkinant infor-
macinius poreikius. Tyrimo metu siekta i$siaiskinti, su kokiomis proble-
momis politikai susiduria ieskodami informacijos ir norédami patenkinti
informacinius poreikius. Parlamentarai didZiausia problema jvardijo laiko
trakuma. Daugiau nei pusé apklaustyjy (61,7 proc.) tvirtino neturintys
laiko ieskoti reikiamos informacijos, 59,6 proc. apklaustyjy teigé susidu-
riantys su analitinés informacijos trikumu, 40,4 proc. nurodé, kad néra
pakankamai informacijos tam tikrais klausimais. Net tre¢dalis (31,9 proc.)
politiky atsaké susiduriantys su kalby mokéjimo problema, kiek maziau
(27,7 proc.) tvirtino, kad problemy iSkyla dél informacijos pertekliaus. Kas
$estas (16 proc.) apklaustasis tvirtino, kad traksta asmeninio personalo,
kuris padéty ne tik rasti, bet ir tinkamai pateikti informacija. Kai kurie po-

tracinj darbg, nes neturi pakankamai kvalifikacijos analizuoti teisés aktus
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ir atlikti tyrimus, padéti rasyti pranesimus® Vienas respondentas anketoje
parasé, kad ,,uz du tikstancius lity nejmanoma nusamdyti gero specialisto.
Ir batent asmeninis pataréjas turéty buti tavo vienas i§ pagrindiniy infor-
macijos teikéjy ir konsultanty®

12 lentelé. Klausimas: Su kokiomis problemomis susiduriate Jiis asme-
niskai ieskodami informacijos?

Néra pakankamai laiko surasti reikalingg informacija 58 (61,7 proc.)

Truksta analitinio pobudZio informacijos 56 (59,6 proc.)

Neéra pakankamai informacijos tam tikrais Seime svarstomais
p ) v 38 (40,4 proc.)

klausimais
Nepakankamas kalby mokéjimas 30 (31,9 proc.)
Informacijos yra per daug 26 (27,7 proc.)
Neéra galimybiy gauti informacija greitai 26 (27,7 proc.)

Triksta informacijos apie $altinius, i§ kuriy galima gauti

informacija 20 (21,3 proc.)

Triksta asmeninio personalo, kuris padéty surasti

informacijg ir gebéty ja tinkamai pateikti 15 (16 proc.)

Nepasitikéjimas gaunama informacija 6 (6,4 proc.)
Nepakanka gebéjimy naudotis elektroniniais informacijos
e T L 4 (4,3 proc.)
iStekliais (pvz., duomeny bazémis, internetu)
Informacijg yra sudétinga suprasti 3 (3,2 proc.)

ISvados

1. Parlamentary apklausa rodo, kad politikams informacija daZniausiai
reikalinga teisékiiros procese ir vykdant parlamentine kontrole, reciau-
siai informacijos poreikis iskyla dirbant su rinkéjais. Parlamentarams i§
esmés vienodai daznai reikia tiek vie$osios politikos informacijos (apie
jstatymy turinj, svarstomy problemy alternatyvas ir galimas pasekmes),
tiek politinés informacijos (apie tai, kaip sprendimus vertina skirtingos
visuomenés grupés), tiek vertinamosios informacijos (apie jstatymy
igyvendinima ir vykdomosios valdzios darba).
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2. Lietuvos parlamentarai reikalingos informacijos dazniausiai iesko
per interneto paieskos sistemas. Pernelyg didelj pasitikéjimg inter-
neto paieskomis mokslininkai vadina pavojingai naiviu (dangerously
naive)®, jvertinus, kokios svarbos yra parlamento priimami sprendi-
mai. I§ iSoriniy informacijos Saltiniy kitas politiky dazniausiai nau-
dojamas informacijos $altinis yra Ziniasklaida. I$ vidiniy informacijos
$altiniy dazniausiai naudojami yra $ie: asmeniniai pataréjai/padéjéjai ir
Seimo komitetai. Taciau nors tyrimas rodo, kad tarp labiausiai politiky
naudojamy informcijos $altiniy yra ir iSoriniai, ir vidiniai, vis tik politi-
kus labiau tenkina i$ vidiniy $altiniy gaunama informacija.

3. Tyrimas atskleidé, kad priimdami jstatymus ar vykdydami parlamenti-
ne kontrole dalis politiky teigia susiduriantys su problemomis gauti rei-
kalingg informacijg. Dazniau su $ia problema susiduriama ieskant in-
formacijos, reikalingos parlamentinei kontrolei, o ne jstatymy leidybai.
Beveik kas SeStas parlamentaras nurodé, kad daznai arba labai daznai
iskyla problemy norint gauti informacija, buting vykdant parlamentine
kontrole. Vykdomosios valdzios atstovy teikiama informacija yra vie-
na i§ labiausiai parlamentarus netenkinanciy. Jstatymy leidéjai nurodo,
kad informacija i§ vykdomosios valdzios institucijy yra neiSsami, ne
visa, netiksli arba informacijg pateikti vengiama, tai gali rodyti vykdo-
mosios valdzios siekj kontroliuoti informacija ar net ja manipuliuoti®.

4. Ankstesné iSvada patvirtina butinybe uztikrinti jstatymy leidziamosios
valdzios informacinj nepriklausomumg nuo vykdomosios valdzios.
Parlamentary informacinj nepriklausomumg turéty uztikrinti parla-
mento vidinés institucijos arba parlamentiné biblioteka, kuriy viena i§
pagrindiniy funkcijy — aprapinti politikus informaciniais ir eksperti-
niais itekliais. Taciau tyrimas rodo, kad nacionaliné biblioteka, kuriai
pavestos parlamentinés bibliotekos funkcijos, yra vienas i$ reciausiai
Lietuvos parlamentary naudojamy $altiniy, nors parlamentinés bibli-

37 Robinson, W., Hyde, J. Legislatures and information capabilities in emerging

democratic nations: a framework for assessment. Parliamentary Libraries and
Research Services in Central and Easter Europe. Munchen: Sauer, 1998, p. 1-25.
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otekos teoretiky yra jvardijamos kaip alternatyvios, nepriklausomos ir
objektyvios informacijos $altinis. Tyrimas rodo, kad parlamentiné bibli-
oteka netenkina politiky informaciniy poreikiy ir reikalingg informa-
cijg jie gauna i kity informacijos Saltiniy, vis délto apie parlamentinés
bibliotekos paslaugas politikai Zino per mazai. Kitas alternatyvios ir ne-
priklausomos informacijos $altinis — Seimo kanceliarijos Parlamentiniy
tyrimy departamentas, kuriam pavesta informacijos analizés funkcija,
patenka tarp penkiy svarbiausiy parlamentary informacijos Saltiniy.
Seimo kanceliarijos Teisés departamento ir kity Seimo kanceliarijos pa-
daliniy vaidmuo aprapinant politikus informacija yra maziau svarbus ir
jy teikiama informacija politikus tenkina tik i§ dalies. Tai rodo batinybe
didinti informacinio aprapinimo efektyvuma.

Pagrindiné politiky jvardyta problema, su kuria jie susiduria ieSkoda-
mi informacijos ir tenkindami savo informacinius poreikius, yra laiko
trokumas. Galima daryti prielaidg, kad tai ir yra viena i§ prieZas¢iy,
kodél politikai dazniausiai naudojasi grei¢iausiai prieinamu informa-
cijos $altiniu - internetu. Kita politiky jvardyta svarbi problema, kuri
iskyla tenkinant informacinius poreikius, yra analitinés informacijos
trakumas. Tai rodo, kad tiek parlamentiné biblioteka, tiek Seimo vidi-
nés struktiros galéty tapti tais svarbiausiais ekspertiniais ir analitiniais
iStekliais, kurie yra batini informacijos pertekliaus amziuje. Taciau rei-
kia pabrézti, kad politikai nepakankamai daznai naudojasi, kaip rodo
apklausa, tais informacijos $altiniais, pavyzdziui, mokslo institucijomis
ar tyrimy centrais, kurie gali juos apripinti trakstama analitine infor-
macija. Maziau nei kitais informacijos $altiniais politikai naudojasi
duomeny bazémis ir Europos institucijy dokumentais. Gali buti, kad
politikai susiduria su gebéjimy ir kompetencijy (prie jy priskirtinas ir
kalby mokéjimas, nes net tre¢dalis politiky nurodé, kad ieskodami in-
formacijos susiduria su kalby mokéjimo problema) trakumu tiek ras-
ti, tiek jvertinti informacija. Tai svarbu pazyméti jvertinus fakta, kad
parlamentarus viena i$ labiausiai tenkinanciy yra informacija, kuria jie
randa internete, nors internete rasta informacija daznai kelia klausima
dél patikimumo ir kokybiskumo.
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INFORMATION NEEDS AND SOURCES OF
MEMBERS OF THE LITHUANIAN SEIMAS

AURELIJA VERNICKAITE

Keywords: information source; information needs; information provision; parliament;

parliamentary library.

Parliament is one the most important
political institution in democratic society.
Members of the Parliament (MPs) are one
of the most influential decision makers
and actors of political process. Information
and the quality of information provision
influence the quality of politicians work,
ability to solve problems in time and to
make informed decisions. The purpose
of the empirical research is to investigate
information needs of Members of the Li-
thuanian Parliament and identify the most
often used sources of information. The
study investigates the use of parliamentary
library and Seimas office services as well.
It also reveals the problems faced by MP‘s
during the process of information seeking
and usage of information sources. The stu-
dy was conducted with the help of a ques-
tionnaire. The study demostrates that MP‘s
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need different kind of information: poli-
tical information, policy information and
evaluative information. Most often MPs
need information in the process of legisla-
ture and parliamentary control. Most often
used sources of information is internet se-
arch engines. The study reveals high usage
of media. Among others the most used
information sources are personal advisers/
assistans and parliamentary commitees.
The study reveals that MPs more value and
are satisfied with the information they get
from internal information sources than
external. The research demostrates that
only few MPs are aware about usefulness of
parliamentary library services. Most MPs
don't use parliamentary library because
they get required information from other
sources or are not familiar with library‘s
services.
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