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Santrauka

Sio straipsnio tikslas - istirti nuomonés lyderiy viesajame diskurse
naudojamus argumentavimo bidus ir atskleisti jy taikymo daznumg
bei poveikj adresatams. Remiamasi 2012-2013 metais Lietuvos interne-
to naujieny portaluose publikuotais populiariausiy (tyrimy bendroveés
TNS LT duomenimis') nuomoneés lyderiy ir Zurnalisty (kuriuose minimi
nuomoneés lyderiai) rasytais straipsniais. Daromos teorinés prielaidos,
kad nuo jy pasirinkty argumenty priklauso tiek problemos isaiskinimo,
tiek jtikinimo sékmé. Tinkamai pasirinkti argumentavimo biidai padeda
uztikrinti, kad skaitytojai interpretuos gautq Zinig bitent taip, kaip to ti-
kisi straipsnio autorius, ir jsidémés jg. Straipsnyje pateikti ir iSanalizuoti
devyni argumentavimo bidai ir jy pavyzdZiai.

Reik$miniai ZodZiai: nuomoneés lyderis; retorika; retorinés funkci-
jos; interneto naujieny portalai; stilistika; argumentavimas; argumen-

tavimo budai.

U http://www.tns.It/lt/news/tns-It-banku-atstovu-nuomone-vis-dar-paklausiausia/
[zitreta 2015 06 21].
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Ivadas

Darbo aktualumas ir naujumas. Nuomonés lyderis - tai asmuo,
sulaukiantis daugiau Ziniasklaidos démesio nei kiti profesionalai, pa-
prastai itin kompetentingas tam tikroje srityje, gerai i$manantis apta-
riamg veikla, nuolat besidomintis ja supanciu informaciniu lauku ir
gebantis aiskiai, suprantamai ir patraukliai pateikti kokig nors svarbig
informacija visuomenei (Katz, 1957, 61-78)> Siame straipsnyje tiriami
nuomonés lyderiai yra ekonomistai, ta¢iau tyrimas galéty bati aktualus
ir kity profesijy atstovams, ypac¢ Ziniasklaidos kalbinamiems ir nuolat
cituojamiems parlamentarams, dazniausiai - nuomoneés lyderiams. I-
sakydami savo nuomone ziniasklaidoje nuomonés lyderiai ne tik teikia
informacija, bet jgije visuomenés pasitikéjima ir formuoja jos poziarj.
Remdamiesi tuo dauguma Zmoniy susidaro savo nuomone. Todél verta
atidZiau patyrinéti pagrindinj nuomonés lyderiy darbo jrankj - kalba.

Nuomoneés lyderiy pasisakymai priskiriami komentaro zanrui. Tiek
Ruata Marcinkevi¢iené (2008, 133), tiek Jolanta Mazylé (2012, 160), kal-
bédamos apie komentarg, akcentuoja argumentacinj teksto tipa, kuris
daznai atskleidzia kalbétojo kompetencija. O $i, sietina su profesiniais
jgudziais, pasak Toruno Dewano ir Davido P. Myatto, lemia lyderio jta-
kingumg (2009, 2).

»Lietuviy kalbos Zodynas“ argumentg apibrézia kaip ,,loginj jrody-
ma, jrodinéjimo pagrinda® Tac¢iau Kazimieras Kuzavinis pateikia kiek
platesne argumentavimo [lot. argumentum — argul|o, ere] sgvoka - i§-
kelti aik$tén, atskleisti, parodyti; jrodinéti, teigti; peikti, nepritarti; kal-
tinti, skysti, jduoti; trenkti (1996, 112). Joje greta tradicinés ,,jrodymo*
funkcijos atsiranda ,,nepritarimas®, , kaltinimas“ ir net ,,trenksmas* (per-
keltine prasme). Taigi argumentu siekiama ne tik pagristi, bet ir iskelti
vieSumga tam tikras problemas, kam nors priestarauti. Todél greta Davi-
do Zarefsky pateiktos pagrindinés argumento funkcijos — pagrindimo,

2 Elihu, Katz. The Two-Step Flow of Communication: An Up-To-Date Report on a
Hypothesis. The Public Opinion Quarterly 21:1 (Spring, 1957), p. 61-78.
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atliekanc¢io lemiama vaidmenj pagrindZian¢ia medziaga susiejant su
tvirtinimu (2011, 208), atkreiptinas démesys ir j kitas funkcijas — atsklei-
dimg, jrodinéjimg, kaltinima. Sios funkcijos itin reik§mingos viesajame
diskurse, kai reiSkiama asmeniné nuomoné ir konkretis pasitilymai.

Apie nuomonés lyderiy argumentus, kaip ir apie pacius nuomo-
nés lyderius, Lietuvoje kalbama mazai. Siek tiek informacijos ta tema
aptinkama ziniasklaidoje, ta¢iau mokslinéje erdvéje dazniau tiriamos
vadybinés lyderio savybés, o ne kalbinés ypatybés. Tam tikry kalbiniy
ypatumy apra$ymo galima rasti Jurgos Cibulskienés (2006) disertaci-
joje apie konceptualigsias metaforas?, $iek tiek démesio populiariausiy
nuomonés lyderiy kalbinéms ypatybéms skiriama Nedo Jurgai¢io dar-
be (2014)*, kuriame gvildenamos konceptualiosios metaforos ekono-
miniame diskurse, ir gerokai i§samiau argumentus savo disertacijoje
apie argumentavimo technikg politiniy lyderiy kalbose apraso Vikto-
rija Makarova®. Vis délto populiariausiy Lietuvos nuomonés lyderiy
kalbinés ypatybés iki $iol neistirtos.

Grupuojant argumentavimo bidus $iame darbe remtasi D. Zarefs-
ky (2011), Reginos Kozeniauskienés (2001) ir Dalios Mikelénienés bei
Valentino Mikeléno (1999) pasitlytomis klasifikacijomis.

Darbo objektas, tikslas ir uzdaviniai

Sio straipsnio objektas — internete skelbti populiariausiy nuomonés
lyderiy rasyti straipsniai. Remiantis TNS LT tyrimy duomenimis$, jau
3 Cibulskieng, Jurga. Konceptualioji metafora Lietuvos ir DidZiosios Britanijos
rinkimy diskursuose: daktaro disertacija. Vilnius: Vilniaus universitetas, 2006.
Budvytyté-Gudiené, Aina; Gudavicius, Aloyzas; Jurgaitis, Nedas; Papaurélyté-
Kloviené, Silvija; Toleikiené, Reda. Konceptualiosios metaforos viesajame diskurse:
konceptualiyjy metafory zodynas. Siauliai: BMK 1-kla, 2014.
> Makarova, Viktorija. Argumentavimo technika Siuolaikiniame rusy ir lietuviy
politiniame diskurse (remiantis metiniais 2000-2007 m. prezidenty kreipimaisis):
daktaro disertacija. Vilnius: [Vilniaus universitetas], 2008.

¢ http://www.tns.It/It/news/tns-1t-banku-atstovu-nuomone-vis-dar-paklausiausia/
[ziareta 2015 06 21].
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ne pirmus metus auk$ciausias pozicijas tarp nuomonés lyderiy uzima
banky sektoriaus darbuotojai — ekonomikos specialistai. Todél ir Siame
straipsnyje tyrimui pasirinkti populiariausi 2013 mety nuomoneés ly-
deriai - ,,Swedbank® vyriausiasis ekonomistas Nerijus Mac¢iulis ir SEB
banko prezidento pataréjas Gitanas Nauséda. Analizei paeiliui surinkta
du $imtai (po $imtg kiekvieno nuomonés lyderio) 2012-2013 metais
Lietuvos interneto naujieny portaluose publikuoty jy padiy ir zZurnalis-
ty rasyty straipsniy (kuriuose minimi nuomonés lyderiai).

Sio straipsnio tikslas - i$tirti nuomonés lyderiy vieSajame diskurse
taikomus argumentavimo budus ir atskleisti jy naudojimo daznuma
bei poveikj adresatams. Tikslui pasiekti i$sikelti $ie uzdaviniai:

1. Istirti, kokiais argumentavimo budais ir kaip daznai remiasi
nuomonés lyderiai.

2. Konkrec¢iau aptarti ir i$analizuoti kiekvieno argumentavimo
budo kalbine rai$ka ir jos poveikj adresatams.

Darbo metodas — kokybiné teksto analizé, atlikta analitiniu apraso-
muoju metodu.

Argumentavimo budai

Siekiant kalbos raiskumo ir jtaigumo argumentuojama jvairiai. At-
sizvelgiant j tirlamy teksty specifika ir skirtingy autoriy pateiktas argu-
menty klasifikacijas, i$skirti $ie argumentavimo budai: rémimasis skai-
¢iais (R. KozZeniauskiené 2001, 129 ir D. Zarefsky 2011, 222), rémimasis
autoritetais (R. Kozeniauskienés aprasyta klasikiné Aristotelio klasifi-
kacija (2001, 129), rémimasis zenklais (D. Zarefsky 2011, 221-225), ku-
rie $iame straipsnyje sukonkretinami ir vadinami asmeninémis jzvalgo-
mis, rémimasis analogija (D. Zarefsky 2011, 221-222, D. Mikeléniené
ir V. Mikelénas 1999, 125), rémimasis faktais (R. KoZeniauskiené 2001,
129), rémimasis pavyzdziu (R. Kozeniauskiené 2001, 129), rémimasis
asmeniniu liudijimu (D. Zarefsky 2011, 230-236) ir straipsnio autorés
pridéti — rémimasis ekonomikos Ziniomis ir rémimasis lyginimu.
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Prie$ smulkiau analizuojant argumentavimo tipus, trumpai aptar-
tinos situacijos, kai argumentai néra reiksmingi. Tokiais atvejais, kai
skaitytojai néra linke gilintis j argumentus, pasitelkiamos euristikos.
Euristikos — tai paprastos, gyvenimiska patirtimi pagrjstos taisykleés,
kurios dazniausiai blina teisingos ir taikomos siekiant greitai, nesigili-
nant j detales, jvertinti kalbétojo siilomos pozicijos pagristuma (Leg-
kauskas 2012, 199). Nuomonés lyderio kalboms (tiek sakytinéms, tiek
raSytinéms) gali biiti pritaikomos tokios euristikos kaip ,,ekspertai pa-
prastai biina teisiis“ ir ,,jei argumenty daug, jie grei¢iausiai yra teisingi.

Taikant euristikas didele jtaka daro asmenybés Zinomumas vi-
suomenéje, charizma, pasitikéjimas. Tokig prielaidg leidzia daryti
visuomeneés tyrimai. 2015 m. bendrovés ,Sprinter tyrimai“ atliktoje
apklausoje buvo siekiama issiaikinti, kokie Zmonés Lietuvoje laikomi
jtakingiausiais. Ekonomistas Nerijus Maciulis jau kelerius metus i$ ei-
lés uzima pirma vieta (pagal citavimo daznumag Ziniasklaidoje), o Lie-
tuvos jtakingiausiyjy asmeny sarase — septinta viets, taciau jo kolega i§
konkuruojancio banko Gitanas Nauséda, nors jo citaty Ziniasklaidoje
yra perpus maziau nei N. Maciulio, pelno daugiau simpatijy ir jtakin-
giausiyjy sarase uzima antra pozicija. G. Nausédos pasitikéjimo prana-
$umas taip pat buvo patvirtintas prie$ trejus metus. Nors N. Maciulis
2012-ais buvo dazniausiai cituojamas (900 paminéjimy per metus’),
atlikus apklausa® paaiskéjo, kad labiausiai i§ Lietuvos ekonomikos spe-
cialisty pasitikima G. Nauséda (533 paminéjimai per metus). Tyrimy
specialistas Ignas Zokas’ tokj pasitikéjima grindé ilgalaike G. Nausé-
dos patirtimi ir tuo, kad jis labai Zinomas. Oweno Fitzpatricko teigimu,

7 TNS.LT duomenys: http://www.tns.lt/lt/news/tns-1t-pernai-daugiausiai-demesio-
buvo-skiriama-n-maciuliui/ [zitiréta 2015 05 01].

Rinkos tyrimy bendrové ,,Sprinter tyrimai‘ naujieny portalo ,,Delfi uzsakymu atliko
vieSosios nuomonés apklausa: http://www.spinter.1t/site/It/vidinis/menutop/9/home/
publish/NDQ40zk70zA [zitiréta 2015 07 01].

»Sprinter tyrimai“ vadovas Ignas Zokas pasisako skelbiant populiariausius
nuomongs lyderius: http://www.spinter.lt/site/It/vidinis/menutop/9/home/publish/
NDQ40zk70zA= [zitréta 2015 05 01].
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simpatinguma gali lemti ne tik malonus elgesys ir draugiskas pozit-
ris, bet ir populiarumas, nes Zmonés yra linke mégti kitus vien todél,
kad $ie yra matomi (2013, 157). Pats G. Nauséda neneigia, kad vie$u-
mas — labai svarbu, taciau kaip esminj jtakingumo rodiklj jis jvardija
nuosirduma: ,,Gyvename vieSumo visuomenéje ir jei turi labai gery jz-
valgy, bet jy niekam nesakai, vargu, ar kas apie tai suzinos ir pripazins.
Kita vertus, galima vieSai kalbéti labai daug, bet, jei susidaro jspudis,
kad kalbi nenuosirdziai ar atstovauji kieno nors interesams, toks kal-
béjimas bus vertinamas prastai. Atsakomybe a$ visada jauciau, kada
geriau, kada blogiau sekdavosi, bet visada stengdavausi sakyti tai, kg
galvoju. (2015 10 19, Erika Fuks, Delfi.lt'°). Vertinant G. Nausédos po-
zicijg jtakingiausiyjy Lietuvos Zmoniy penketuke, nuosirdumas - tin-
kama strategija siekiant populiarumo.

Vis délto nuomoneés lyderiy auditorija'! leidzia daryti prielaida, kad
nemaza dalis skaitytojy euristikomis nepasikliauna, o vien tik nuosir-
dumo nepakanka. Norint, kad skaitytojai interpretuoty perduodamg
Zinig butent taip, kaip to tikisi straipsnio autorius, teiginius reikia pa-
gristi argumentais. Esama skirtingy argumenty klasifikacijy. I$tyrus
2012-2013 metais interneto naujieny portaluose skelbtus Nerijaus Ma-
¢iulio ir Gitano Nausédos radytus straipsnius iskirti devyni argumen-
tavimo budai, kuriuose remiamasi skaiciais, asmeninémis jZvalgomis,
ekonomikos ziniomis, faktais, pavyzdziais, autoritetais, palyginimais,
analogijomis ir asmenine patirtimi.

Argumentavimas remiantis skaiciais

Intelektualumas, ekonomikos klestéjimas, infliacija — tai abstrak-
cios sgvokos, kurios negali buti tiesiogiai matomos (D. Zarefsky 2011,

1 http://www.delfi.lt/apps/itakingiausi2015/verslininkai [Zitréta 2015 10 23].

1" Verslo rubrikos skaitytojas — vidutinio amziaus asmuo, turintis auk$tesnjjj ar aukstaji
i§silavinima, gaunantis vidutines ar didesnes pajamas. Sios rubrikos skaitytoja daznai
galima vadinti idealiu lyderiy nuomonés skaitytoju.
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222). Tiriami nuomoneés lyderiai puikiai i$mano ekonomiky ir geba
pateikti skai¢ius kaip jtaigius argumentus, todél suprantama, kodél jie
dazniausiai argumentuoja remdamiesi skaiciais. Sio tipo argumentai
sudaro 22,8 procento visy argumenty. Daznai prognozuojama remian-
tis tam tikrais patikimais duomenimis, pavyzdziui:

1) II pakopos pensijy fonduose maksimalus turto valdymo mokestis
siekia tik iki 1 proc. (konservatyviuose fonduose iki 0,65 proc.), o
jmokos mokestis jau po keliy mety visai nebebus taikomas. Todél
abejotina, kad privaciy pensijy fondy valdymo sgnaudos bus dides-
nés nei Sodros valdymo islaidos. (N. Madiulis, Delfi.lt, 2013 03 08)

2) Vis délto svetur gyvenanciy tautieciy finansiné parama isliko la-
bai reiksmingu Salies ekonomikos plétros veiksniu. Piniginés per-
laidos i uZsienio pernai sudaré 4,6 proc. Lietuvos BVE, 26,2 proc.
grynojo darbo uzmokescio fondo ir net 89,8 proc. iSmokéty sena-
tvés pensijy sumos. (G. Nauséda, Delfi.lt, 2012 03 27)

1 pavyzdyje N. Maciulis iSreiSkia abejone, kad privaciy pensijy
fondy valdymo sgnaudos bus didesnés nei ,Sodros® valdymo islaidos,
ir ja pagrindzia mazéjanciais skaidiais — II pakopos pensijy fonduo-
se — 1 proc., konservatyviuose fonduose — 0,65 proc., busimas jmokos
mokestis — 0 procenty. Nors pateikti konkretiis skaiciai, taciau jie néra
tikslas (tai liudija prie§ skai¢iy esantis zodis ,,iki“), apytiksliais duo-
menimis ir numanymu, kad ateityje mokestis visai nebus taikomas,
grista abejoné skaitytojy gali buti priimta kaip prognozé (ar net fak-
tas). Nors daznai prognoze galima vadinti tik spéjimu, konkreti ma-
Zéjancia seka pateikta skaiciy raiSka gali padéti jtikinti skaitytojus tos
prognozés teisingumu - privaciy pensijy fondy valdymo sagnaudos bus
mazesnés nei ,,Sodros“ valdymo islaidos. Cia galima jZvelgti privataus
sektoriaus (privaciy pensijy fondy) konkuravima su valstybiniu sekto-
riumi (,,Sodra®). Net jei véliau paaiskéty, kad prognozé nepasitvirtino,
galima akcentuoti, kad tai tebuvo prognozé. 2 pavyzdyje, priesingai nei
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1 pavyzdyje, skaiciai vardijami didéjancia tvarka - 4,6 proc., 26,2 proc.
ir 89,8 procento. Taip norima akcentuoti finansinés paramos reik§min-
guma Salies ekonomikos plétrai. Nors skai¢iai Siame pavyzdyje tikslus,
taciau kiekvienas jy yra i§ skirtingy sri¢iy (Lietuvos BVP, grynasis dar-
bo uzmokestis, senatvés pensijos). Gebéjimas jzvelgti ty skaiciy sasajas
ir pritaikyti atitinkamame kontekste kuria jtaigy arguments, padedantj
sustiprinti skaitytojy pritarimg i§sakytai min¢iai.

Auditorijos pritarimo sustiprinimas ar laiméjimas, pasak Chaimo
Perelmano, yra kiekvieno argumentavimo tikslas (Perelman, Olbrecht-
Tyteca — cit. Alexy, 2005, 177-178, 183-184). Pritarti pateiktiems
skai¢iams paprasciau dél retai turimos galimybés juos patikrinti, kita
vertus, ir paties apskaic¢iavimo fakto - tai, kas suskaiciuota, atrodo kon-
kreciau nei tai, kas tiesiog numanoma. Be to, skaiciai, tam tikri statis-
tiniai rodikliai suteikia abstraktiems dalykams apciuopiamumo. Kaip
teigia D. Zarefsky, kiekvienu atveju vienas kitas statistinis rodiklis, kurj
galime suprasti, laikomas zenklu to, ko mes negalime suprasti (2011,
222). Lyginant skaicius, vertinant kiekybe daromos jzvalgos padeda
paaiskinti visuomenei sudétingus ekonomikos (ir ne tik) reiskinius,
kurie vienaip ar kitaip susije su ja pacia (visuomene). Kai adresantas
geba suprantamai perteikti visuomenei naudingg informacija, atsiran-
da visuomenés susidoméjimas. Jei skaitytojams pateikti skaiciai daro
jspadj, jtikina - tikétina, buvo pasirinkti tinkami argumentai.

Argumentavimas remiantis asmeninémis
izvalgomis

Antroje vietoje pagal gausuma (21,4 proc.) yra argumentavimas
remiantis asmeninémis jzvalgomis. Sig grupe galima prilyginti D. Ze-
refsky argumentavimo remiantis priezastimi strategijai. I$vada, pa-
daryta remiantis priezastimi, - tai modelis i$vados, parodancios, kad
vienas veiksnys paskatina kita (2011, 225). Daznai tiksliai nezinoma,
kad prieita i$vada yra teisinga, tad galima §j argumentavimg vadinti
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spéjimu arba asmenine jzvalga. Itin populiaru nuomonés lyderiy gre-
tose asmenines jzvalgas pateikti kaip prognozes, pavyzdzZiui:

3) Taciau Salies vadovai supranta ir turi paaiskinti Salies gyvento-
jams, kad alternatyva yra daug lindnesné - tikétinas visos finansy
sistemos zlugimas, visy indéliy praradimas ir ilgalaikis ekonomi-
nis nuosmukis. (N. Maciulis, Delfi.lt, 2013 03 18)

4) DidZiausias ekonominis efektyvumas biity pasiektas, jei bity ap-
mokestinama tik galutiné produkcija ir jos vartojimas, o ne gy-
ventojy ar jmoniy pajamos. Tokia mokestiné sistema maZziausiai
iskraipyty ekonoming elgseng ir didinty Salies konkurencingumg
bei galimybes kurti gerai apmokamas darbo vietas. (N. Maciulis,
Delfi.lt, 2013 04 05)

3 pavyzdyje pateikiamg prognoze patvirtina zodis ,tikétinas®, vei-
kiantis tarsi drasaus teiginio susvelninimas. Jei buty tiesmukai teigia-
ma, kad zlugs visa finansy sistema, visi indéliai bus prarasti ir prasidés
ilgalaikis ekonomikos nuosmukis, pasakymas atrodyty pernelyg jztlus.
O dabar grésmé atrodo pakankamai reali, kad norétysi rinktis netiesio-
giai straipsnio autoriaus rekomenduojama veiksmy plana, tac¢iau kate-
goriSkumo iSvengta. 4 pavyzdyje prognozé reiSkiama tariamaja nuo-
saka. Straipsnio autorius kritikuoja $alies vadovus. Jis rekomenduoja
veiksmy plang, kuris padés pasiekti didziausig ekonominj intensyvu-
ma, ir pagrindzia jj itin teigiama prognoze. Toks tam tikros ateities vizi-
jos sukiirimas padeda skaitytojams geriau suvokti pasitilyto sprendimo
padarinius ir, tikétina, pritarti autoriui. 4 pavyzdyje N. Maciulis, var-
todamas tariamaja nuosaka, ne tik kritikuoja valdzios veiksmus, bet ir
teikia savo pasiiillymus. Siame pavyzdyje pirma pateikiama tariamosios
nuosakos forma, padaryta su butojo laiko dalyviu (,,buty pasiektas®), i
»paprastai rei$kia tariamg veiksma, kuris galéjo vykti prie§ kalbamajj
momenty, praeityje“ (,Lietuviy kalbos gramatika“ 1971, 64). Varto-
damas ja N. Maciulis mégina atkreipti skaitytojy démesj i netinkamus
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praeities veiksmus, sukritikuoti juos ir pristatyti savo (tariamai tinka-
ma) pasitalymg, kurj pasitelkus buty pasiektas didziausias ekonominis
efektyvumas. O antrame sakinyje tariamoji nuosaka (iSkraipyty, didin-
ty) ,reiskia tariamg veiksma, kuris galéty vykti kalbamuoju momen-
tu arba po jo* (,Lietuviy kalbos gramatika® 1971, 64). Pasitelkdamas
tariamas pasekmes straipsnio autorius mégina jtikinti skaitytojus savo
pasitlymo tinkamumu, nauda visuomenei ir netiesiogiai skatina atsa-
kingus asmenis imtis jo pasitlyty veiksmy. Taigi tariamaja nuosaka is-
reiksta tiek kritika, tiek galimybé, tiek autoriaus pageidavimas.

Greta prognozavimo, pasitilymo kaip asmeniné jzvalga gali bati pa-
teiktas iSaiSkinimas. Pasak D. Zarefsky, §i argumentavimo forma daz-
nai taikoma problemos ir sprendimo tipo kalbose (2011, 227). Nuo-
moneés lyderiai paprastai yra linke tiesiogiai ar netiesiogiai pasitlyti
savo problemos sprendima, ta¢iau prie$ tai jie iSaiskina susiklos¢iusia
situacijg, pavyzdziui:

5) Kiprui, priesingai nei Graikijai, pagalbos prireiké ne dél neatsa-
kingo valdzios islaidavimo ir nesubalansuoty valstybés finansy, o
dél per sparciai augusio ir prastos kokybés turto jsigijusio banky
sektoriaus, kuris yra mazdaug astuonis kartus didesnis nei Salies
BVP. (N. Madiulis, Delfi.lt, 2013 03 18)

6) Taip yra todél, kad politikams yra daug lengviau pasiilyti jvesti ar
didinti mokestj, kuriam pritaria rinkéjai, nes jie klaidingai mano,
kad jj mokés kazkas kitas. (N. Maciulis, Delfi.lt, 2013 02 28)

5 pavyzdyje straipsnio autorius, remdamasis profesinémis ziniomis,
meégina paaiskinti, kodél Graikijai prireiké pagalbos. Pabrézdamas, kad
priezasties reikéty ie$koti ne valdzios, o banky sektoriuje, ir pateikda-
mas tam tikry specifiniy profesiniy ziniy (banky sektorius yra mazdaug
astuonis kartus didesnis nei Salies BVP), jis gali jtikinti savo kompetenci-
ja. Ypac tuos, kurie maziau nei autorius i$mano ekonomikos sritj, todél
pasikliauja autoriumi kaip autoritetu. 6 pavyzdyje straipsnio autorius
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drasiai kritikuoja politikus ir net teigia Zinantis, kas jiems yra lengviau
ir ka mano rinkéjai. Remdamasis ,todél, kad...“ autorius ne tik patei-
kia arguments, bet ir pasinaudoja psichologinio poveikio metodu ,to-
dél, kad...“ Harvardo universiteto psichologai Ellen Langer, Arthuras
Blankas ir Benzionas Chanowitzas, atlike eksperimentg,'? nustaté, kad
Zmoneés yra labiau linke padaryti paslauga, kai jy prasoma pasitelkiant
konstrukcija ,,todél, kad..., nei kai prasoma be jos. 6 pavyzdyje tariamas
Zinojimas, kas yra lengviau politikams ir kad jie klaidingai mano, téra tik
asmeniné nepagrista jzvalga. Siuo atveju jtikina metodas ,,todél, kad...

Laisvai ir ne itin argumentuotai kalbéti nuomonés lyderius gali pa-
skatinti gana didelis Zurnalisty, kurie teiraujasi jy nuomonés, démesys.
Turintis visuomenés pasitikéjimg ir autoriteta nuomonés lyderis ne-
retai leidzia sau kalbéti itin drasiai, pasitelkdamas ne dalykinius argu-
mentus, bet psichologinio poveikio metodus.

Argumentavimas remiantis ekonomikos Ziniomis

Ekonomisty daznai praSoma pateikti savo jZvalgas apie tam tikras
susiklos¢iusias ekonomines situacijas ar veiksnius. Neretai jie taip el-
giasi savo iniciatyva. Argumentavimas remiantis ekonomikos Ziniomis
siekia 17,1 procento. Tokiais atvejais pasitelkiama asmeniné kompe-
tencija, savos srities i$manymas ir gebéjimas pritaikyti zinias konkre-
¢iame kontekste, pavyzdziui:

7) Rizikos ir nuostolio tikimybés egzistavimas yra mechanizmas, uz-
tikrinantis, kad verslininky sprendimai bus pasverti ir jy pasekmeés
netaps visy valstybés gyventojy atsakomybe. Todél Europos suteikta
paskola ir reikalavimas dalj nuostoliy perkelti banky akcininkams ir
kreditoriams nebuvo nepagrjsti. (N. Maciulis, Delfi.lt, 2013 03 26)

12 Langer, E., Blank, A., Charnowitz, B. The Mindlessness of Ostensibly Thoughtful
Action: the Role of ‘Placebic’ Information in Interpersonal Interaction. Journal of’
Personality and Social Psychology. Vol. 36, p. 635-642.
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8) Tiesa, reinvesticijy dydj lemia jmoniy finansiné biklé ir perspekty-
vos, todél jos yra itin jautrios verslo ciklo kaitai — pokriziniy 2010
mety pirmgjj ir antrgjj ketvirtj reinvesticijos buvo net neigiamos.
(G. Nauséda, Delfi.lt, 2012 07 02)

7 pavyzdyje N. Maciulis paaiskina, kg reiskia rizikos ir nuostolio
tikimybés egzistavimas, kad sukritikuoty Europos reikalavima. Jei
straipsnio autorius nebuty pateikes argumenty, jo, kaip banko dar-
buotojo, stojimas banky pusén atrodyty pernelyg $aliskas. O grjsda-
mas mintis teorinémis Ziniomis, jis ne tik rodo kompetencija, bet ir
suteikia savo pasakymui jtaigumo. 8 pavyzdyje G. Nauséda paaiskina,
kas lemia reinvesticijy dydj, nes tikriausiai numano, kad skaitytojai gali
to nezinoti. Toks detaliy aptarimas gali suteikti ne vienam klausytojui
naudingos informacijos ir taip didinti asmeninj Ziniy bagaza. Be to, au-
torius $itaip parodo savo i$manyma konkreéiu klausimu, todél tikétina,
kad po tokiy zodziy nuomonés lyderiu, kaip savo srities ekspertu, bus
pasitikima dar labiau.

Rémimasis ekonomikos ziniomis visy pirma reikalauja geresnio nei
vidutinio tos srities specialisto ekonomikos srities iSmanymo. Tai svar-
bu ne tik todél, kad tarp adresaty esama ir ekonomikos srities specialis-
ty, bet ir todél, kad $iuolaikinéje visuomenéje ne retas issilavines zmo-
gus daugiau ar maziau i$mano finansinius reikalus, domisi jais. Nuolat
gaudamas vertingos (sau aktualios, tos, kurios dar nezinojo) informa-
cijos adresatas laipsniskai prisiri$a prie savo informacijos teikéjo, ima
juo pasitiketi. Kita vertus, karta nusivyles fakty pagristumu skaitytojas
gali nebepasitikéti adresantu ir ieSkoti kito informacijos $altinio. Todél
norint tinkamai argumentuoti remiantis ekonomikos Ziniomis reikia
nuolat dométis ekonomika, jos tendencijomis, prognozémis, autoritety
nuomoneémis. Tik taip jmanoma uztikrinti daugumos adresaty pasiti-
kéjimg nuomonés lyderio kompetencija ir tapti sektinu informacijos
$altiniu.
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Argumentavimas remiantis faktais

R. KoZeniauskiené rémimasi faktais vadina tikriausiu ir patikimiau-
siu jrodymy garantu, esminiu argumenty pateikimo badu (2001, 129).
»Dabartinés lietuviy kalbos Zodyne® Zodis ,faktas“ apibidinamas kaip
»tikras nepramanytas jvykis, reiskinys, dalykas® (2000, 154). ,, Lietuviy
kalbos Zodyne“" viena i§ zodzio ,faktas” reik§miy apibréziama kaip
duomuo, vienas i$ pagrindy i$vadai daryti. Taigi faktas ne tik neturi kel-
ti abejoniy, bet ir verta juo kliautis darant i$vadas. Nuomonés lyderiy
straipsniuose faktais remiamasi 14,5 proc. argumenty. Grisdami savo
mintis tuo, kas negincijama, tikra'¥, nuomonés lyderiai gali suteikti
skaitytojams naujy ziniy arba akcentuoti norimus aspektus, pavyzdziui:

9) Emigracijos mastg netiesiogiai atspindi reguliariai skelbiama
privaciy asmeny perlaidy is uzsienio ir darbo pajamy statistika.
Emigranty piniginiy perlaidy srautas sustipréjo Lietuvai 2004 m.
jstojus j Europos Sgjungg ir atsivérus galimybei legaliai jsidar-
binti senosiose jos narése. (G. Nauséda, Delfi.lt, 2012 03 27)

10) Visy pirma, dirbanciyjy ir pensininky santykis Lietuvoje blogés
sparciau nei likusiame pasaulyje. Lietuvai nepalankus ne tik itin
Zemas gimstamumas, neuztikrinantis stabilaus gyventojy skai-
Ciaus, bet ir emigracijos tendencijos. (N. Maciulis, Delfi.lt, 2013
03 08)

9 pavyzdyje autorius argumentuoja faktais — ,,Emigranty piniginiy
perlaidy srautas sustipréjo Lietuvai 2004 m. jstojus j Europos Sajun-
gq ir atsivérus galimybei legaliai jsidarbinti senosiose jos narése. Sie
faktai ne tik visuomenés juntami, bet ir gali bati patvirtinti statisti-
niais duomenimis. Tokiais atvejais paprastai dvejoniy dél pasakymo

B www.lkz.1t
4 Pirmoji zodzio ,,faktas* reik§mé — tikras, nepramanytas jvykis ar reiskinys, tikrybé

(www.lkz.1t).
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patikimumo nekyla. Nors 10 pavyzdyje faktai néra tokie konkretas
kaip 9 pavyzdyje (mazas gimstamumas, emigracijos tendencijos),
taciau dvejoti jy tikrumu taip pat néra pagrindo, nes apie tai nuolat
kalbama ziniasklaidoje pateikiant konkrecius statistinius duomenis.
Be to, kalbédamas gana abstrak¢iai straipsnio autorius turi galimybe
jterpti savo pastaby - ,,gimstamumas, neuztikrinantis stabilaus gy-
ventoju skai¢iaus®. Tokie intarpai padeda nuomonés lyderiui ne tik
plétoti norimg perteikti mintj, bet ir jtikinti skaitytoja savo minciy
teisingumu.

Faktiniai teiginiai daznai tiesiogiai (pateikiant skaicius) ar netie-
siogiai (nepateikiant skaic¢iy) grindziami statistiniais duomenimis arba
tuo, kuo visuomené nedvejoja. Tai paprastai bina dalykai, apie kuriuos
daug kalbama per jvairius Ziniasklaidos kanalus ir didZioji visuomenés
dalis yra gerai informuota ta tema ar bent jau §j bei ta girdéjusi. Fakty
pateikimas padeda pagrindus adresatams tikéti ir tolesnémis autoriaus
jzvalgomis. Juk jei pradZioje pateikiami faktai, kuriais nedvejojama, ti-
kétina, kad ir toliau autorius nebus linkes sakyti netiesos. Be to, gali
buti, kad kartu su faktais bus priimtos kaip negincytinos ir greta fakty
(vienaip ar kitaip su jais susietos) esancios asmeninés jzvalgos, kurios
ne visuomet bus tikslios, pagristos.

Argumentavimas remiantis pavyzdzZiais

11,8 proc. argumenty remiamasi pavyzdziais. Jie padeda paaiskinti
teiginj ir apibendrinti (R. KoZeniauskiené 2001, 129). Pavyzdziai, pa-
sak D. Zarefsky, tai konkretiis atvejai, naudojami bendresnio pobudzio
tvirtinimui paremti (2011, 211). Jie tarsi esminiai atributai, pristatantys
aptariamg dalyka ar situacija. Be to, jie padeda jtikinti, nes yra labai
tikroviski, pavyzdziui:

11) Lietuvos jmonés sugeba didinti uzimamgq rinkos dalj net tuo-
met, kai $i ekonomika neauga. Pirmgjj $iy mety pusmetj, kai
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Rusija stagnavo, Lietuvos eksportas j jg iSaugo daugiau nei de-
Simtadaliu. (N. Maciulis, Delfi.lt, 2013 08 14)

12) Siandien viskas kur kas rafinuociau - $j vaidmenj neretai atlicka
gerbiami, akademiniais mundurais apsigobe intelektualai, kuriy
svarstymy ir iSvady visuomené nedrjsta kvestionuoti. Tai gali
bati istorikas, pareiskes, kad lietuviy kalbos nebuvo iki Martyno
Mazvydo ,maldaknygeés’; o po Liublino unijos ja nekalbéta nei
centre, nei periferijoje; sociologas, priéjes prie iSvados, kad istisus
Simtmecius nenoriai jsileisdavome Vakary civilizacijq j savo kul-
tirg ir mielai Sirdimi istirpdavome Rytuose; politologas, kuriam
atrodo, kad visais laikais geriausius ekonomineés ir politinés siste-
mos bruoZus importuodavome ir patys nesukiiréme nieko savito
ir vertingo. (G. Nauséda, zurnalas ,Valstybé, 2013 11 06)

11 pavyzdyje nuo bendro teiginio pereinama prie konkretaus fak-
tinio atvejo, kuriame galima jzvelgti tiek ekonomikos ziniy (Siai sriciai
badingy terminy ,,stagnacija“ ir ,eksportas“ vartojimas), tiek statisti-
niy duomeny (konkrecios dalies — deSimtadalio — nurodymas). Kon-
kretus teiginys taikliai iliustruoja bendro pobudzio sakinj, todél pa-
vyzdys gali buti vadinamas tipiniu $iai konkreciai situacijai apibudinti.
Be to, pateiktas konkretus atvejis yra trumpas ir tuo skaitytoja skatina
sutelkti démesj j jame pateiktus konkrecius faktus, o ne j maziau reiks-
mingas detales. Didelj poveikj daro retoriné kontrasto priemoné anti-
tezé: ,ekonomika neauga / eksportas iSaugo...“ 12 pavyzdyje konkreciy
atvejy iSvardijimas iliustruoja gana drasig nuomone, kurioje juntamas
ironizuotas pasipiktinimas, sarkazmas. Tokiu budu skaitytojai skatina-
mi suklusti, atidziau jsiklausyti, patys jvertinti tai, kas ironizuojama.
Ironizuojant, kaip teigia R. KoZeniauskiené, oratorius patraukia audi-
torijg, pazadina jos démesj (2001, 248). Nuolatinis démesio atkreipi-
mas itin svarbus didesnés apimties straipsniuose (kaip yra $iuo atveju),
kad skaitytojui nepabosty skaityti ir jis perskaityty visg straipsnj vie-
nu jkvépimu. Pavyzdziy akumuliacija savo gausa suteikia jtaigumo ir
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didina tikimybe, kad bent vienam ar keliems atvejams pritars ir skaity-
tojas, ir taip tarsi savaime bus palenktas j kalbétojo puse. Juk jei vienas
pavyzdys dar nejtikina ar néra aiskus skaitytojui, tikétina, kad aiskumo
suteiks kiti pateikti pavyzdziai.

Taigi argumentavimas remiantis pavyzdziais gali bati itin jtaigus,
kai remiamasi neginlytinais faktais. Faktu pagrindus vieng teiginj,
skaitytojas gali daryti prielaida, kad ir kiti kalbos teiginiai yra teisingi
(nors ir nepagrjsti). Taciau jei pavyzdziai abejotini arba abstraktds, jta-
kos turi ir jy kiekybé - kuo daugiau pavyzdziy, tuo didesné tikimybé,
kad skaitytojas bent vieno i$ jy bus jtikintas. Kita vertus, skaitytojas
gali kliautis euristika ir pasitikéti autoriaus pateiktais pavyzdziais vien
todél, kad $is jam yra autoritetas.

Argumentavimas remiantis autoritetais

Reciau aptinkamas (5,7 proc.) argumentavimas remiantis autorite-
tais. Nors $is modelis naudojamas tada, kai Zurnalistai raso straipsnj ir
teiraujasi nuomonés lyderiy nuomoneés ir (ar) praso komentaro, biina
atvejy, kai ir patys nuomonés lyderiai remiasi savais autoritetais, pa-
vyzdziui:

13) Garsus praéjusio amzZiaus ekonomistai, vyste optimalig mokes-
Ciy teorijg, pavyzdZiui, Frank Ramsey, James Mirrlees ar net
Nobelio premijos laureatas Joseph Stiglitz, savo ekonominiuose
modeliuose jrodé, kad optimalus (visuomenés naudg maksimi-
zuojantis) pelno mokestis turi biiti lygus nuliui. Tad kyla klau-
simas - kodél tokiy Saliy, kuriose pelnas neapmokestinamas,
yra daug maZiau nei valstybiy, kuriose jis islieka gana aukstas?
(N. Maciulis, Delfi.It, 2013 02 28)

14) Pries pradédami délioti taskus ant i, pasitelkime j pagalbg
minétgjj K. A. Nordstromg. Anot jo, kapitalizmas yra tartum
dvivamzdé masina, per kurios vieng vamzdj iSspjaunama visa
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tai, kas efektyvu ir turi teise gyvuoti, o per kitq — nesékminga
ir todél pasmerkta vegetuoti arba net isnykti. Siurpoka, taciau
laukinis kapitalizmas stengiasi j Sig masing sugriisti ne tik vers-
lus, bet ir Zmones, be gailescio atskirdamas jaunus ir senus, sti-
prius ir silpnus, talentingus ir negabius. (G. Nauséda, Delfi.lt,
2012 10 24)

13 pavyzdyje straipsnio autorius iskart pateikia ne tik autoritety pa-
vardes, bet ir apibiidina juos - ,,garsiis praéjusio amziaus ekonomistai®
Taip elgiamasi veikiausiai dél numanymo, kad auditorijai gali bati ne-
girdétos minimos pavardés ir dél noro sureik§minti padius autoritetus.
Kuo jtakingesnis minimas asmuo, tuo didesnj jspudj gali padaryti jo
perfrazuoti teiginiai. Kaip pabrézia Eglé Gabrénaité, kad tokia argu-
mentacija bty pagrista, autoritetas turi baiti kompetentingas srities,
apie kuria kalbama, specialistas (2010, 127). Remdamasis bitent tokiu
autoritetu N. Maciulis sustiprina teiginj tarsi sakydamas: jei abejojate
mano teiginiu, ar drjsite suabejoti Nobelio premijos laureatu? Ir jei kri-
tikuojama valdzia remiantis autoritetu, tai kritika tampa dar pagristes-
né. O baigdamas mintj retoriniu klausimu nuomonés lyderis prieina
prie konkrecios i$vados - politikai elgiasi netinkamai. 14 pavyzdyje
G. Nauséda savo autoriteta K. A. Nordstromg pasitelkia j pagalba api-
bendrindamas situacijg. Taip pat kaip ir 13 pavyzdyje pirma jvardijamas
autoritetas, tik po to — pasirinkta jo citata, susijusi su straipsnio objektu.
Tikétina, kad pirma jvardijus svarby asmenj labiau jsiklausoma j jo pa-
sakytus zodzius. O kai tie zodziai — kritika, ji tampa dar arSesné. Kritine
autoriteto mintimi sunku suabejoti dar ir dél to, kad ji iSreiksta jsimin-
tinu vaizdingu palyginimu, kurj lydi visa apimanciy antiteziy grandiné.

Dazniausiai pasitaikantys nuomonés lyderiy autoritetai — garsis
uzsienio ekonomistai ir tyrimus atliekancios institucijos. Pirmieji pa-
prastai trumpai apibudinami, pristatomi, o antrosios minimos darant
prielaida, kad skaitytojai jas atpazins. Tiek vieni, tiek kiti paprastai mi-
nimi pirmesni nei su jais susij¢ teiginiai. Taip norima padaryti jspidj
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ir jtikinti adresatus, kad asmenys ir (ar) jstaigos yra pakankamai re-
prezentatyvus, kad buty galima tikéti jy teiginiais ir (ar) skai¢iavimais.

Argumentavimas remiantis lyginimais

Dviejy dalyky lyginimas sudaro tik 2,9 proc. visy argumenty. Ly-
ginimai padeda aiskiau suvokti savo situacija bendrame kontekste, pa-
vyzdziui:

15) Tad kyla klausimas — kodél tokiy Saliy, kuriose pelnas neapmo-
kestinamas, yra daug maziau nei valstybiy, kuriose jis islieka
gana aukstas? <...> PanaSiai yra ir su finansiniy sandoriy mo-
kesc¢iu — jis buvo sutiktas su entuziazmu, nes buvo manyta, kad
tai mokestis, kurj sumokés finansinés institucijos. (N. Maciulis,
Delfi.lt, 2013 02 28)

16) Nedarbo lygis miisy Salyje pernai buvo maZesnis nei 2010 m.,
taciau vis dar virsijo 15 proc. Vidutinis darbo uZmokestis tigte-
léjo tik 2,5 proc. ir absoliuciu dydZiu bei augimo tempais atsi-
liko nuo Latvijos ir Estijos, jau nekalbant apie Vakary Europos
Salis. (G. Nauséda, Delfi.lt, 2012 03 27)

15 pavyzdyje lyginimui pasitelktas zodis ,,panasiai“ Autorius patei-
kia kelias situacijas, kuriomis siekia atkreipti démesj j iskeltg problema.
Nors situacijos néra analogiskos, tac¢iau autoriaus gebéjimas jzvelgti
jose panasia valdzios reakcija leidzia jam prieiti prie panasiy i$vady.
Be to, per lyginimg pateikiamas platesnis pozidiris j situacija. Tai matyti
ir 16 pavyzdyje - jei bty vertinamas vidutinis darbo uzmokestis Lie-
tuvoje nelyginant su kitomis $alimis, jau pats augimo faktas atrodyty
pozityvus. Tadiau, palyginti su kitomis valstybémis, augimo tempas ir
dydis yra bene maziausias i$ visy. Taigi lyginimas padeda suvokti esa-
ma situacija platesniame kontekste ir palenkti j savo puse tuos, kurie j
situacija zvelgé ne taip placiai.
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Lyginimu kuriamas tam tikras dialogas - skaitytojas tarsi kviecia-
mas kartu su autoriumi svarstyti (tai patvirtina ir retorinis klausimas
15 pavyzdyje). Autorius pateikia dvi skirtingas situacijas, kuriose geba
jzvelgti panasumuy, reikalingy norimai situacijai paaikinti. Lyginda-
mas pateiktas situacijas skaitytojas pats apsvarsto, atkreipia démesj bii-
tent j tai, ka autorius noréjo parodyti ir (ar) pasakyti.

Argumentavimas remiantis analogijomis

Nors analogijomis nuomonés lyderiai remiasi gana retai (1,9 proc.),
taciau jos gali jtaigiai paveikti skaitytojus. Analogija - tai ,,Zmoniy,
vietoviy, daikty, jvykiy ar abstrak¢iy dalyky palyginimas. Taikant ana-
logija padarytos i$§vados pozymis yra to, kas Zinoma, ir to, kas nezi-
noma, palyginimas“ (D. Zerafsky 2011, 217-218). Nuomonés lyderiy
straipsniuose aptinkama kontrastingy ekonominiam diskursui analo-
gijy - ekonominés temos gretinamos su itin buitiskais dalykais, pavyz-
dziui:

17) Todél yra labai klaidinga teigti, kad ,,pensijy sistemos suskai-
dymas | einamaisiais mokéjimais gristq ir kaupiamgjg pensijy
sistemg néra rizikos diversifikavimas, o yra éjimas slidziu keliu
su_dviem pintinémis kiausiniy“. Einamaisiais mokéjimais grjsta
sistema (,Sodra”) yra pintiné, kurig gali paZeisti Lietuvos ekono-
miniai ir demografiniai procesai, o pensijy kaupimas leidZia san-
taupas diversifikuoti investuojant j skirtingus pasaulio regionus.
Todél $i pensijy reforma yra kiausiniy iSskaidymas i dvi pintines
ir jy jteikimas dviem neSikams, einantiems skirtingais keliais
skirtingose pasaulio vietose. (N. Maciulis, Delfi.lt, 2013 03 15)

18) Kipro gelbéjimas, pasibaiges banky restruktirizavimu ir jy sko-
lintojy nuostoliais, sukélé jvairaus pobiidZio neracionalias bai-
mes ir litkesCius dél euro zonos ateities. Vieni ekonomistai bai-
minasi, kad is butelio buvo isleistas dZinas, sukiires precedentq
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indéliy nuvertéjimui ir kitose euro zonos Salyse. (N. Maciulis,
Delfi.lt, 2013 03 26)

17 pavyzdyje N. Maciulis pensijy sistemos ekonomines subtilybes
prilygina éjimui slidziu keliu su dviem pintinémis kiausiniy, kas nusa-
ko galimg rizika. Paneigdamas visuomenéje iskelta nuomone, jis argu-
mentuoja ekonomikos terminus sujungdamas su buitiniu paaiskinimu.
Toks supaprastinimas gali bati naudingas ekonomikos terminy neis-
manantiems skaitytojams, kuriems aktuali informacija apie pensijas,
t. y. senjorams. Pasak D. Zarefsky, i$vada, padaryta remiantis analogija,
skatina auditorijg pritarti minciai, kad daugeliu atzvilgiy sutampantys
dalykai bus tokie patys ir konkreciu atveju (2011, 218). Todél N. Maciu-
lis, pateikdamas pavyzdj su kiau$iniy pintinémis ir taip parodydamas
situacijy panasumus, mégina jtikinti skaitytojus, kad jo mintis (pensijy
reforma yra kiausiniy isskaidymas j dvi pintines) yra teisinga. Kaip teigia
E. Gabrénaité, dél daikty ar rei$kiniy panagumo vienu atzvilgiu daroma
i$vada, kad jie panasis ir kitais atzvilgiais (2010, 123). Nors ne visuo-
met taip ir bus. Be to, pateikdamas buitinj paai$kinimg, jis jgyja tam
tikra garantija, kad jo pries§ tai ekonomikos terminais perteikta mintis
bus suprantama daugumai. Net gerai ekonomikg i$manantys skaitytojai
turéty greiciau suprasti paprastesnj zmogiskajj konteksta nei sudétin-
gesnj ekonominj. Kaip teigia Chipas Heathas ir Danas Heathas, statis-
tikos suzmoginimas suteikia argumentui nokautuojancios jégos (2008,
139). Tai, kas paprasta, ne tik grei¢iau suvokiama, bet ir, tikétina, daro
didesnj poveikj. Be to, analogija suteikia galimybe per tai, kas paprasta,
suprasti tai, kas sudétinga. ,,Taikant analogija padarytos i$vados pozy-
mis yra to, kas zinoma, ir to, kas nezinoma, palyginimas.“ (D. Zarefsky
2011, 217-218). Suvokiant tai, kas Zinoma, galima grei¢iau perprasti
ir tai, kas nezinoma, su kuo lyginama. 18 pavyzdyje Kipro gelbéjimas
ir tam skirtos priemonés tapatinamos su dzino isleidimu i$ butelio ir
nory pildymu. Tik, kitaip nei pasakoje, $ioje situacijoje nory pildymas
gali turéti ir neigiamy padariniy, t. y. kad kam nors duoty, i$ kito turi
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paimti. Taip straipsnio autorius skatina skaitytojus atkreipti démesj ne
tik j tamsigjg pagalbos teikimo puse, bet ir j keliy nuomoniy ir (ar) te-
orijy egzistavimg. Pateikus jvairiy nuomoniy kuriamas profesionalios
apzvalgos jspudis, skatinantis pasitikéti autoriaus profesionalumu.
Analogija padeda ne tik vaizdingiau apibudinti dalykus, bet ir suteikia
aiSkumo. Paaiskinimas kitais zodZiais, sudétingos situacijos perteikimas
paprastesniu (daugeliui suprantamu) apibadinimu gali padéti pritraukti
daugiau auditorijos. Kuo kalba paprastesné, tuo ji lengviau suprantama.
Tik lyginamy dalyky ir (ar) situacijy pana$umai turi nusverti skirtumus.
Priesingu atveju kalba taps komplikuota ir gali bati nesuprantama arba
suprantama ne taip, kaip to tikisi jos autorius. Galiausiai, kad ir kokie
panasus buaty lyginami dalykai, jie néra identiski, todél argumentuojant
remiantis analogija iSlieka rizika, kad argumentas nebus tikslus.

Argumentavimas remiantis asmenine patirtimi

Reciausiai (1,9 proc.) argumentuojama remiantis asmenine patir-
timi - kai straipsnio autorius savo mintis grindzia tuo, ka pats maté,
jauté, patyré. Regéjimas situacijos savo akimis suteikia patikimumo
jspudj, pavyzdziui:

19) Pries keletqg savailiy turéjau progos apsilankyti Estijoje ir is
aréiau pazvelgti j kasdienj vidutinio statistinio esto gyvenimg
provincijoje. Tie patys sovietiniai namukai, keliasdesimt mety
neregéje SvieZiy dazy, toli grazu ne nauji automobiliai kiemuo-
se.<...> Matyt, estai bus israde naujg gumos atlieky utilizavimo
bidg, taciau nemaciau pakeléje besivoliojanciy padangy ir juo-
lab neteko regéti sqvartyny uz Simto metry nuo gyvenamosios
vietos esanciame miskelyje. (G. Nauséda, Delfi.lt, 2013 07 09)

19 pavyzdyje ekonomikos srities autoritetas argumentuoja tuo, ka

pats regéjo. G. Nauséda yra pripazintas kvalifikuotas ekonomikos sri-
ties specialistas, taciau kyla abejoné, ar per apsilankyma susidarytas
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jspadis apie gyvenima Salyje yra tikslus ir atitinka realybe. Vargu ar
galima spresti apie realig situacijg $alyje pamacius dalj jos periferijos.
O jei truksta logikos, kuri, pasak R. KoZeniauskienés, yra neatskiriama
nuo veiksmingiausios retorinés argumentacijos (2013, 87), argumentas
susvyruoja. Asmeninio liudijimo metodas buty tinkamesnis kalbant
apie kokj nors konkrety jvykj, kurio apZzvalgai baty naudinga liudi-
jan¢io asmens kompetencija. Siuo atveju noréta sukritikuoti Lietuvos
valdzig sugretinimo budu, ta¢iau pamatyta dalis nebatinai nusako vi-
suma, todeél $is argumentas dél klaidos rizikos néra itin tinkamas.
Rémimasis asmenine patirtimi gali bati jtaigus tada, kai argumen-
tuojantis asmuo yra jgijes autoriteta visuomenéje, juo pasitikima. Tokiu
atveju veikia tokios euristikos kaip ,.ekspertai paprastai yra teists®. Vis
délto asmeninis patyrimas negali bati prilyginamas i§samiems statisti-
niams tyrimams, apklausoms, nes daznai yra pavienis atvejis, subjektyvus
pozitris, labiau tinkantis situacijai pakomentuoti, o ne jai apibendrinti.
Toliau pateikiama apibendrinanti schema (Zr. 1 grafika), nurodan-
ti, kaip daznai ir kokj argumentavimo buda naudoja tirti nuomoneés
lyderiai.
Argumentuojama remiantis

Analogijomis
2%

Asmenine patirtimi
2%

Lyginimais

R
3% |

Autoritetais
6%

Ekonominémis
jzvalgomis
17%

1 grafikas. Argumentavimo bady daZnumas
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ISvados

Nuo pasirinkty argumenty priklauso ne tik jtikinimo sékmeé, bet
ir asmeninis jvaizdis. Galbat todél populiariausiy Lietuvoje nuomonés
lyderiy kalbose gausu argumenty. Tiriamuose tekstuose ryskus subjek-
tyvus pradas ir autoriaus nuomoné, jo siekis interpretuoti, jtikinti skai-
tytoja savo teisumu ir taip formuoti visuomenés nuomone.

Argumentuodami nuomonés lyderiai siekia ne tik pagrjsti savo
mintis, bet ir atkreipti visuomenés démesj j tam tikrus (daznai susiju-
sius su valdzios institucijomis ar jy atstovais) dalykus, viesai papriesta-
rauti ar sukelti $urmulj.

Nuomonés lyderiy argumentai daznai bna trumpi, ai$kas ir pa-
prasti (ar supaprastinti — paaiskinti kitais ZodzZiais, analogija, pavyz-
dziu). Kiekvienas argumentavimo btidas gali daryti poveikj skaityto-
jams, jei tik yra logiskas, suprantamas ir jtaigus.

Dazniausiai argumentuojama remiantis skaiciais (22,8 proc.), kurie
gali buti tikslas arba apytiksliai. Bet kuriuo atveju jie veiks kaip pade-
dantis jtikinti argumentas. Bene svarbiausias nuomoneés lyderiy bruo-
zas pasitelkiant skaicius — gebéjimas jzvelgti ty skailiy sasajas ir pri-
taikyti atitinkamame kontekste. Tai kuria jtaigy argumenta, padedantj
sustiprinti skaitytojy pritarimg i$sakytai minciai.

Antroje vietoje pagal gausuma (21,4 proc.) yra argumentavimas
remiantis asmeninémis jzvalgomis — prognoze arba isaiskinimu. Pro-
gnozé dazniausiai rei$kiama tariamaja nuosaka arba pasitelkiant vadi-
namuosius apsidraudziamuosius zodzZius (tikétina, galbut, tikriausiai ir
pan.) ir baigiama rekomenduojant konkrety veiksmy plang. I$aiskini-
mas leidZia parodyti autoriui savo kompetencijg ir taip didinti asmeni-
nj autoriteta.

Didinti asmeninj autoritetg visuomenéje padeda ir trecioje vietoje
pagal gausuma (17,1 proc.) esantis argumentavimas remiantis ekono-
mikos Ziniomis. Suteikiant adresatams naudingos informacijos didina-
mas tiek jy ziniy bagazas, tiek nuomonés lyderio autoritetas.
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Nors argumentavimas remiantis faktais vadinamas patikimiausiu
jrodymy garantu, taciau pagal gausuma $is budas siekia 14,5 proc. visy
argumenty. Faktais paprastai neabejojama, o juos pateikiant abstrak-
Ciai atsiranda galimybé jterpti savo pastaby, padedanc¢iy nuomonés
lyderiams plétoti norimg mintj.

11,8 proc. argumenty remiamasi pavyzdziais. Sékmingais juos ga-
lima vadinti tada, kai $ie argumentai iliustruoja tipinius konkrecios
situacijos atvejus. Jei pavyzdys ne vienas - jtikinimo tikimybé didéja.

Ne taip daznai (5,6 proc.) aptinkamas argumentavimas remiantis
autoritetais padeda sustiprinti teiginius. Pirma jvardijus svarby asme-
nj, 0 po to susiejus jo citatg su norima perteikti mintimi, labiau jsiklau-
soma j nuomoneés lyderio pasakytus ZodzZius.

2,9 proc. argumenty remiamasi lyginimais, kurie padeda suvokti
aptariama situacijg platesniame kontekste ir atkreipti démesj tos audi-
torijos, kuri turéjo siauresnj poziarj.

Itin retai (1,9 proc.) pasitaikantis argumentavimas remiantis analo-
gijomis gali padéti sudétingus dalykus perteikti paprasciau ir vaizdin-
giau, o tai skaitytojams padeda grei¢iau suvokti.

Bene rizikingiausias argumentavimo buidas — reciausiai (1,9 proc.)
naudojamas argumentavimas remiantis asmenine patirtimi. Norint ka
nors pagristi asmenine patirtimi, reikia buati visuotinai pripazintu sri-
ties, apie kurig kalbama, ekspertu.
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WAYS OF ARGUMENTATION IN PUBLIC
DISCOURSE BY OPINION LEADERS

DiaNA LIEPINYTE-KYTRIENE

Keywords: opinion leader; rhetoric; rhetorical features; internet news portals; stylis-

tics; argumentation; ways of argumentation.

The aim of the article is to look into
ways of argumentation employed by opin-
ion leaders in public discourse and to
reveal the frequency of their application
as well as the impact on the addressees.
The articles by the most popular (accord-
ing to the data of research company TNS
LT [1]) opinion leaders as well as journal-
ists (referring to opinion leaders) pub-
lished on Lithuanian Internet news por-
tals in 2012-2013 served as a basis for this

article. Theoretical hypothesis are made
that the arguments opted for determine
the success in both clarifying the problem
and persuading the audience. Ways of ar-
gumentation, when properly chosen, help
to ensure that the readers interpret the
message they receive in exactly the way
the author of the article expects them to,
and take note of it. Nine ways of argumen-
tation, together with some examples, are
presented in the article.

[1] http://www.tns.It/It/news/tns-1t-banku-atstovu-nuomone-vis-dar-paklausiausia/

(Accessed on 21 06 2015)
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