PRATARME

Prie§ jus jau ketvirtas tradicinio ir atpazjstamo tapusio moksliniy
straipsniy rinkinio tomas. Norint atliepti ir veiksmingai valdyti poky¢ius,
batina nuolat rinkti duomenis, juos analizuoti, vertinti, taikyti praktikoje.
Tokius kaita ir proaktyvuma jgalinancius duomenis savivaldybiy viesosios
bibliotekos (SVB) gauna Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo biblio-
tekos Bibliotekininkystés skyriaus darbuotojy nuosekliai atliekamais tyri-
mais. Sio skyriaus tyréjai nuo 2013 m. nagrinéja jvairius viesujy biblioteky
veiklos aspektus, pristato tyrimy rezultatus, teorines jzvalgas ir rekomen-
dacijas profesinei bendruomenei ir visuomenei.

Pirmas tyrimy tomas is¢jo 2015 metais. Trijuose tomuose buvo
pateikta penkiy tyrimy medziaga. Jie apémé jvairius SVB ir visos jy sistemos
sasajy su aplinka, juy integracijos su savivaldybiy kultaros ir socialinés plétros
strategijas, organizavimo, veiklos (taikant BIX (Bibliotheksindex — biblio-
teky indekso) metodika) aspektus. Ketvirtas tomas papildo SVB tyrimy
serijg trimis reik$mingais darbais, kuriuose pristatoma viesujy biblioteky
mokslo tiriamoji veikla 2010-2015 m., vieSuju biblioteky informaciné
veikla ir $iy biblioteky vartotojy skaitmeninio rastingumo lygmuo, SVB
galimybés ugdyti suaugusiy bendruomenés nariy skaitmeninj rastinguma.

Rinkinyje pristatomo pirmo tyrimo tikslas — i$siai$kinti mokslo
tiriamosios veiklos bukle SVB ir nustatyti, kiek joje yra ,intelektinio
idirbio kuriant naujas Zinias ir (ar) taikant jas praktinéje biblioteky

veikloje®. Viesujy biblioteky mokslinés veiklos tyrimui atlikti pasirinktas



koordinuotojo tyrimo buadas padéjo sujungti bendram darbui Naciona-
linés bibliotekos ir apskri¢iy viesujy biblioteky tyréjas ir uztikrino gali-
mybe surinkti duomenis i§ 59 SVB (98,3 proc. viso sektoriaus biblioteky
tinklo, N=60). Taikant specialiai $iam tyrimui parengta metodika, deri-
nant kokybinius ir kiekybinius tyrimo metodus surinktus duomenis buvo
galima iSanalizuoti ir pateikti i$samig ir patikimg informacija apie SVB
sektoriuje paplitusias mokslo tiriamosios veiklos formas, jvertinti $iy darby
kokybe. Tyrimas taip pat atskleidé, kaip vyksta mokslo tiriamosios veiklos
rezultaty sklaida, ju taikymas vieSosiose bibliotekose, padéjo issiaiskinti
mokslo tiriamosios veiklos plétros galimybes vieSosiose bibliotekose.

Apskriciy viesujy biblioteky tyréjy surinktus duomenis apibendrino
Elvyda Skuodyté, Nacionalinés bibliotekos Bibliotekininkystés skyriaus
vyriausioji metodininké, kurios bibliotekininky bendruomenei prista-
tyti nereikia. E. Skuodyté turi didel¢ praktinio darbo bibliotekoje patirtj,
pastaruoju metu nuosekliai atlieka Sios srities tyrimus. Adikey darby
kokybé, pateiktos isvados ir rekomendacijos liudija praktinio jdirbio ir
tyréjos gebéjimy derinimo svarba.

Pasirinkta tyrimo tema gana ,rizikinga®“, nes vieSujuy biblioteky
moksliné tiriamoji veikla niekada nebuvo specialiai tyrinéjama. Be to,
E. Skuodyté visi$kai teisingai atkreipia démesj | tai, kad sektoriuje néra
patikimy susitarimy nei dél terminy ir apibréZimy, nei dél turinio ar
procediry. Nors SVB veikla tiriama gana intensyviai, identifikuojant
poky¢ius ir tendencijas, savarankiskas SVB indélis j tiriamaja veikla
sektoriuje yra kuklus, $i veikla néra tinkamai institucionalizuota. Tyrima
sunkino ir tai, kad dalis savarankiskai atliekamy tiriamojo pobudzio darby
nedokumentuojama, o dokumentuoti darbai retai atitinka moksliniam
tyrimui keliamus reikalavimus. Be to, tiriamosios veiklos instrumentai
retai taikomi realioms biblioteky veiklos problemoms identifikuoti.

Paradoksas, kad, nors beveik tre¢dalis SVB sektoriaus darbuotojy
pagal einamas pareigas turéty atlikti mokslo tiriamajg veikla,  jy kvalifika-
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tokiai veiklai reikalingy Ziniy ir jgudZiy, o kvalifikacijos tobulinimo gali-
mybiy taip pat triksta. Tad nekeista, kad SVB daug dazniau yra tyrimo
objektai, o ne iniciatorés, o paciy biblioteky atliekami tyrimai yra nepro-
fesionalas. Galima pritarti E. Skuodytés jzvalgai, kad tai kenkia ir pacioms
bibliotekoms. Dél kompetencijy trikumo ir prastos tyrimy kokybés nejma-
noma nustatyti tikryjy bibliotekos veiklos problemuy, taigi tokiy tyrimy
pagrindu parengti sitlymai ir priimami sprendimai nepatikimi.

Tyrimo rezultatai greiciausiai nebuvo netikéti ir atskleidé didZiausius
moksliniy tyrimy SVB  trikdZius. Pirmiausia tai atitinkamy kvalifikacijy
ir kompetencijy spragos. Kita ir, ko gero, dar svarbesné priezastis — nors
daug SVB vadovy ir darbuotojy pozityviai vertina mokslo tiriamajg veikla,
suvokia jos svarbg ir potencialiag nauda sektoriaus biblioteky raidai, links-
tama prie modelio, kuriame tyrimy iniciatoriy vaidmuo tenka apskri¢iy
vieSosioms bibliotekoms, o dar geriau — Nacionalinei bibliotekai.

Moksliniai tyrimai, rinkos tyrimai, informaciné analitiné veikla yra
vienas i§ patikimiausiy budy gauti Ziniy, reikalingy tikslingai biblioteky
plétrai, argumentuotiems pokyciams inicijuoti. Si veikla neatskiriama
modernios bibliotekos egzistavimo dalis: tai patikimi saves pazinimo,
refleksijos, planavimo, proaktyvumo instrumentai, todél straipsnio ,,Savi-
valdybiy viesujy biblioteky mokslo tiriamoji veikla 2010-2015 m.“ pabai-
goje pateiktos rekomendacijos galéty tapti moksliniy tyrimy SVB sekto-
riuje organizavimo gairémis.

Straipsnio ,,Vie$ujy biblioteky informaciné veikla® autoré bibliote-
kininky bendruomenei gerai Zinoma mokslininke, biblioterapijos eksperté
ir tinklarastininké dr. Daiva Janavi¢iené nagrinéja bibliotekose teikiamy,
informaciniy paslaugy vieta, poreikj, reik§me ir svarbg iSrySkindama
viesujy biblioteky institucing specifika.

Pristatydama tyrimg, autoré kelia problema, kad dél viesujy biblio-
teky tinklo ir darbuotojy kaitos Lietuvoje, nesant kvalifikacijos tobulinimo
sistemos, pastebima profesionalaus bibliotekinio darbo devalvacija. Iesko-

damos savo vietos ir bandydamos jsitvirtinti arba bent islikti bibliotekos
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iesko papildomu, su bibliotekine veikla nesusijusiy funkcijy, vietos valdzios
kartais veréiamos uzsiimti veikla, kurios neatlieka kitos institucijos. Ar i$
tiesy vieSoji biblioteka artimiausiu metu pasikeis i§ esmés, transformuosis
i ka nors visiskai naujo, gal pakis jos funkcijos, o gal informacinés tech-
nologijos (IT) ir laisvai prieinamos informacijos kiekiai sunaikins pacia
biblioteka?

leskodama atsakymo | $j klausimg dr. D. Janavi¢iené isanalizavo
visg $usnj profesinés literatiros. Didelé tyrimo dalis skirta viesosios biblio-
tekos iStakoms, institucinei esmei, kaitai, ateities vizijoms drauge siekiant
rasti informacinés veiklos vietg viesojoje bibliotekoje, pagristi Sios veiklos
reik§me, turinj, apimtj, prasme, poreikj, instrumentus ir pan. Si tyrimo
dalis galéty tapti atskiru tyrinéjimu, kuriame pristatomi ir apibendrinami
biblioteky ateities scenarijai, zZinomy Lietuvos ir uzsienio bibliotekinin-
kystés teoretiky jzvalgos, tarptautiniy, bibliotekininky organizacijy doku-
mentuose jvardytos tendencijos, grésmés ir galimybés.

Siekdama apibrézti, kaip realizuojama informaciné viesujy biblio-
teky funkcija, autoré pasitelkia Lietuvos ir uZsienio autoritetus. Analizés
rezultatas — informacinés vie$ujy biblioteky funkcijos realizavimo procesy
iSgryninimas ir apibadinimas. Akivaizdu, kad paslaugy spektras ir ragys,
ju teikimo budai konkrecioje $alyje, regione ar bibliotekoje gali skirtis
priklausomai nuo vartotojy poreikiy. Svarbu tai, kad dr. D. Janavi¢iené
ne tik pateikia informacijos paslaugy ,sarasa“ — straipsnyje nagrinéjamos
tokiy paslaugy realizavimo galimybés ir poreikis, paslaugy ir poreikiy
neatitikties priezastys, akcentuojama informacijos vartotojy pazinimo ir
bibliotekininky profesiniy kompetencijy svarba. Atliktas tyrimas leido
sukurti apibendrinancia biblioteky informacinés veiklos teoring schema,
kuri parodo esminius veiklos komponentus ir jy tarpusavio priklausomybe,
ir galiausiai i$skirti esmines informacijos paslaugy viesosiose bibliotekose
kryptis.

Trecias Siame rinkinyje pristatomas tyrimas skirtas SVB suaugusiy

vartotojy skaitmeninio rastingumo analizei, jy galimybéms ir potencialiems
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poreikiams identifikuoti, probleminéms sritims nustatyti. Autoré — Nacio-
nalinés bibliotekos Bibliotekininkystés skyriaus vyriausioji metodininkeé-
tyréja, Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto déstytoja, turinti
keliy desimtmeciy pedagoginio ir mokslinio darbo patirtj komunikacijos
ir informacijos moksly srityje, dr. Jurgita Rudzioniené.

Atkreiptinas démesys | straipsnio ,,Skaitmeninis vieSujy biblioteky
vartotojy (suaugusiy) rastingumas® skyriy, kuriame autoré analizuoja iuo-
laiking medijy ir informacinio rastingumo samprata. Aptariama apibré-
zimy, evoliucija ir kaita, nes $is klausimas nuo pat informacinio rastin-
gumo savokos atsiradimo 1974 m. tebéra aktualus svarstymy ir diskusijy
objektas. J. RudZioniené analizuoja ir pristato svarbiausius tarptautinius
dokumentus: standartus, gaires, nacionaliniy bibliotekininky organizacijy
sitlymus ir aiskinimus. Aptariami svarbiausi medijy ir informacinio rastin-
gumo modeliai, jy taikymo galimybeés. Atkreipiamas démesys j skaitmeninio
ra§tingumo, kaip vienos i§ bendrojo informacinio rastingumo integraliy
daliy, aktualizavima nadienos visuomenéje, siekiant mazinti informacing,
kartu ir ekonoming, taip pat socialing atskirtj.

Tyrimui atrinkta dvylika Lietuvos rajony SVB ir jy filialy i§ visy
apskriciy. Labiau nutol¢ nuo didziausiy Lietuvos miesty rajonai buvo pasi-
rinkti atsizvelgiant | tai, kad jy gyventojai dél ekonominiy, geografiniy ir
pan. veiksniy maziau naudojasi IT priemonémis, dél to turi maziau gali-
mybiy naudotis informacija, kurios prieigai $ios priemonés butinos, turi
menkesnes galimybes kelti kvalifikacija. Analizuodama $j SVB vartotojy
segmenta, autoré siekia issiaiskinti SVB galimybes organizuojant ir jgyven-
dinant vartotojy skaitmeninio rastingumo ugdymo veikla ir parengti
atitinkamas rekomendacijas.

Tyrimo rezultatai ir jy analizé parodé tai, ko buvo galima tikétis:
SVB vartotojai j bibliotekas ateina praleisti laisvalaikio arba dél pazintiniy
tiksly, dauguma vartotojy naudojasi populiariausiomis elektroninémis
paslaugomis, yra jvalde ,klasikines” IT priemones ir jrankius, dalyvauja

mokymuose, gana daug Zino apie interneto grésmes ir pavojus. Kita vertus,
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tyrimas parodé, kad SVB vartotojai, neturintys reikiamy skaitmeninio
raStingumo gebéjimuy, neturi motyvacijos juos tobulinti, jgyti naujy.
Svarbu tai, kad atliktas tyrimas leido ,,dokumentuoti® esamg situacija, o tai
gali buti naudinga stebint jos poky¢ius. Viesosios bibliotekos turéty nuolat
tirti ir analizuoti SVB vartotojy skaitmeninio rastingumo bukle, zinoti
ju poreikius, galimybes, norus ir siekius taikyti naujausias I'T priemones
ir jrankius. Tokie duomenys yra pagrindas organizuojant skaitmeninio ir
medijy rastingumo mokymus, kurie, viena vertus, padéty vartotojams,
kita vertus, leisty bibliotekininkams pritaikyti edukacinés veiklos patirtj,
zinias ir jgadzius, kelty bibliotekos prestiza.

Moksliniy straipsniy, rinkinyje gausu lenteliy, diagramuy, schemu,
kurios papildo pristatoma medziagy ir lengvina skaityma. Svarbu atkreipti
démesj | autoriy pateiktas rekomendacijas ir sialymus, tolesniy tyrimy
instrumentus. KarybiSkas $iy priemoniy taikymas gali padéti spresti
kai kurias problemas vietoje, nelaukiant nurodymy ,,i§ virfaus®. Adikey
tyrimy kokybe liudija issams literat@iros sarasai, kuriuos, jei reikia, galima
naudoti gilinantis j pateikta informacija, taip pat siekiant asmeninio profe-

sinio tobuléjimo.

PADEKOS

E. Skuodyté nuoSirdziausiai dékoja apskriciy viesujy biblioteky
specialistéms Ritai PALIUKAITEI-MEDECKIENEI (Vilniaus apskri-
ties Adomo Mickevi¢iaus vieSoji biblioteka), Paulinai SPRINDZIU-
KAITEI (Siauliy apskrities Povilo Visinskio vieSoji biblioteka), Irminai
GIRNIENEI (Panevézio apskrities Gabrielés Petkevicaités-Bités viesoji
biblioteka), Ievai DRYZAITEI (Kauno apskrities vieoji biblioteka), Astai
VALAITYTEI (Kauno apskrities vie$oji biblioteka), Ievai VOLSKYTEI
(Klaipédos apskrities vie$oji Ilevos Simonaitytés biblioteka), dalyvavusioms
rengiant tyrimo dokumentus, renkant ir sisteminant tyrimo duomenis,
pateikusioms konstruktyvius pasitlymus dél tyrimo organizavimo, taip

pat Sirdingai dékoja visiems SVB darbuotojams, dalyvavusiems tyrime.
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Dr. J. Rudzioniené dékoja visoms pakviestoms ir tyrime malo-
niai sutikusioms dalyvauti ir bendradarbiauti SVB - Jonavos, Joniskio,
Kelmeés, Kupiskio, Mazeikiu, Molétu, Sakiu, Silalés, Sirvinty, Svencioniuy,
Skuodo ir Varénos, ju vadovams, vadovéms ir darbuotojams, geranoriskai
sutikusiems bendradarbiauti atliekant tyrima; taip pat $iy biblioteky

lankytojams, sutikusiems dalyvauti tyrime ir pareiskusiems savo nuomoneg.

Autorés nepaprastai dékingos kantriems recenzentams uz démesj
atliktiems darbams, skirtg laika, jZvalgia kritika, rekomendacijas, ypac
vertingus dalykinius patarimus ir pasialymus.

Autorés taip pat nuoSirdziai dékoja leidinio mokslinei redaktorei
dr. Marijai Prokop¢ik uz profesionalias pastabas, palaikymg ir padrasinima,
supratinguma, kantrybe, geranoriskuma ir kolegiska bendradarbiavima

rengiant straipsnius leidiniui.
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