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2. SAVIVALDYBIU VIESUJU BIBLIOTEKU
SISTEMOS VEIKLOS TYRIMAS TAIKANT BIX
(BIBLIOTHEKSINDEX) METODIKA

Dalia JASKONIENE

Santrauka

2013 metais Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos
Bibliotekininkystés centras (dabar — Informacijos moksly  departa-
mento Bibliotekininkystés skyrius) kartu su Lietuvos apskritiy viesosiomis
bibliotekomis (AVB) suorganizavo ir atliko tyrimg ,,BIX (Bibliotheksindex)
metodikos taikymas vertinant Lietuvos viesyjy biblioteky veiklg . Sis tyrimas
apémé aktualy vertinimg, kuri atlickant buvo taikoma Europos Sgjungoje
platiai Zinoma BIX metodika. Tyrimo objektu buvo pasirinktos 58 savivaldybiy
pagrindinés viesosios bibliotekos (CB). Sio tyrimo rezultatai parode, kad
kur kas efektyviau bity vertinti ne tik pagrindines tinklo bibliotekas, bet
ir visq savivaldybés viesyjy biblioteky sistemq [pagrindiné biblioteka (CB)
+ padaliniai (tinklo bibliotekos)]. Tikslesnj ir objektyvesni vertinimg padéty
uztikrinti visos biblioteky sistemos rodikliy skaitiavimas, todél 2014 metais
buvo vykdomas II tyrimo etapas ,Savivaldybiy viesyjy biblioteky sistemos
veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodikq".

Tyrimo tikslas — taikant BIX metodikq, jvertinti savivaldybiy viesyjy
biblioteky sistemy (toliau — SVBS) veikly ir jas reitinguoti.

Tyrimo objektas — 60 SVB sistemy (1281 bibliotekos) veikla.
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Tyrimo uzdaviniai: 1) vertinant apskriliy teritorijose veikianciy
SVB veiklg, nustatyti jy vietq kiekvienoje is 4 dimensijy: istekliy ir
infrastruktiiros; naudojimosi biblioteka; nasumo; plétros; 2) nustatyti
rodikliy tinkamuma SVB veiklai vertinti ir joms reitinguoti: pateikti rodikliy
aprasymus ir taikymo interpretacijas, apibudinti bibliotekos vidaus ir iSorés
veiksnius, darancius jtakq pagal BIX metodikq nustatomiems veiklos rezul-
tatams; 3) pagal BIX metodikq jvertinti ir reitinguoti Lietuvos savivaldybiy
vieSyjy biblioteky sistemas, palyginti 2013 ir 2014 mety tyrimais gautus
rezultatus.

BIX metodikos pritaikymo rezultatas — viesyjy biblioteky reitin-
gavimo sistema: BIX metodikos rezultatai parodo kiekvienos SVB vietq lygi-
nant jg su kitomis bibliotekomis kiekvienoje is 4 dimensijy (18 rodikliy);
pagal atitinkamq metodikq papildomai nustatoma bendroji kiekvienos SVB
vieta vertinimo skaléje. SVB duomenys vertinami ir gauti rezultatai grupuo-
Jjami pagal konkreios bibliotekos aptarnaujamos bendruomencés dydj.

Sio tyrimo laikotarpis — 2013 metai. Ty mety statistikos duomenys
rodikliy vertéms skaifiuoti buvo imami is SVB statistiniy ataskaity,
paskelbty statistikos modulyje (,Lietuvos biblioteky statistika®, 2014).
Gyventojy skailius 2013 m. pabaigoje (arba 2014 m. pradzioje) nurodomas
i Lietuvos statistikos departamento duomeny baziy (Lietuvos statistikos
departamentas, 2014).

Tyrimo metu buvo jvertinta Lietuvos apskriliy teritorijose veikianciy
SVB veikla ir nustatyta jy vieta kiekvienoje is 4 minéty dimensijy; pateikti
rodikliy taikymo isaiSkinimai, apibidinti bibliotekos vidaus ir isorés veiks-
niai, lemiantys pagal BIX metodikq nustatomus veiklos rezultatus. Pagal
atitinkamg metodikg buvo nustatyta kiekvienos bibliotekos bendroji vieta
vertinimo skaléje, palyginti 2013 m. ir 2014 m. tyrimy rezultatai.

Apibendrinti Sio tyrimo rezultatai ir jy palyginimas su 2013 m.
atlikto tyrimo duomenimis rodo, kad auksciausius vertinimus gavo tos SVB,
kuriy pagrindinés bibliotekos taip pat buvo jvertintos geriausiai, o Zemiausi

vertinimai atiteko toms SVB, kuriy pagrindinés bibliotekos negavo auksty
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ertinimy. Panasios arba sutampandios ty paciy savivaldybiy pagrindiniy ir
viso tinklo biblioteky pozicijos reitinge, vertinant dvejy is eilés mety rodiklius,
atskleidzia tam tikras viesyjy biblioteky biklés ir raidos tendencijas kiekvie-
noje savivaldybéje ir leidzia daryti prielaidg, kad teigiamiems pokyciams reika-
lingos ilgalaikés suvienytos biblioteky ir jy savininky pastangos. Ypa( tai taiky-
tina I dimensijos — istekliai ir infrastruktira — rodikliams, apibidinantiems
bibliotekos isteklius, kuriy bent kick Zymesnj pokyti galima uztikrinti per
ilgesnj nei vieneriy mety laikotarpj.

SVB tinklo biblioteky vertinimas ir jy rodikliy palyginimas yra svarbi
ir vertinga biblioteky atstovavimo priemoné savininko funkcijas vykdanciose

institucijose.
2.1. Tyrimo metodologija ir metodika
2.1.1. Tyrimo metodologija

Informacinéje visuomenéje bibliotekos, taikydamosi prie vartotoju,
ju poreikiu, nuolat keiciasi. Dél nuolatiniy vis intensyvéjanciy aplinkos
poky¢iy svarbesnis tampa biblioteky valdymas ir su juo susij¢ is$ukiai.
Viena i$ valdymo sri¢iy — veiklos vertinimas.

Lietuvos Respublikos terminy banke nurodyta, kad wveiklos verti-
nimas yra ,analizuojama veiksmy programos (ar jos dalies) jgyvendinimo
eiga, siekiant papildyti veiksmy programos stebéseng ir tobulinti veiksmy
programos jgyvendinima“ [14]. Bibliotekose vykdomas veiklos vertinimas
yra vienas i§ svarbiausiy budy parodyti, kad biblioteka yra naudinga ir
svarbi tam tikroms visuomenés grupéms. Biblioteky veiklos vertinimas
reikalingas dél jvairiy priezas¢iy: dél nuolat didéjanciy reikalavimy biblio-
teky teikiamoms paslaugoms; dél butinybés pagristi priimamus spren-
dimus; biblioteky veiklos islaidas; dél poreikio jvertinti veiklos kokybe.

Biblioteka dazniausiai traktuojama kaip paslaugas teikianti insti-

tucija, jos veiklos esmg sudaro paslaugy karimas ir teikimas vartotojams.
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Todeél paslaugos, svarbiausiy jos aspekty supratimas, paslaugy ypatybiy
zinojimas ir panasus klausimai pagrindzia bibliotekos veiklos vertinimo
strategijas ir taktikas.

Bibliotekos veikla susideda i$§ atskiry daliy, kuriy vartotojai
dazniausiai nemato ir net nenumano jy esant: kitaip tariant, didzioji
bibliotekos veiklos dalis tik netiesiogiai prisideda prie bibliotekos veiklos
rezultato — paslaugy — karimo. Siandien nebepakanka laikytis poziirio
biblioteka kaip | savaime svarbig ir gerai dirbandia institucija, privalomai
islaikoma i$ valstybés ir savivaldybiy biudzeto. Biblioteka veikia konku-
rencinéje aplinkoje, kuri, intensyviai pleciantis produkey ir paslaugy jvai-
rovei bei jy skai¢iui, neaplenkia ir visuomeninio sektoriaus. Konkuren-
cija gamybos $akose niekam nekelia abejoniuy, ta¢iau tick gamybinés, tiek
negamybinés organizacijos esmé nesiskiria — abi siekia sukurti produkta
ar paslaugyg ir pateikti vartotojui. Kiekvienam visuomenés nariui daugiau
ar maziau yra zinomi biblioteky ,produktai — teikiamos informacinés
paslaugos.

Kol kas sunku pateikti vienintelg paslaugos apibréztj, nes daugumai
veiklos radiy, pripazjstamy paslaugomis, budingos savybés jvardijamos ne
viename apibréZime. Vis délto galima nurodyti keletg paslaugy bruozu,
kurios minimos daugelyje apibrézciu, tai:

* neapliuopiamumas (nematerialumas);

* nekaupiamumas;

* neatskiriamumas (paslaugos teikimo ir vartojimo vienové arba
vienalaikiskumas);

* heterogeniskumas (nevienalytiskumas);

* vartotojo dalyvavimas paslaugos teikimo procese;

* nuosavybiskumo nekei¢iamumas.

Zinoti biblioteky paslaugy ypatybes yra svarbu, nes jos nulemia
bibliotekos veiklos vertinima; batent $iy bibliotekos informacijos paslaugy
sukeliami sunkumai ir trukdo sékmingai kurti bei jgyvendinti veiklos

vertinimo kultara [19, p. 18].
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Tarptautiniu lygmeniu veiklos vertinimo problema biblioteky ir
informacijos paslaugy srityje keliama ir analizuojama jau seniai. Mégi-
nimy vertinti biblioteky veikla pasaulyje yra nemazai. 2013 m. Billo ir
Melindos Gatesy fondas (Bill & Melinda Gates foundation) moksliniy
tyrimy bendrovei TNS uzsakeé atlikti tyrima 17 Europos Sajungos $aliu,
siekiant nustatyti, kaip yra suvokiamos bibliotekos ir kokj poveikj jos daro
vartotojy gyvenimui [3].

Aktualus viesuyjy biblioteky tyrimas buvo atliktas Latvijoje. Jo
tikslas buvo apskaiciuoti ir iSanalizuoti Latvijos viesujy biblioteky daroma
ekonominj poveikj ir sukurtg naudg per tam tikrg laikotarpj (Sis tyrimas
apima 2008-2010 metus), taip pat nefinansing viesujy biblioteky sistemos
kuriamg bei teikiamg nauda visuomenei [5]. 2012-2014 m. Lietuvoje
buvo vykdomas projektas LiBiTOP (Lietuvos biblioteky tinklo optimiza-
vimo galimybiy studija), kurio metu buvo atlickamas Lietuvos valstybinés
reik§més ir apskriciy vieSujy biblioteky strategiju, kokybiniy, ir kiekybiniy
veiklos rodikliy tyrimas (2013). Jis gali bati laikomas i$samiausia Lietuvoje
atlikta biblioteky veiklos vertinimo analize [15].

Vienas i$ biblioteky veiklos vertinimo metody yra subalansuoty
rodikliy sistema. Sia sistema, sickdami gauti visapusiska (subalansuota)
organizacijos veiklos vaizda, sukaré Robertas S. Kaplanas ir Davidas
P. Nortonas, finansinius organizacijos veiklos rodiklius papildydami nefi-
nansiniais [11]. Subalansuoty rodikliy sistema vertinant biblioteky veikla
pladiai naudojama. Pavyzdziui, ja grindziamas Vokietijos viesujy ir akade-
miniy biblioteky veiklos vertinimo projektas BIX, Nyderlandy biblioteky
veiklos lyginamosios analizés projektas.

Subalansuoty rodikliy sistema yra grindziami ir biblioteky veiklos
vertinimo standartai. Pastaruoju metu biblioteky veiklos statistikos stan-
darty leidyboje jvyke reik§mingi pokyciai sukaré pagrinda vertinti ne tik
biblioteky teikiamas tradicines, bet ir elektronines paslaugas. Tarptau-
tiniuose standartuose 1SO 2789:2013 Informacija ir dokumentavimas.
Tarptautiné biblioteky statistika ir 1SO 11620:2014 Informacija ir doku-

145



Biblioteky tyrimai Lietuvoje

mentavimas. Bibliotekos veiklos rodikliai standartizuojamas elektroniniy
informacijos paslaugy bibliotekose vertinimas. Sie standartai yra univer-
salus, skirti visy tipy bibliotekoms [7; 8].

Vokietijos vie$uyjy ir akademiniy biblioteky veiklos verti-
nimo projekto BIX programoje rodikliy apibréztys daugeliu atveju
sutampa su tarptautiniame tarptautinés biblioteky statistikos standarte
(ISO 2789:2013) pateiktais rodikliy apibrézimais, o, aprasant rodikliy
panaudojimo metodus, i§ dalies remiamasi jau minétu tarptautiniu
ISO 11620:2014 standartu. Rodikliai yra pristatomi ir atitinka subalan-
suoty rodikliy sistema, o sistemos viduje jie pateikti pagal aptarnavimo
stitis. Subalansuoty rodikliy sistemos struktiros naudojimas padeda atsi-
zvelgti | atitinkamus valdymo klausimus ir nustatyti ,pusiausvyra“ tarp
vartotojy, interesy ir ekonominio efektyvumo, institucijos efektyvumo ir
galimybés jveikti ateities is$ukius [16].

2013 m. tuometis Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo biblio-
tekos Bibliotekininkystés centras ir apskri¢iy vieSosios bibliotekos vykdé
tyrimg ,BIX (Bibliotheksindex) metodikos taikymas vertinant Lietuvos
viesujy biblioteky veikla“. Vienas $io tyrimo uzdaviniy buvo nustatyti, ar
$i metodika tinka Lietuvos savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms vertinti ir
reitinguoti. Tyrimo metu buvo vertinamos ir reitinguojamos savivaldybiy
pagrindinés vieSosios bibliotekos. Tyrimo rezultatai parodé, kad, vertinant
ir reitinguojant nedidelj biblioteky skaic¢iy (58), konkrecios bibliotekos
vieta reitinge nuo auks¢iausios iki Zemiausios pozicijos nulémé minimalis
rodikliy verciy skirtumai, nors objektyviai esminiy skirtumy ty biblio-
teky veikloje néra arba tie skirtumai per mazi, kad atskleisty juy veiklos
privalumus ir trikumus. Visy $alies vieSujy biblioteky sistemy reitinga-
vimas suteikia galimybe kur kas objektyviau jvertinti kiekvienos biblio-
tekos rezultatus. Didesnj vertinimy objektyvuma padeda uztikrinti visos
biblioteky sistemos rodikliy skai¢iavimas, neapsiribojant vien pagrindinés

bibliotekos rodikliais.
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2014 m. buvo vykdomas II $io tyrimo etapas ,Savivaldybiy vieSuju
biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) meto-
dika®.

Tyrimo tikslas — jvertinti ir reitinguoti savivaldybiy vie$ujy biblio-
teky sistemy (toliau — SVB) veikla taikant BIX metodika.

Tyrimo objektas — 60 SVB (1281 bibliotekos) sistemy, veikla.

Tyrimo uzdaviniai: 1) vertinant apskri¢iy teritorijose veikianciy
SVB veikla, nustatyti jy vieta kiekvienoje i§ 4 dimensijy: iStekliy ir infras-
truktros; naudojimosi biblioteka; nasumo; plétros; 2) pateikti rodikliy
taikymo interpretacijas, apibudinti bibliotekos vidaus ir iSorés veiksnius,
darancius jtaka pagal BIX metodika nustatomiems veiklos rezultatams;
3) pagal BIX metodika jvertinti ir reitinguoti Lietuvos savivaldybiy viesujy
biblioteky sistemas, palyginti 2013 ir 2014 mety tyrimais gautus rezultatus.

Siekiant apibendrinti biblioteky veiklos duomenis ir daryti pagristas
i$vadas apie jy veiklos rezultatus, tarp jy ir triaikumus, tyrime buvo taikomas
lyginamasis metodas (lyginamoji analizé). Taikant $§j metoda, vienos biblio-
tekos ar biblioteky grupés veiklos sanaudos ir rezultatai yra lyginami
su kitos bibliotekos ar kity biblioteky grupiy rezultatais, taip gaunama
naudingos informacijos apie lyginamy, biblioteky ar jy grupiy veikla. Savi-
valdybiy viesujy biblioteky palyginimas naudingas todeél, kad $ios biblio-
tekos atlieka ta patj vaidmenj skirtingose teritorijose, jy vartotojy skaic¢ius
ir sudétis — panasis.

Tyrimui pasitelkti 4 dimensijy rodikliai (18 rodikliy).

Rodikliy duomenims surinkti ir interpretuoti buvo remiamasi
kokybinés ir kiekybinés turinio analizés, apraSomosios statistikos meto-
dais. Surinkti duomenys buvo grupuojami pagal konkrecios bibliotekos
aptarnaujamos bendruomenés dydj. Suskirs¢ius bibliotekas j grupes, visi
tolesni skaic¢iavimai buvo atlickami atskirai kiekvienoje grupéje. Nusta-
tant kiekvienos bibliotekos pozicija kity tos grupés biblioteky atzvilgiu,
buvo apskai¢iuojamas kiekvieno rodiklio procentilis. Pagal gautus rezul-

tatus nustatomas bibliotekos reitingas. Biblioteky reitingavimas pagal BIX
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metodika yra konkurencingas: jis grindZiamas akivaizdziais duomenimis ir
kokybés valdymu; BIX metodikos duomeny kokybés kontrolé atlickama
naudojant detalizuota 3 etapy procediira.

Tolesniuose poskyriuose i$samiau aptariama skai¢iavimo metodika
ir kokybés valdymas pagal BIX.

Tyrimo metu gauti rezultatai buvo pristatyti biblioteky specialisty,
mokymuose, kuriuose dalyvavo Vilniaus, Klaipédos, Siauliq ir Panevézio
apskri¢iy ir joms priskirty teritorijy savivaldybiy viesujuy biblioteky

darbuotojai, taip pat publikuojant straipsnius profesinéje spaudoje’.
2.1.2. BIX (Bibliotheksindex) skai¢iavimo metodikos apzvalga

2013 m. tuometis Bibliotekininkystés centras parengé metodika,
pagal kuria buvo skai¢iuojami savivaldybiy pagrindiniy biblioteky rodikliai
ir ju procentiliai, jy veikla vertinama ir reitinguojama pagal BIX metodika
(I tyrimo etapas). Pirmojo tyrimo etapo rezultatai parodé, kad, vykdant II
tyrimo etapa, t. y. vertinant bei reitinguojant savivaldybiy viesujy biblio-
teky sistemas (SVBS), butina parengti iSsamesnes rekomendacijas, kuriose
buty tiksliai apibréztos I tyrimo etape jvairiai interpretuotos savokos ir
numatyti trikstamy statistiniy duomeny rinkimo bei pateikimo budai.
2014 m. BIX metodika dar karta buvo papildyta ir patikslinta. Taikant $ig
metodika, bibliotekoms vertinti yra naudojama 18 standartizuoty rodikliu,

kurie suskirstyti j 4 pagrindines duomeny, grupes (dimensijas) (Zr. 1 pav.).

! JASKONIENE, Dalia. Savivaldybiy viesujy biblioteky reitingas. Zarp knygy, 2015, Nr. 7-8
(678-679), p. 2-6.; Nr. 9 (680), p. 6-11.
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» Dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;
- vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?),

. .o tenkantis 1000 gyventojy;
I d Imens Ua « profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais,
Istekliai ir toliau - VEE) skai¢ius 1000 gyventojy;

« viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety
(vartotojams) skaicius 10 000 gyventoju;

- interneto seansy skaicius 1 gyventojui;

- renginiy skaicius 1000 gyventojy.

infrastruktira

« Apsilankymy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;

. .o » virtualiy apsilankymy skaicius 1 gyventojui;
” dlmenSUa « dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;
Naudojimasis - fondo apyvarta;

O A « bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka
b IbIIOteka atvira vartotojui, skaic¢ius per metus, tenkantis
1000 gyventojy.

« Fondui komplektuoti skirtos IéSos, tenkancios
1 isduodiai;

H i - darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias
I I I d I‘l:n €ns U a biblioteka atvira lankytojams, santykis;
Nasumas - apsilankymy skaicius per 1 bibliotekos darbo

(kai ji atvira lankytojui) valanda;
« paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos.

|V d | men sija » Fondo atnaujinimo procentas; )
. » 1 darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius;
Pletra » nepaprastosios islaidos 1 gyventojui.

1 pav. BIX -1V dimensijy rodikliai [1]
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Beveik visi Sie rodikliai yra zinomi ir taikomi Lietuvos vieSosiose
bibliotekose; jiems apskai¢iuoti pakanka LNB Lietuvos integralios biblio-
teky informacinés sistemos (toliau — LIBIS) bibliotekuy statistikos duomeny
bazei pateikty vie$ujy biblioteky statistiniy duomeny. BIX metodikoje yra
tik trys iki $iol analizuojant Lietuvos viesujy biblioteky veikla nenaudoti
rodikliai:

* bendras bibliotekos darbo valanduy, kai ji atvira vartotojams, skaicius
per metus, tenkantis 1000 gyventojy (II dimensija, 5 rodiklis);

* lankytojus aptarnaujanciy darbuotojy darbo valandy ir valandy,
per kurias biblioteka atvira lankytojams, santykis (III dimensija,

2 rodiklis);

* 1 darbuotojo mokymams skirty valandy skai¢ius (IV dimensija,

2 rodiklis).

Toliau pateikiamas kiekvieno 1 paveiksle nurodyto rodiklio i$samus

aprasymas.
I dimensija. Istekliai ir infrastruktiira

1. Dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui

Apibréitis ir paskirtis. Dokumenty fondo (fiz. vnt.) ir aptar-
naujamy gyventojy skai¢iaus santykis. Sis rodiklis jvertina apsirapinima
dokumentais, t. y. vidutinj dokumenty skaiciu, tenkantj 1 aptarnaujamos
bendruomenés gyventojui.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Gyventojy aprapinimas doku-
mentais yra labai svarbus viesosios bibliotekos veiklos aspektas. Rodiklis
leidZia nustatyti, kaip bibliotekos dokumentais apripina aptarnaujamg
bendruomeng. Dokumenty skaicius 1 gyventojui leidZia jvertinti fondo
dydzio pakankamuma, bet neanalizuoja fondo ir jo atitikties realiems
vartotojy, poreikiams.

Rodiklio skai¢iavimo biidas. R1 = A/ B, kur A — SVB fondo doku-

menty (fiz. vat.) skaicius per metus, B — aptarnaujamy gyventojy skaicius.
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Duomeny $altiniai. ,,LIBIS biblioteky statistikos modulis“ (2013)
ir Lietuvos statistikos departamento duomenys (2014)*.

Rodiklio $altinis. Rodiklis pritaikytas i§ LST ISO 11620:2014 ir
Library index BIX (2014)°.

2. Vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy

Apibréztis ir paskirtis. Vartotojy aptarnavimo patalpy naudingasis
plotas (m2) 1000 gyventojy. Siuo rodikliu vertinama bibliotekos, kaip
studijy ir susitikimy vietos bei mokymosi centro, svarba. Jis parodo savi-
ninko (institucijos) indélj Siems tikslams jgyvendinti.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Bibliotekos patalpy plotas yra
vienas svarbiausiy veiksniy, uztikrinanéiy bibliotekos galimybes teikti
paslaugas bendruomenei ir lemiandiy $iy paslaugy pobudj, apimtis ir
kokybe. Nuo patalpy ploto priklauso, kaip isdéstomas dokumenty fondas,
ar jis lengvai prieinamas vartotojams, ar patogu jame atlikti paieska, kiek
galima jrengti darbo viety vartotojams, ar jmanoma atskirti ir izoliuoti
tyligsias zonas, uztikrinant vartotojams patogy darba bibliotekoje, ar yra
galimybé jrengti atskiras erdves renginiams.

Rodiklio skai¢iavimo biidas. R2 = A / B x 1000, kur A — SVB
patalpy plotas (m?), kuriose per metus yra teikiamos paslaugos vartoto-

jams; B — aptarnaujamy, gyventojy skaicius.

3. Profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais, toliau —
VEE) skaicius 1000 gyventojuy

Apibréztis ir paskirtis. Profesionaliy darbuotojy (VEE) ir aptar-
naujamy gyventojy skaiciaus santykis. Rodiklio paskirtis — nustatyti profe-
sionaliy bibliotekininky skaiciu, tenkantj 1000 gyventoju. Profesionaliy
bibliotekininky skaicius vertinamas kartu su kitais rodikliais, matuojan-
¢iais paslaugy kokybe ir procesy efektyvuma.

2 Ciairtoliau tekste, pateikiant i§samy rodikliy apra§yma, nurodyti tie patys duomeny $altiniai.
3 Ciair toliau tekste, pateikiant i§samy rodikliy aprasyma, nurodyti tie patys duomeny $altiniai.
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Rodiklio taikymo pagrindimas. Profesionaliy bibliotekininky
skaicius tiesiogiai uztikrina ne tik pagrindiniy vieSosios bibliotekos funk-
cijy vykdyma, bet ir jos teikiamy paslaugy pasitla bei kokybe: kuo didesnis
bibliotekininky skaic¢ius, tuo didesnés bibliotekos galimybés kurti naujas
paslaugas ir teikti jas uz bibliotekos ribuy, gerinti $iy paslaugy prieinamuma
atsizvelgiant j gyventojy, poreikius, didinti elektroniniy paslaugy pasiala,
diferencijuoti bibliotekininky pareigines funkcijas ir uztikrinti aukstesnj
ju kompetencijos lygj konkrecioje veiklos srityje, sudaryti salygas darbuo-
tojams kelti profesing kvalifikacija dalyvaujant mokymuose. Bating perso-
nalo etaty skai¢iy taip pat lemia bibliotekos pastaty skaicius, patalpy
dydis, planavimas, savitarnos jrenginiy naudojimas ir kiti veiksniai.

Rodiklio skai¢iavimo biidas. R3 = A / B x 1000, kur A — SVB
profesionaliy bibliotekininky (VEE) skaicius per metus; B — aptarnau-

jamuy, gyventojy skaicius.

4. Viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams)
skaicius 10 000 gyventoju

Apibreéztis ir paskirtis. Bibliotekos viesosios prieigos kompiuteri-
zuoty darbo viety ir aptarnaujamy gyventojy skaiciaus santykis. Rodiklis
leidZia nustatyti vieSosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety bibliote-
koje skaiciu, tenkantj 10 000 gyventoju, ir jvertinti prieigos prie elektro-
ninés informacijos galimybes.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Vienas svarbiausiy viesosios
bibliotekos uzdaviniy yra teikti bendruomenei informacines paslaugas.
Viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety skaicius gyventojams yra
itin svarbus veiksnys, padedantis uztikrinti prieiga prie elektroninés infor-
macijos ir mazinantis gyventoju skaitmening atskirtj. Sis rodiklis susijes
su bibliotekos patalpy plotu, uztikrinanciu galimybe jrengti pakankama
kompiuterizuoty darbo viety skai¢iy, nuo kuriy priklauso interneto seansy

skaidius.
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Rodiklio skai¢iavimo biidas. R4 = A / B x 10 000, kur A — SVB
kompiuterizuoty darbo viety skaicius per metus; B — aptarnaujamy gyven-

tojy skaicius.

5. Interneto seansy skaicius 1 gyventojui

Apibreéitis ir paskirtis. Interneto seansy ir aptarnaujamy gyventojy
skaiciaus santykis. Rodiklis padeda nustatyti, kaip aktyviai aptarnaujami
gyventojai naudojasi vieSosios interneto prieigos paslauga.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Sis rodiklis parodo, kokiu mastu
biblioteka savo vartotojams teikia interneto prieiga. Interneto seansy skai-
¢ius atspindi bibliotekos turimy i$tekliy — kompiuterizuoty darbo viety —
panaudojima.

Rodiklio skaic¢iavimo budas. R5 = A / B, kur A — interneto seansy

SVB skaicius per metus; B — aptarnaujamy gyventojy skaicius.

6. Renginiy skaic¢ius 1000 gyventojy

Apibreéitis ir paskirtis. Rodiklis skirtas jvertinti, kiek bibliotekos
organizuojamy renginiy tenka 1000 gyventojuy. Rodiklis parodo, kick
svarbus bibliotekai yra kultarinis vaidmuo bendruomengje.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Vieosios bibliotekos siekia
aptarnaujamai bendruomenei uztikrinti galimybe dalyvauti kultariniame
gyvenime. Pati biblioteka sitilo kultiiros paslaugas, daugiausia — jvairaus
pobudzio Zzodinius ir vaizdinius renginius. Rodiklis padeda nustatyti, kiek
biblioteka skiria pastangy $iai veiklai, ar renginiai laikomi svarbia veikla.

Rodiklio skai¢iavimo badas. R6 = A/ Bx 1000, kur A—SVB renginiy
skai¢ius per metus; B — aptarnaujamy gyventojy skaicius. Vadovaujantis
ISO 2789:2013, | apskaitg traukiami literatarinio, kultarinio ir edukacinio
pobudzZio renginiai. Tac¢iau nejtraukiami mokomieji renginiai vartotojams
(kursai, paskaitos, mokomosios ekskursijos, kaip naudotis bibliotekos paslau-

gomis), kity organizacijy bibliotekos patalpose organizuojami renginiai.
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II dimensija. Naudojimasis biblioteka

1. Apsilankymy (fiziniy) skaic¢ius 1 gyventojui

Apibreéitis ir paskirtis. Bendras fiziniy apsilankymy bibliotekoje
skai¢ius per metus 1 gyventojui. Sis rodiklis parodo, kiek vidutiniskai
apsilankymy tenka aptarnaujamos bendruomenés 1 gyventojui. Rodiklis
leidZia tirti naudojimosi biblioteka ypatumus ir nustatyti, kiek bibliotekos,
kaip fizinés vietos, teikiamos paslaugos aktualios gyventojams.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Rodiklis parodo, ar gyventojai
lankosi bibliotekoje ir naudojasi jos iStekliais bei paslaugomis. Apsilan-
kymy (fiziniy) skaicius bibliotekoje priklauso nuo daugelio veiksniy:
dokumenty fondo dydZio, jo turinio, fondo atnaujinimo procento,
bibliotekos patalpy ploto, kompiuterizuoty darbo viety skai¢iaus varto-
tojams, renginiy skaiciaus, lankytojuy aptarnavimo laiko, nustatyty
patogiy gyventojams aptarnavimo valandy ir pan. Sis rodiklis priklauso
nuo aptarnaujamos teritorijos gyventojy skaiciaus ir registruoty varto-
tojy skaiciaus.

Rodiklio skai¢iavimo budas. R1 = A / B, kur A — bendras apsilan-

kymy SVB skaicius per metus; B — aptarnaujamy gyventojy skaicius.

2. Virtualiy apsilankymuy skaicius 1 gyventojui

Apibréztis ir paskirtis. Bendras metinis virtualiy apsilankymy, skai-
Cius, tenkantis 1 gyventojui. Rodiklis padeda nustatyti naudojimosi biblio-
tekos elektroninémis paslaugomis intensyvuma.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Virtualus apsilankymas yra
vartotojo uzklausa, pateikiama atsidarius bibliotekos tinklalapj esant uz
bibliotekos ribu, nepaisant puslapiy ar perziaréty elementy skaiciaus
(ISO 2789:2013). Virtualas lankytojai — tai lankytojai, kurie pasinaudojo
bibliotekos elektroninémis paslaugomis (pavyzdziui, internetiniais katalo-
gais, duomeny, bazémis, elektroniniais periodiniais leidiniais, elektronine

bibliografine informacija ir t. t.) biidami uz bibliotekos riby. Sis rodiklis
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parodo bibliotekos teikiamy elektroniniy paslaugy populiarumg, patrauk-
lumg bei naudojimosi jomis intensyvuma.
Rodiklio skai¢iavimo budas. R2 = A / B, kur A — bendras virtualiy

apsilankymuy SVB skaicius per metus; B — aptarnaujamy gyventojy skaicius.

3. Dokumenty i$duodiy (fiz. vat.) skaicius 1 gyventojui

Apibréztis ir paskirtis. Bendras metinis bibliotekos isduociy skai-
¢ius 1 gyventojui. Rodikliu siekiama nustatyti aptarnaujamos bendruo-
menés gyventojy naudojimosi bibliotekos fondu daznj. Siuo rodikliu
galima naudotis nustatant dokumenty, fondo kokybe ir bibliotekos gebé-
jimus populiarinti fonda.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Dokumenty i$duotys parodo biblio-
tekos dokumenty fondo naudojimo intensyvuma; tai nemazai priklauso nuo
jo turinio atitikties aptarnaujamos bendruomenés poreikiams. Rodiklis yra
susijes su fondo dydziu ir fondo turiniu, fondo atnaujinimo rodikliu; $iam
rodikliui jtakos gali turéti gyventojy fiziniy apsilankymy skaicius, bibliotekos
paslaugy prienamuma rodantis rodiklis — bibliotekos darbo valandy skaicius
ir patogus arba nepatogus gyventojams lankytojy aptarnavimo laikas ir pan.

Rodiklio skai¢iavimo badas. R3 = A / B, kur A — bendras SVB
dokumenty (fiz. vnt.) i$duociy skai¢ius per metus; B — aptarnaujamy

gyventojy skaicius.

4. Fondo apyvarta

Apibréztis ir paskirtis. Bendras bibliotekos dokumenty, (fiz. vnt.)
i8duodiy skaic¢ius per metus, padalytas i§ bendro fonde esanciy dokumenty
(fiz. vnt.) skai¢iaus. Rodiklis apytikriai parodo, kiek karty per metus fondo
dokumentas buvo paskolintas. Sis rodiklis padeda nustatyti, ar bibliotekos
fondai atitinka aptarnaujamy gyventojy poreikius bei interesus.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Komplektuodama fonda, biblio-
teka siekia jsigyti leidinius, kurie atitikty vartotojy poreikius ir interesus.

Todeél aukstas bibliotekos fondo apyvartos rodiklis rodo, kad biblioteka
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vykdo tinkama fondo komplektavimo politika, taip pat — kad sukomplek-
tuotas fondas atitinka vartotojy poreikius.

Rodiklio skai¢iavimo biidas. R4 = A / B, kur A — bendras metinis
SVB dokumenty (fiz. vnt.) i8duodiy skaicius; B — bendras dokumenty (fiz.

vnt.) skaic¢ius fonde.

5. Bendras bibliotekos darbo valandu, kai biblioteka atvira vartotojui,
skaicius per metus, tenkantis 1000 gyventoju

Apibréztis ir paskirtis. Bendras metinis bibliotekos darbo valandy
skaicius, kai biblioteka atvira vartotojui, tenkantis 1000 gyventojy. Biblio-
tekos darbo valandos yra valandos, kuriomis vartotojams prieinamos
pagrindinés bibliotekos paslaugos, t. y. informacinis aptarnavimas ir doku-
menty i$duotis, darbas skaityklose.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Bibliotekos darbo laikas yra
pagrindinis bibliotekos paslaugy prieinamumo rodiklis, parodantis, kaip
aptarnaujamai bendruomenei uztikrinama prieiga prie bibliotekos istekliy
ir paslaugy.

Rodiklio skai¢iavimo badas. R5 = A / B x 1000, kur A — bendras
SVB darbo valandy skaicius per metus, kai biblioteka atvira vartotojams;

B — aptarnaujamy gyventojy skaicius.
III dimensija. Nasumas

1. Fondui komplektuoti skirtos 1éSos 1 iSduodiai
Apibreéitis ir paskirtis. Bibliotekos fondo komplektavimo islaidos per
finansinius metus visy formaty dokumentams jsigyti, padalytos i§ bendro
i8duociy skaiciaus per ta patj laikotarpj. Rodiklis jvertina bibliotekos fondo
komplektavimo islaidas, tenkancias 1 i§duodiai, ir bibliotekos fondo sudarymo
politikos efektyvuma atsizvelgiant j vartotojy poreikius (ISO 11620:2014).
Rodiklio taikymo pagrindimas. Rodiklis aktualus visoms bibliote-

koms, turin¢ioms fizinj ir elektroninj fondus. Elektroninés laikmenos vis
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dazniau pakeicia spausdintinius dokumentus, todél svarbu, kad bendras
fondo (visy formaty dokumenty) naudojimas buty palyginamas su biblio-
tekos fondo komplektavimo islaidomis, vertinant fondo tinkamumg ir
bibliotekos fondo formavimo politika. Sis rodiklis parodo, ar biblioteka,
komplektuodama fonda, jsigijo vartotojy poreikius ir interesus atitinkan-
¢ius leidinius. Mazesné rodiklio verté rodo fondo rentabiluma — kuo jsigy-
jami dokumentai labiau atitinka aptarnaujamos bendruomenés poreikius,
tuo didesng jie turi paklaus ir tuo didéja jy iSduotys bei fondo apyvarta.
Sis rodiklis taip pat susijes su fondo atnaujinimo rodikliu.

Rodiklio skai¢iavimo biadas. R1 = A / B, kur A — SVB fondui
komplektuoti skirtos léSos per metus litais; B — SVB bendras dokumenty

(fiz. vnt.) i8duociy skaicius per metus.

2. Darbuotojy darbo valandy ir valandu, per kurias biblioteka atvira
lankytojams, santykis

Apibréztis ir paskirtis. Lankytojus aptarnaujanéiy darbuotojy
darbo valandy skaicius per metus, padalytas i$ darbo valandu, per kurias
biblioteka atvira lankytojams. Sis rodiklis parodo darbuotoju, aptarnau-
janciy lankytojus, darbo laiko sanaudas teikiant paslaugas.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Pagal BIX metodika, kuo mazesné
sio rodiklio verté, tuo aukstesnj vertinima gauna biblioteka. Maza rodiklio
verté rodo efektyvy darbo organizavima diferencijuojant darbuotojy parei-
gines funkcijas ir optimaliai panaudojant jy darbo laika, todél kuo daugiau
aptarnaujantys darbuotojai skiria laiko tiesioginiam lankytojy aptarna-
vimui, tuo auksc¢iau vertinama biblioteka.

Dideleé rodiklio verté, taip pat ir maza jo verté rodo, kad bibliotekoje
yra mazai etaty, todél diferencijuoti pareigines funkcijas néra galimybiy, ir
lankytojy aptarnavimas organizuojamas rotacijos principu, t. y. daugumos
jvairia veikla uzsiimanciy darbuotojy tam tikra darbo laiko dalis skiriama
lankytojams aptarnauti, bet tai néra pagrindiné jy veikla. Plétojant jvai-

rias veiklas ir nesant galimybiy didinti darbuotojy skaic¢iaus, vieSosiose
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bibliotekose daznai taikoma praktika, kai jvairios papildomos funkcijos
priskiriamos jau esamoms pareigybéms. Siuo atveju biblioteka turi ribotas
galimybes uztikrinti pakankamg paslaugy pasiala, ju prieinamuma bei
kokybe, todél didelé sio rodiklio verté gali nulemti maZesnes su juo susi-
jusiy rodikliy (renginiy skai¢ius 1000 gyventoju; nepakankamai i$plétotos
elektroninés paslaugos ir pan.) vertes.

Rodiklio skaic¢iavimo biaidas. R2 = A / B, kur A — SVB darbuotoju,
aptarnaujanciy lankytojus, darbo valandy skaic¢ius per metus; B — SVB

darbo valandy skaicius per metus, kai biblioteka atvira lankytojams.

3. Apsilankymy skaicius per 1 bibliotekos darbo (kai ji atvira lanky-
tojui) valanda

Apibreéitis ir paskirtis. Bendras apsilankymy bibliotekoje skaicius
per metus, padalytas i§ valandy, per kurias biblioteka atvira lankytojams,
skaiciaus. Sis rodiklis parodo, kiek vidutiniskai per 1 darbo valanda (kai
biblioteka yra atvira lankytojui) bana apsilankymy bibliotekoje. Siuo
atveju bibliotekos darbo valandos — tai valandos, kuriomis vartotojams
prieinamos pagrindinés bibliotekos paslaugos, t. y. vyksta informacinis
aptarnavimas, darbas skaityklose, iSduodami dokumentai.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Apsilankymy skai¢ius per 1
bibliotekos darbo (kai ji atvira lankytojui) valanda leidZia tirti naudojimosi
biblioteka ypatumus: didelé Sio rodiklio verté gali rodyti ilgesnio aptarna-
vimo laiko (papildomy aptarnavimo valandy) poreikj, labai maza — kad
darbo valandos yra nepatogios daugumai aptarnaujamos bendruomenés
gyventoju. Siam rodikliui didel¢ reik$me turi aptarnaujamos bendruo-
menés gyventojy skaicius, jam taip pat daro jtaka bibliotekos patalpy
plotas, kompiuterizuoty darbo viety vartotojams skaicius ir pan.

Rodiklio skaic¢iavimo badas. R3 = A / B, kur A — SVB apsilan-
kymy bibliotekoje skaicius per metus; B — SVB darbo valandy skaicius per

metus, kai biblioteka atvira lankytojams.
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4. Paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos

Apibréitis ir paskirtis. Bendros paprastosios bibliotekos islaidos
per finansinius metus, padalytos i§ apsilankymy bibliotekoje skaiciaus.
Rodikliu siekiama nustatyti bibliotekos paslaugy kainos ir apsilankymuy
bibliotekoje skaic¢iaus santykj. Jis parodo, kiek atsieina vienas vartotojo
apsilankymas bibliotekoje.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Pagal BIX metodika, kuo mazesné
Sio rodiklio verté, tuo aukstesnj vertinima gauna biblioteka. VieSosios
bibliotekos veikloje vartotojy aptarnavimas yra vienas svarbiausiy jos
veiklos prioritety. Sis rodiklis tiesiogiai parodo finansines bibliotekos
sanaudas teikiant gyventojams paslaugas. Auksta jvertinimg $ioje srityje
gali gauti tos bibliotekos, kuriy paslaugomis naudojasi daug aptarnaujamos
bendruomenés gyventojy (kuo didesnis apsilankymy skaicius bibliotekoje,
tuo mazesné vieno apsilankymo kaina).

Rodiklio skai¢iavimo biaidas. R4 = A / B, kur A — paprastosios,
arba eksploatavimo, SVB islaidos per metus litais; B — bendras varto-
tojy, fiziniy apsilankymy skai¢ius per metus. Remiantis ISO 2789:2013,
paprastosios i$laidos apima darbuotojams, nuomai, komplektavimui ir
licencijoms jsigyti skiriamas i$laidas, jri§imo, kompiuteriy tinkly, teleko-
munikacijy, pastaty iSlaikymo, turimy baldy ir jrangos prieziaros, keitimo

ir t. t. i$laidas.
IV dimensija. Plétra

1. Fondo atnaujinimo procentas
Apibreéitis ir paskirtis. Bibliotekos gauty naujy dokumenty skai-
¢ius (fiz. vat.) per metus, padalytas i$ bibliotekos fonde esan¢iy dokumenty
(fiz. vnt.) skai¢iaus ir padaugintas i§ 100. Rodikliu norima nustatyti, kokj
bibliotekos fondo procenta sudaro gauti einamujy mety dokumentai.
Rodiklio taikymo pagrindimas. Nuolat ir pakankamai atnauji-

namas dokumenty fondas yra vienas svarbiausiy rodikliy vertinant biblio-
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tekos galimybes tenkinti gyventojy informacinius poreikius. Pagal IFLA
ir UNESCO rekomendacijas viesujy biblioteky fondai turi bati atnau-
jinti per 10 mety. Jy fondus turéty sudaryti 10 proc. dokumenty, kurie
ileisti per pastaruosius 2 metus, o 5 proc. — einamujy mety, leidiniai [12].
Fondo atnaujinimo rodiklis tiesiogiai priklauso nuo fondui komplektuoti
skirty 1é8y ir nuo fondo dydzio. Zemas rodiklis gali reikiti nepakankama
finansavima naujiems dokumentams jsigyti arba nepakankamai intensyvia
antring dokumenty atranka ir per didelj (perteklinj) fonda.

Rodiklio skaic¢iavimo badas. R1 = A/ B x 100, kur A — SVB gauty
naujy dokumenty (fiz. vat.) skai¢ius per metus; B — bendras SVB fonde

esanc¢iy dokumenty (fiz. vnt.) skaicius.

2. 1 darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius

Apibreéitis ir paskirtis. Mokymams skirty valandy skaicius, padalytas
i§ bendro bibliotekos darbuotojy skaidiaus (asmeny skaiciaus, ne VEE). Sis
rodiklis parodo, kaip aktyviai biblioteky darbuotojai dalyvavo mokymuose
per metus. Rodiklis leidZia jvertinti darbuotojy mokymo masta.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Siandienéje itin sparciai kintan-
¢ioje informacingje ir technologijy aplinkoje auksta bibliotekos darbuotojy
kompetencija yra pagrindiné prielaida tinkamai ir nasiai teikti tradicines
ir elektronines bibliotekos paslaugas. Todél nuolatinis darbuotojy moky-
masis ir kompetencijos atnaujinimas yra esminis s¢kmingos bibliotekos
veiklos veiksnys. Mokymams skirty valandy skaicius rodo, ar bibliotekos
personalas yra pasirenges plétoti ir kurti naujas paslaugas bei uztikrinti
teikiamy paslaugy kokybe.

Skai¢iuojant $§j rodiklj, mokymais laikomas profesinés kvalifikacijos
tobulinimas: bibliotekininkystés Ziniy plétimas, elektroniniy paslaugy
diegimas, tyrimy metodika, renginiy organizavimas, vieieji rysiai, komu-
nikacija, skaitmeninimas; bendryjy kompetencijy tobulinimas — kalbu,
kompiuterinio rastingumo, darbo santykiy ir darbo teisés (ne specialis-

tams), organizacijos vadybos (pvz., direktoriui ir jo pavaduotojams, pada-
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liniy vadovams), psichologijos, bendravimo ziniy (jeigu tai tiesiogiai
nesusij¢ su vartotojy aptarnavimu), projekty vadybos (ne projekty vady-
bininkams), naudojimosi elektroninémis paslaugomis (e. valdzia, VMI,
»o0dra“, e. bankininkysté ir pan. paslaugos, nesusijusios su bibliotekos
teikiamomis e. paslaugomis) ir pan. Ziniy tobulinimas.

Mokymai gali bati formalieji ir neformalieji. Formalusis profesinés
kvalifikacijos ir bendryjy kompetencijy tobulinimas — tai mokomieji rengi-
niai (paskaitos, kursai, mokomieji seminarai), kuriuose tikslingai sickiama
iSugdyti tam tikrus gebéjimus, yra mokymo planas, programa. Moko-
muosiuose renginiuose derinama teorinés paskaitos ir pratybos, gali bati
tik teorinis arba tik praktinis mokymas. Po mokymuy gali bati gaunamas
pazyméjimas. Neformalusis profesinés kvalifikacijos ir bendryjy kompetencijy
tobulinimas — stazuotés, ekskursijos i kitas bibliotekas, seminarai, konfe-
rencijos, diskusijos, apskritieji stalai, paskaitos. Siuose renginiuose klauso-
masi prane$imu, daznai dalyviui turin¢iy tik pazinting informacing verte.

Rodiklio skaic¢iavimo badas. R2 = A / B, kur A — mokymams
skirty valandy skaic¢ius per metus, B — SVB darbuotojy skai¢ius (asmeny
skaicius, ne VEE).

3. Nepaprastosios islaidos 1 gyventojui

Apibreéztis ir paskirtis. Bibliotekos nepaprastosios islaidos per
metus, padalytos i§ aptarnaujamy gyventojy skaiciaus. Sis rodiklis parodo
bibliotekos infrastruktiiros gerinimo ir plétros galimybes.

Rodiklio taikymo pagrindimas. Investavimas j bibliotekos infras-
trukt@iros gerinima yra batinas, prieSingu atveju biblioteka tampa nepa-
traukli aptarnaujamai bendruomenei. Remiantis ISO 2789:2013, nepa-
prastosioms i$laidoms priskiriamos nereguliarios investicijos biblioteky
infrastrukearai gerinti ir jos plétrai, t. y. statybai ir renovacijai, remontui,
sklypams ir kitam ilgalaikiam turtui jsigyti, kompiuterinei ir programinei
jrangai atnaujinti ar jsigyti. Siy investicijy dydis parodo bibliotekos istekliy

bei paslaugy plétros galimybes ir bibliotekos pasirengima pokyciams.
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Rodiklio skai¢iavimo badas. R3 = A / B, kur A — nepaprastosios

SVB i8laidos per metus litais, B — aptarnaujamy, gyventojy skaicius.

Biblioteky grupavimas

Gauti SVB rezultatai grupuojami pagal konkrecios bibliotekos
aptarnaujamos bendruomenés dydj. Bibliotekos aptarnaujamy gyven-
tojy skai¢iumi naudojamasi apskai¢iuojant daugelj rodikliu, todél jie yra
pakankamai patikimi ir leidzia objektyviau jvertinti kiekvienos biblio-
tekos veiklos rezultatus, lyginant juos su kity tos pacios grupés biblioteky
veiklos rodikliais. Pagal aptarnaujamy gyventojy skai¢iy SVB skirstomos |
6 grupes (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Biblioteky grupavimas pagal aptarnaujamy gyventojy skaiciy [1]

Maziau negu 5 000 gyventoju
Nuo 5 000 iki 15 000 gyventojy
Nuo 15 000 iki 30 000 gyventojy,

Nuo 30 000 iki 50 000 gyventojy,
Nuo 50 000 iki 100 000 gyventojy

Nuo 100 000 gyventojy

Procentiliy skai¢iavimas

Suskirs¢ius bibliotekas j grupes, visi tolesni skai¢iavimai atliekami
atskirai kiekvienoje grupéje. Nustatant kiekvienos bibliotekos pozicijg kity
tos grupés biblioteky atzvilgiu, kiekvienam rodikliui skai¢iuojamas procen-
tilis. Tai yra skai¢ius tarp O ir 1. Biblioteka, turinti maziausia konkretaus
rodiklio vertg, gauna procentilj 0,00, o turinti didZiausig vert¢ — procentilj
1,00. Visos kitos bibliotekos skirstomos tarp $iy dviejy skaiciy: pvz., 0,5
procentilio turinti biblioteka yra grupés, kuriai ji priskirta, viduryje, t. y.
50 proc. visy biblioteky turi mazesng, 50 proc. — didesng¢ verte. Procen-
tilis 0,85 reiskia, kad 85 proc. visy tos grupés biblioteky turi mazesng, o
15 proc. —didesng vertg. Jeigu keliy biblioteky tam tikri rodikliai yra vienodi,
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Sios SVB gauna vienoda to rodiklio procentilj, o Zemiau esanciy rodikliy
procentiliai pasislenka per tick punktu, kiek yra vienody, $io rodikliy veriy,.

Gavus vienoda procentiliy suma, kiekvienoje dimensijoje atsizvelgiama
i viena i$ rodikliy, leidzian¢iy nustatyti bibliotekos pirmuma, — kuo didesné
tokio rodiklio verté (procentilis), tuo aukstesnéje pozicijoje yra biblioteka:

I dimensijoje — renginiy skai¢ius 1000 gyventoju;

II dimensijoje — bendras bibliotekos darbo valandy (kai biblioteka
atvira vartotojui) skaicius per metus, tenkantis 1000 gyventoju;

I1I dimensijoje — paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos;

IV dimensijoje — fondo atnaujinimo procentas.

Specialieji rodikliai

Vertinant BIX rodiklio dydj, paprastai vadovaujamasi taisykle ,.kuo
verté didesné, tuo geriau®, tadiau yra keletas tiksliniy rodikliy efektyvumo
nustatymo i$im¢iy. III dimensijos rodikliai: fondui komplektuoti skirtos
lésos 1 isduociai; darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka
atvira lankytojams, santykis ir paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos yra
jvertinami atvirkstine tvarka: maziausia verté gauna didziausia jvertinimg
(1,00 procentilis), o didZiausia verté — maziausig procentilj (0,00).

Apskaic¢iavus visy vienos dimensijos rodikliy procentilius, jie yra
sumuojami ir dalijami i$ Sios dimensijos rodikliy skaic¢iaus. Gautas rezul-
tatas vel perskai¢iuojamas j procentilius, pagal kuriuos yra nustatomas

galutinis bibliotekos procentilis ir reitingas.

2 lentelé. Biblioteky reitingavimas [1]

Turinys

Auksciausia grupé (auksiné) Virdutiniame tre¢dalyje esancios bibliotekos, ku-
riy procentilis per 0,66

Viduriné grupé ($viesiai mélyna)  Viduriniame tre¢dalyje esancios bibliotekos, kuriy

procentilis tarp 0,33 ir 0,66
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Auksciausioje grupéje esanc¢ioms bibliotekoms skiriama viena
zvaigzdé (%), esancioms vidurinéje grupéje — pusé zvaigzdés (). Kiekviena
biblioteka gali surinkti daugiausia 4 Zvaigzdes, jeigu visose 4 dimensijose ji

yra auksciausioje (auksinéje) grupéje.
2.1.3. BIX duomenys ir kokybés valdymas

Biblioteky reitingavimas pagal BIX metodika yra konkurencingas —
jis vykdomas remiantis akivaizdziais duomenimis; BIX duomeny kokybeés
kontrolé atlickama naudojant i$samig trijy etapy procedira. BIX indeksas
pagerina kokybés vadybos metody supratima ir taikyma viesosiose ir akade-
minése bibliotekose. Sis indeksas pats savaime neinterpretuoja ir neviesina
bibliotekos rezultaty, neapibrézia standartu, nepristato misijos, strateginés
plétros ar valdymo tiksly — tai turi padaryti patys bibliotekos darbuotojai.

Biblioteky veiklos vertinimas pagal BIX metodika yra ciklinis,
tiksly siekimu pagrjstas procesas. Pirmu etapu yra apibréziami tikslai ir
nustatomi standartai, pagal kuriuos sprendziama apie veikla, dokumen-
tuojami procesai, renkami kiekvienam rodikliui batini bibliotekos veiklos
duomenys; antru etapu rodikliy duomenys yra lyginami su standartais, tam
tikro laikotarpio vidurkiais, jeigu reikia, j rodiklius pazvelgiama ,giliau®,
daromi papildomi tyrimai; tre¢iame etape rezultatai aiSkinami, lyginami
su bibliotekos tikslais, priimami atitinkami sprendimai (zr. 2 pav.).

Vokietijoje BIX programos dalyviai (BIX indeksas pradétas naudoti
1999 m.) pateiké didelj skaiciy formaliujy ir neformaliujy iniciatyvy, kai
BIX duomenys padéjo jas jgyvendinti. Diuseldorfo administracinio regiono
Siaurés Reino-Vestfalijos (tankiausiai apgyvendintas Vokietijos krastas)
lyginamaja grupe (1998 m.), o po ketveriy mety 16 i§ Siy biblioteky —
mazuy, vidutiniy ir dideliy — jsteigé kokybés valdymo darbo grupe. Be $io
projekto, bibliotekose yra sukurtas vartotojo poreikiy modelis, kuriame

lyginamos biblioteky pagrindinés kokybés strategijos. 7 i$ iy biblioteky
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nusprendé bati sertifikuotos pagal ISO 9000 standarta. 2006 metais jos
gavo ISO 9001 atitikties sertifikata.

Dauguma BIX projekto dalyviy BIX rezultatais naudojasi jas
finansuojancioms institucijoms praneSdamos apie savo stiprigsias ir
silpnasias ypatybes: auksty rezultaty pasickusios bibliotekos paskelbia
apie laiméjimus; bibliotekos, kuriy rezultatai néra teigiami, siekia iSspresti
iskilusias problemas, gaudamos geresnj finansavima. Dalyvavimas BIX
projekte ir strateginis rezultaty panaudojimas negarantuoja sékmés:
finansuojanciy, jstaigy reakcija yra jvairi — nuo nezinojimo iki drau-
dimo naudoti rezultatus vieSiesiems ry$iams, tadiau gali bati gautas ir
papildomas finansavimas ar sutikimas statyti naujg bibliotekos pastata.
BIX indeksas vis dazniau pasitelkiamas tose bibliotekose, su kuriy veikla
susij¢ sprendimy priéméjai ir finansuojancios institucijos reikalauja turéti
veiksnig matavimo priemong, kuri ir ateityje galéty padéti vertinti proceso

kokybe, poveikj ir rezultatus.

1 etapas. Tiksly nustatymas
Atsizvelgiama j vartotojy lukescius
Nustatomi paslaugy standartai
Procesai (eiga) dokumentuojami

2 etapas. Veiklos kontrolé

Reikali'ng‘a Rodikliy rezultatai lyginami su standartais, tam tikro
metodiné

parama laikotarpio vidurkiais

| rodiklius zvelgiama,,giliau’, jeigu reikia, atliekami
papildomi tyrimai
3 etapas. Analizé ir sprendimy priémimas
Surenkama papildomy duomeny
Analizuojami rezultatai

Priimami sprendimai (zidrima ne vien j BIX rezultatus)
2 pav. BIX duomeny ir kokybés vadyba [16]
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2.2. BIX metodikos pritaikymo rezultatai Lietuvos savivaldybiy
viesujy biblioteky sistemose (SVBS)

Tyrimo imtis ir statistikos duomeny rinkimas. Salies SVB buvo
suskirstytos | 5 grupes pagal aptarnaujamos teritorijos gyventojy skaiciy.
Tyrime dalyvavo visos 60 SVB (is viso 1281 biblioteka).

3 lentelé. Biblioteky 1 grupé (gyventojy skaicius nuo 5 iki 15 000)

o . . Gyventojy skaicius
. Epelisdiily A e e 2013 m, g aba;o'e [2 Saltinis]
1. Kauno Bir§tono SVB* 4370
2. Marijampolés Kalvarijos SVB 11 635
3. Marijampolés Kazly Rados SVB 12 638
4. Klaipédos Neringos SVB* 2757
5.  Tauragés Pagégiy SVB 8931
6. Telsiy Rietavo SVB 8 264

*  BirStono ir Neringos SVB buvo priskirtos 1 grupei, nors jy aptarnaujamy, teritorijy, gyventojy

skai¢ius nesiekia 5 titkst. Salyje yra tik dvi biblioteky 0 grupei priskirtinos SVB (gyventojy skai-
¢ius iki 5000). Reitinguoti dvi SVB néra prasmés.

4 lentelé. Biblioteky 2 grupé (gyventojy skaicius nuo 15 000 iki 30 000)

Gyventojy skaicius 2013 m.
| g | O

1. Alytaus Alytaus r. SVB 27 356
2. Siauliy Akmenés r. SVB 21 685
3. Utenos Anyks¢iy r. SVB 26 898
4.  Panevézio Birzy r. SVB 26 479
5. Alytaus Druskininky SVB 20 947
6.  Vilniaus Elektrény SVB 24 236
7. Utenos Ignalinos r. SVB 17 145
8.  Siauliy Jonigkio r. SVB 24 310
9.  Taurages Jurbarko r. SVB 28 675
10. Panevézio Kupiskio r. SVB 19 067
11. Alytaus Lazdijy r. SVB 21251
12.  Utenos Moléty r. SVB 19 590
13.  Klaipédos Palangos m. SVB 15 367
14.  Siauliy Pakruojo r. SVB 21997
15. Panevézio Pasvalio r. SVB 26 663
16. Kauno Prieny r. SVB 28522
17.  Klaipédos Skuodo r. SVB 18 912
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Gyventojy skaicius 2013 m.

Apskritis SVB pavadinimas pabaigoje [2 saltinis]
18. Tauragés Silalés r. SVB 25200
19. Vilniaus Sirvinty r. SVB 16 597
20. Vilniaus Svencioniy r. SVB 26270
21. Alytaus Varénos r. SVB 23 961
22. Utenos Visagino SVB 20 635
23.  Utenos Zarasy r. SVB 17 318

5 lentelé. Biblioteky 3 grupé (gyventojy skaidius nuo 30 000 iki 50 000)

Gyventojy skaicius 2013 m.

! Apskritis SVB pavadinimas pabaigoje [2 Saltinis]
1. Kauno Jonavos r. SVB 44 481
2. Kauno Kaiiadoriy r. SVB 32 370
3. Siauliy Kelmés r. SVB 30 303
4. Klaipédos Kretingos r. SVB 40 147
5.  Panevézio Panevézio r. SVB 37 494
6. Teliy Plungés r. SVB 36 524
7. Siauliy Radyviligkio r. SVB 39 705
8. Kauno Raseiniy r. SVB 35 496
9.  Panevézio Rokiskio r. SVB 32754
10. Marijampolés Sakiy r. SVB 30 852
11. Vilniaus Sal¢ininky r. SVB 33191
12.  Siauliy Siauliy . SVB 42217
13.  Klaipédos Silutés r. SVB 42 473
14. Tauragés Tauragés r. SVB 41 877
15. Telsiy Telsiy r. SVB 44 633
16.  Vilniaus Traky r. SVB 33558
17.  Vilniaus Ukmergés r. SVB 37 561
18. Utenos Utenos r. SVB 41018
19. Marijampolés Vilkaviskio r. SVB 40 258

6 lentelé. Biblioteky 4 grupé (gyventojy skaicius nuo 50 000 iki 100 000)

Ve e Gyventojy skaic¢ius 2013 m.
. Apskritis SVB pavadinimas pabaigoje [2 Saltinis]

Kauno Kauno r. SVB

Klaipédos Klaipédos r. SVB

Telsiy Mazeikiy r. SVB

8.  Vilniaus Vilniaus r. SVB 95 052
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7 lentelé. Biblioteky 5 grupé (gyventojy skailius per 100 000)

Apskritis SVB pavadinimas Gyv:l::;os.le(ailzc l:aj tit:lls? -
1. Kauno Kauno m. SVB 304 097 |
‘ 2. Klaipedos Klaipédos m. SVB 157 350 ‘
3. Siauliy Siauliy m. SVB 105 653 \
| 4. Vilniaus Vilniaus m. SVB 539 939 |

2.2.1. Biblioteky grupiy rodikliy vertés ir reitingas

I dimensija. Istekliai ir infrastruktara

Sioje dalyje vertinami I dimensijos rodikliai, rodantys bibliotekos
iStekliy ir infrastruktaros atitiktj bei prieinamuma aptarnaujamiems
gyventojams (naudojami 6 rodikliai); pateikiami S$ios dimensijos biblio-
teky 1, 2, 3, 4, 5 grupiy rezultatai bei jy reitingai.

1 grupé. 8 lenteléje pateikiama 1 grupés I dimensijos 6 rodikliy
ver¢iy iSraiSkos procentiliais suma. Skaiciuojant galutinj I dimensijos
procentilj ir nustatant biblioteky reitinga, j auksciausia grupe pateko ir po
zvaigzde gavo Birstono ir Pagégiy SVB (ir. 10 lentele). Pagal BIX meto-
dikg $iy SVB teikiami iStekliai ir infrastrukcara yra vertinami geriausiai.
Birstono SVB beveik pagal visus I dimensijos rodiklius uzémé auksciausias
pozicijas: rodikliy vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000
gyventojy; profesionaliy bibliotekininky (viso etato elvivalentais — VEE) skai-
¢ius 1000 gyventojy procentiliai — 1,005 o kity rodikliy, procentiliai — 0,80.

Pagégiu SVB rodikliy interneto seansy skaidius 1 gyventojui; renginiy
skaicius 1000 gyventojy procentiliai — 1,00, o kity rodikliy procentiliai
svyruoja nuo 0,40 iki 0,60.

I viduring grupe pateko ir po puse zvaigidés gavo Neringos ir
Kalvarijos SVB.

Zemiausioje grupéje liko Rietavo ir Kazly Rados SVB.
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8 lentelé. [ dimensija. 1 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiiros rodikliy verciy

procentiliais suma

Procentilis Bendra

diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | liy suma

1. Birstono SVB 0,80 1,00 1,00 080 0,80 0,80 5,20
2. Kalvarijos SVB 0,40 0,40 0,60 0,40 0,60 0,40 2,80
3. Kazly Rados SVB 0,00 0,00 0,00 0,00 040 0,20 0,60
4. Neringos SVB 1,00 0,80 0,80 0,20 0,20 0,00 3,00
5. Pagégiu SVB 0,60 0,60 0,40 0,60 1,00 1,00 4,20
6. Rietavo SVB 0,20 0,20 0,00 1,00 0,00 0,60 2,00

1 rodiklis — dokumenty (fiz. vnt.) skaitius 1 gyventojui;

2 rodiklis — vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy;

3 rodiklis — profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy;
4 rodiklis — viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy;
5 rodiklis — interneto seansy skaicius 1 gyventojui;

6 rodiklis — renginiy skaicius 1000 gyventojy.

9 lentelé. [ dimensija. 1 grupés biblioteky bendrasis istekliy ir infrastruktiiros rodikliy

vertiy procentilis

SVB pavadinimas Procentiliy | Procentiliy suma, Galutil}i.s

suma padalyta i$ 6 procentilis
1 Kazly Riados SVB 0,60 0,100 0,00
2.  Rietavo SVB 2,00 0,333 0,20
3.  Kalvarijos SVB 2,80 0,467 0,40
4. Neringos SVB 3,00 0,500 0,60
5.  Pagégiy SVB 4,20 0,700 0,80
6. BirStono SVB 5,20 0,867 1,00

10 lentelé. I dimensija. 1 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiiros jvertinimas

Procentiliy suma, | Galutinis
padalyta i 6 procentilis

SVB pavadinimas Procentiliy suma

Birstono SVB
Pagégiy SVB

Neringos SVB
Kalvarijos SVB

2 grupé. Sioje biblioteky grupéje geriausiai yra vertinami Zarasuy,

Lazdijy, Skuodo, Molétu, Sirvintu, Ignalinos, Pakruojo ir Pasvalio rajony
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SVB istekliai ir infrastruktara, $ios SVB pateko | auksing grupe ir pelné
po zvaigide (ir. 13 lentele). Auksc¢iausias pozicijas uzémé Zarasy, rajono
SVB. Si biblioteka pirmauja pagal tris rodiklius: rodikliy vartotojy aptar-
navimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy; profesionaliy biblio-
tekininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy; viesosios
prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy
procentiliai — 1,00, o likusiy rodikliy procentiliai svyruoja nuo 0,82 iki
0,95 (11, 13 lentelés).

[ viduring grupe pateko ir po pusg Zvaigzdés pelné Alytaus, Kupiskio,
Varénos, Anyks¢iu, Jurbarko, Birzy rajony SVB ir Palangos SVB (13 lentelé).

Zemiausioje grupéje — Joniskio, gvenéioniq, Silalés, Akmenes,
Prieny rajony SVB ir Elektrény, Druskininky, Visagino SVB. Remiantis
BIX metodika, visy 2 grupés biblioteky pozicijos yra geresnés nei Visagino
SVB, kurios galutinis procentilis yra 0,00.

11 lentelé. ! dimensija. 2 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiiros rodikliy verciy

procentiliais suma

Procentilis Bendra
i PAPEAPAPAES
diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | liy suma
1. Alytaus . SVB 1,00 0,73 0,55 0,68 0,59 0,36 3,91
2. Akmenésr. SVB 0,55 0,09 0,14 0,23 0,14 0,45 1,60
3.  Anyks¢iyr. SVB 036 068 059 045 045 091 3,44
4. Birzyr. SVB 0,41 0,36 0,41 0,55 0,09 0,14 1,96
5. Druskininky SVB 0,32 0,05 0,05 0,05 0,27 0,09 0,83
6. Elektrény SVB 0,09 0,18 0,18 0,36 0,41 0,55 1,77
7. Ignalinos SVB 0,77 0,86 0,95 0,59 0,82 0,27 4,26
8. Joniskio r. SVB 0,18 0,23 0,36 0,14 0,36 0,68 1,95
9. Jurbarko r. SVB 0,59 0,64 0,09 0,27 0,32 0,23 2,14
10. Kupiskio r. SVB 0,82 0,82 0,77 0,32 0,55 0,50 3,78
11. Lazdijyr. SVB 0,91 0,91 0,73 0,95 0,50 0,73 4,73
12. Moléty r. SVB 0,45 0,95 0,68 0,91 0,68 0,77 4,44
13. Palangos SVB 0,64 0,41 0,64 0,09 0,64 0,00 2,42
14. Pakruojor. SVB 0,68 0,45 0,50 0,73 1,00 0,86 4,22
15. DPasvalio r. SVB 0,73 0,77 0,45 0,82 0,77 0,64 4,18
16. Prienyr. SVB 0,00 0,27 0,27 0,41 0,23 0,32 1,50
17. Skuodo r. SVB 0,95 0,59 0,86 0,86 0,86 0,59 4,71
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Procentilis Bendra
diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | liy suma
18. Silalés r. SVB 0,14 0,32 0,23 0,64 0,18 0,18 1,69

19. Sirvinty r. SVB 0,50 050 091 077 073 1,00 441
20. Svendioniyr. SVB 0,23 0,14 0,32 0,18 0,05 0,95 1,87
21. Varénosr. SVB 0,27 0,55 0,82 0,50 0,91 0,41 3,46
22. Visagino SVB 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,10
23. Zarasyr. SVB 0,86 1,00 1,00 1,00 0,95 0,82 5,63

1 rodiklis — dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — vartorojy aptarnavimo paralpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojuy;

3 rodiklis — profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy;

4 rodiklis — viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy;

5 rodiklis — interneto seansy skaicius 1 gyventojui;

6 rodiklis — renginiy skaicius 1000 gyventojy.

12 lentelé.  dimensija. 2 grupés biblioteky bendyasis istekliy ir infrastruktiiros rodikliy

vertiy procentilis
SVB pavadinimas Procentiliy | Procentiliy suma, Galutin%s.pro-
3 centilis
1.  Visagino SVB 0,10 0,017 0,00
2.  Druskininky SVB 0,83 0,138 0,05
3. Prienyr. SVB 1,50 0,250 0,09
4. Akmenésr. SVB 1,60 0,267 0,14
5. Silalés r. SVB 1,69 0,282 0,18
6. Elektrény SVB 1,77 0,295 0,23
7. Sventioniy r. SVB 1,87 0,312 0,27
8.  Joniskio r. SVB 1,95 0,325 0,32
9. Birzyr. SVB 1,96 0,327 0,36
10. Jurbarko r. SVB 2,14 0,357 0,41
11. Palangos SVB 2,42 0,403 0,45
12.  Anyki¢iyr. SVB 3,44 0,573 0,50
13. Varénos r. SVB 3,46 0,577 0,55
14.  Kupiskio r. SVB 3,78 0,630 0,59
15. Alytaus . SVB 3,91 0,652 0,64
16. Pasvalio r. SVB 4,18 0,697 0,68
17. Pakruojo r. SVB 4,22 0,703 0,73
18. Ignalinosr. SVB 4,26 0,710 0,77
19. Sirvinty r. SVB 4,41 0,735 0,82
20. Moléty r. SVB 4,44 0,740 0,86
21.  Skuodo r. SVB 4,71 0,785 0,91
22. Lazdijyr. SVB 4,73 0,788 0,95
23. Zarasyr. SVB 5,63 0,938 1,00
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13 lentelé. I dimensija. 2 grupés biblioteky iStekliy ir infrastruktiiros jvertinimas

SVB pavadinimas | Procentiliy suma Pr;(;e;atll;’ig :;“611 = p?::::;iiss
1. Zarasy r. SVB 5,63 0,938 1,00
2. Lazdijyr. SVB 473 0,788 0,95
3. Skuodo r. SVB 4,71 0,785 0,91
4. Moléty r. SVB 4,44 0,740 0,86
5. Sirvinty r. SVB 4,41 0,735 0,82
6. Ignalinos r. SVB 4,26 0,710 0,77
7. Pakruojo r. SVB 4,22 0,703 0,73
8. Pasvalio r. SVB 4,18 0,697 0,68
9. Alytaus . SVB 3,91 0,652 0,64
10.  Kupiskio r. SVB 3,78 0,630 0,59
11.  Varénos r. SVB 3,46 0,577 0,55
12.  Anyks¢iyr. SVB 3,44 0,573 0,50
13. Palangos SVB 2,42 0,403 0,45
14.  Jurbarko r. SVB 2,14 0,357 0,41
15.  Birzyr. SVB 1,96 0,327 0,36

3 grupé. | auksciausia grupe pateko ir geriausiai jvertintos Rokiskio,

Panevézio, Kelmés, Radviliskio, Utenos, Saldininky ir Kaisiadoriy rajony
SVB (ir.16 lentele).

Rokiskio rajono SVB yra Sios grupés biblioteky reitingo virSuje:
rodikliy dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui; profesionaliy bibliote-
kininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy; viesosios
prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyven-
tojy; interneto seansy skaicius 1 gyventojui ir renginiy skai¢ius 1000 gyven-
tojui procentiliai — 1,00, o likusio rodiklio vertinimai — 0,94 procentilio.
Utenos rajono SVB pirmavo pagal rodiklio vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy vertg (14 lentelé).

172

L D BT g o b o o
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I vidurine grupe pateko ir po puse Zvaigzdés gavo Ukmergés, Silutés,
Vilkaviskio, Raseiniy, Taurages, Sakiq rajony SVB.

Zemiausioje grupéje — giauliq, Traky, Telsiy, Kretingos, Jonavos,
Plungeés rajony SVB. | $ia grupe pateko bibliotekos, kuriy procentilis yra
iki 0,32. Remiantis BIX metodika, visy 3 grupés biblioteky pozicijos yra
geresnés nei Plungés rajono SVB, kurios galutinis procentilis yra 0,00 (zr.
14, 15, 16 lenteles).

14 lentelé. I dimensija. 3 grupeés biblioteky istekliy ir infrastruktiiros rodikliy vertiy

procentiliais suma

Procentilis Bendra
SVB pavadinimas | 11o- | 2r0- | 3r0- | 4ro- | Sro- | 6ro- | Procenti-
s
1. Jonavos r. SVB 0,06 0,00 0,00 0,00 0,61 0,11 0,78
2. Kaisiadoriy r. SVB 0,39 0,78 0,39 0,78 0,78 0,50 3,62
3. Kelmés r. SVB 0,44 0,61 0,56 0,67 0,89 0,94 4,11
4. Kretingos r. SVB 0,11 0,22 0,22 0,22 0,22 0,33 1,32
5. Panevézio r. SVB 0,67 0,72 0,94 0,94 0,94 0,83 5,04
6. Plungésr. SVB 0,00 0,11 0,11 0,17 0,33 0,06 0,78
7. Radviliskio r. SVB 0,89 0,89 0,50 0,39 0,83 0,56 4,06
8. Raseiniyr. SVB 0,56 0,67 0,44 0,28 0,39 0,67 3,01
9. Rokiskio r. SVB 1,00 0,94 1,00 1,00 1,00 1,00 5,94
10. Sakiyr. SVB 0,28 039 061 033 017 072 2,50
11. Sal¢ininky r. SVB 0,94 0,56 0,89 0,72 0,44 0,39 3,94
12. §iauliq r. SVB 0,83 0,28 0,17 0,11 0,06 0,61 2,06
13. Silutés r. SVB 0,22 0,44 0,67 0,89 0,67 0,22 3,11
14. Tauragésr. SVB 0,33 0,33 0,83 0,61 0,11 0,44 2,65
15. Telsiy r. SVB 0,50 0,17 0,06 0,50 0,28 0,17 1,68
16. Trakyr. SVB 0,61 0,06 0,28 0,06 0,56 0,28 1,85
17. Ukmergés r. SVB 0,17 0,83 0,78 0,44 0,50 0,78 3,50
18. Utenos r. SVB 0,72 1,00 0,72 0,83 0,72 0,00 3,99
19. Vilkaviskio r. SVB 0,78 0,50 0,33 0,56 0,00 0,89 3,06

1 rodiklis — dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — vartotojy aprarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy;

3 rodiklis — profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais— VEE) skaicius 1000 gyventojy;
4 rodiklis — vieSosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy;
5 rodiklis — interneto seansy skaicius 1 gyventojui;

6 rodiklis — renginiy skaicius 1000 gyventojy.
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15 lentelé. I dimensija. 3 grupés biblioteky bendyasis istekliy ir infrastruktiiros rodikliy

vertiy procentilis
SVB pavadinimas Procentiliy | Procentiliy suma, Galutitfi.s
suma padalyta is 6 procentilis
1.  Jonavosr. SVB 0,78 0,130 0,00
2. Plungés r. SVB 0,78 0,130 0,00
3. Kretingos r. SVB 1,32 0,220 0,11
4. Tel$iyr. SVB 1,68 0,280 0,17
5. Traky r. SVB 1,85 0,308 0,22
6.  Siauliy r. SVB 2,06 0,343 0,24
7. Sakiyr. SVB 2,50 0,417 0,33
8. Tauragés r. SVB 2,65 0,442 0,39
9. Raseiniy r. SVB 3,01 0,502 0,44
10.  Vilkaviskio r. SVB 3,06 0,510 0,50
11.  Silutés r. SVB 3,11 0,518 0,56
12.  Ukmergés r. SVB 3,50 0,583 0,61
13. KaiSiadoriy r. SVB 3,62 0,603 0,67
14.  Saléininky r. SVB 3,94 0,657 0,72
15.  Utenos r. SVB 3,99 0,665 0,78
16. Radpviliskio r. SVB 4,06 0,677 0,83
17. Kelmés r. SVB 4,11 0,685 0,89
18.  Panevézio r. SVB 5,04 0,840 0,94
19.  Rokiskio r. SVB 5,94 0,990 1,00

16 lentelé. I dimensija. 3 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiiros jvertinimas

VB et | POl | Py, Gluins
1.  Rokiskio r. SVB 5,94 0,990 1,00
2. Panevézio r. SVB 5,04 0,840 0,94
3. Kelmésr. SVB 4,11 0,685 0,89
4. Radviliskio r. SVB 4,06 0,677 0,83
5.  Utenosr. SVB 3,99 0,665 0,78
6. Sal¢ininky r. SVB 3,94 0,657 0,72
7. Kaisiadoriy r. SVB 3,62 0,603 0,67
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8. Ukmerggs r. SVB 3,50 0,583 0,61
9.  Silutes r. SVB 3,11 0,518 0,56
10.  Vilkaviskio r. SVB 3,06 0,510 0,50
11.  Raseiniyr. SVB 3,01 0,502 0,44
12.  Tauragésr. SVB 2,65 0,442 0,39
13.  Sakiyr. SVB 2,50 0,417 0,33

4 grupé. | auksciausia grupe pateko ir po zvaigzde pelné Keédainiu,

Klaipédos rajony ir Marijampolés SVB (1. 19 lentele). Sios grupés reitingo
virSuje atsidaré Kédainiy rajono SVB, gavusi auks¢iausius jvertinimus
pagal 6 Sios dimensijos rodiklius: rodikliy dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1
gyventojui; vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyven-
tojy; profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skailius
1000 gyventojy; viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams)
skaitius 10 000 gyventojy; renginiy skaidius 1000 gyventojy ir interneto
seansy skailius 1 gyventojui procentiliai — 1,00.

[ viduring grupe pateko ir po pusg zvaigzdés pelné Kauno ir Mazeikiy,
rajony SVB.

Zemiausioje grupéje liko Vilniaus rajono ir Alytaus bei Panevézio
miesty SVB. Visy Sios grupés biblioteky pozicijos yra geresnés negu Pane-
vézio miesto SVB, kurios bendrasis I dimensijos procentilis lygus 0,00
(zr. 17, 19 lenteles).
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17 lentelé. I dimensija. 4 grupés biblioteky iStekliy ir infrastruktiros rodikliy vertiy

procentiliais suma

Procentilis

ERERERAEAEARA
diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | diklis
Alytaus m. SVB 0,14 0,14 0,14 0,14 0,00 0,00 0,56
Kauno r. SVB 0,57 043 029 043 0,71 0,86 3,29
Kédainiy r. SVB 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 6,00
Klaipédos r. SVB 0,86 0,57 086 0,86 0,57 0,71 4,43
Marijampolés SVB 0,43 0,86 0,71 0,71 0,43 0,57 3,71
Mazeikiy r. SVB 0,71 0,71 0,57 0,57 0,29 0,29 3,14
Panevéziom. SVB 0,00 0,00 0,00 0,00 014 0,14 0,28
8. Vilniaus r. SVB 0,29 029 043 029 0,8 043 2,59

1 rodiklis — dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy;

3 rodiklis — profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy;
4 rodiklis — vieSosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy;
5 rodiklis — interneto seansy skaicius 1 gyventojui;

6 rodiklis — renginiy skaicius 1000 gyventojy.

Bendra
procentiliy
suma

SVB pavadinimas

< S S

18 lentelé. I dimensija. 4 grupés biblioteky bendyasis istekliy ir infrastruktiiros rodikliy

verciy procentilis

SVB pavadinimas Procentiliy | Procentiliy siifa, Galutilfif

padalyta i 6 procentilis
1.  Panevézio m. SVB 0,28 0,047 0,00
2. Alytaus m. SVB 0,56 0,093 0,14
3. Vilnjiaus r. SVB 2,59 0,432 0,29
4. Mazeikiy r. SVB 3,14 0,523 0,43
5. Kaunor. SVB 3,29 0,548 0,57
6.  Marijampolés SVB 3,71 0,618 0,71
7.  Klaipédos r. SVB 4,43 0,738 0,86
8. Kédainiyr. SVB 6,00 1,000 1,00

19 lentelé. I dimensija. 4 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiros jvertinimas

Procentiliy Procentiliy suma, | Galutinis

suma padalyta i$ 6 procentilis
1.  Kédainiyr. SVB 6,00 1,000 1,00
2. Klaipédos r. SVB 4,43 0,738 0,86
3. Marijampolés SVB 3,71 0,618 0,71
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Procentiliy Procentiliy suma, | Galutinis
padalyta is 6 procentilis

Kauno r. SVB
Mazeikiy r. SVB

5 grupé. Sioje grupéje yra tik 4 SVB. | auks¢iausiaja grupe pateko
Siauliy m. ir Klaipédos m. SVB (2r. 22 lentele). Jos abi pirmavo pagal tris
rodiklius: Siauliy miesto SVB rodikliy profesionaliy bibliotekininky (viso
etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy; interneto seansy skai-
Cius 1 gyventojui ir renginiy skaicius 1000 gyventojy procentiliai yra 1,00, o
Klaipédos miesto SVB uzémé pirmaujancias pozicijas pagal rodikliy doku-
menty (fiz. vnt.) skailius 1 gyventojui; vartotojy aptarnavimo patalpy plotas
(m?), tenkantis 1000 gyventojy; viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo
viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy (20 lentelé).

[ viduring grupe pateko ir pusg Zvaigzdés pelné Kauno miesto SVB.

Zemiausioje grupéje liko Vilniaus miesto SVB (2r. 22 lentele).

20 lentelé. [ dimensija. 5 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiiros rodikliy vertiy

procentiliais suma

Procentilis Bendra

diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | lig suma

1. Kauno m.SVB 0,33 0,33 0,67 0,33 0,67 0,33 2,66
2. Klaipédosm.SVB 1,00 1,00 033 1,00 033 0,67 4,33
3. Siauliy m. SVB 0,67 067 1,00 0,67 1,00 1,00 5,01

4.  Vilniaus m. SVB 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1 rodiklis — dokumenty (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — vartotojy aptarnavimo patalpy plotas (m?), tenkantis 1000 gyventojy;

3 rodiklis — profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvivalentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy;
4 rodiklis — viesosios prieigos kompiuterizuoty darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy;
5 rodiklis — interneto seansy skaicius 1 gyventojui;

6 rodiklis — renginiy skaicius 1000 gyventojy.
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21 lentelé. I dimensija. 5 grupés biblioteky bendyasis istekliy ir infrastruktiiros rodikliy

vertiy procentilis
1.  Vilniaus m. SVB 0,00 0,000 0,00
2. Kauno m. SVB 2,66 0,443 0,33
3.  Klaipédos m. SVB 4,33 0,722 0,67
4. Sjauliy m. SVB 5,01 0,835 1,00

22 lentelé. I dimensija. 5 grupés biblioteky istekliy ir infrastruktiros jvertinimas

Procentiliy Procentiliy suma, Galutinis

SVB pavadinimas s
SHIE padalyta i$ 6 procentilis

Siauliy m. SVB

Klaipédos m. SVB
Kauno m. SVB

II dimensija. Naudojimasis biblioteka

Sioje dimensijoje vertinami 5 rodikliai, atspindintys, kaip aptarnau-
jami gyventojai naudojasi iStekliais ir infrastrukeara, kurie buvo jvertinti
I dimensijoje; pateikiami II dimensijos biblioteky 1, 2, 3, 4, 5 grupiy
rezultatai bei jy reitingai.

1 grupé. 23 lenteléje yra pateikiama I dimensijos 5 rodikliy verciy
procentiliais suma. Skaic¢iuojant galutinj IT dimensijos procentil] ir nusta-
tant biblioteky reitinga, j auks$ciausia grupe pateko ir Zvaigzde pelné Birs-
tono SVB (zr. 25 lentele): pagal 4 i$ 5 rodikliy ji uzémé auksciausias pozi-
cijas (procentiliai — 1,00); o rodiklio fondo apyvarta procentilis — 0,80. Be
to, Birstono SVB ir I dimensijoje pateko j auksing grupe ir gavo zvaigzde,
todél galima teigti, kad biblioteky turimi i$tekliai ir infrastruktara daro

tiesioging jtaka bendruomenés naudojimuisi biblioteka (zr. 10, 25 lenteles).
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[ viduring grupe pateko ir po pusg Zvaigzdés gavo Pagégiu, Neringos
ir Kazly Rados SVB (r. 25 lentele). Sioje dimensijoje kelioms bibliote-
koms surinkus vienoda galutinj procentilj, pirmumo teisé¢ atitenka biblio-
tekai, kurios rodiklio bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka
atvira vartotojui, skailius per metus, tenkantis 1000 gyventojy procentilis
yra aukstesnis. Tiek Pagégiy, tick Neringos SVB bendrasis II dimensijos
procentilis lygus 0,60, tadiau galutiniame biblioteky reitinge Pageégiy SVB
yra auksciau, nes jos $io rodiklio procentilis yra 0,80, o Neringos SVB —
0,60 (zr. 24, 25 lenteles).

Zemiausioje grupéje liko Kalvarijos ir Rietavo SVB. Pagal BIX meto-
dika naudojimasis turimais iStekliais ir infrastruktara Siose bibliotekose

vertinamas Zemiausiai (zr. 25 lentele).

23 lentelé. [] dimensija. 1 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka rodikliy verdiy

procentiliais suma

Procentilis

1 ro- 2 ro- 3 ro- 4 ro- 5 ro-
diklis | diklis | diklis | diklis | diklis

Bendra

procenti-

SVB pavadinimas

lig suma
1.  Birstono SVB 1,00 1,00 1,00 0,80 1,00 4,80
2. Kalvarijos SVB 0,40 0,00 0,20 0,60 0,20 1,40
3.  Kazly Rados SVB 0,20 0,25 0,60 1,00 0,00 2,05
4. Neringos SVB 0,60 0,75 0,80 0,00 0,60 2,75
5.  Pagegiu SVB 0,80 n. d. 0,40 0,20 0,80 2,20
6.  Rietavo SVB 0,00 0,00 0,00 0,40 0,40 0,80

1 rodiklis — apsilankymuy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — virtualiy apsilankymy skaicius 1 gyventojui;

3 rodiklis — dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaidius 1 gyventojui;

4 rodiklis — fondo apyvarta;

5 rodiklis — bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skaicius per me-
tus, tenkantis 1000 gyventojy.
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24 lentelé. I dimensija. 1 grupés biblioteky bendrasis naudojimosi biblioteka rodikliy

vertiy procentilis

Procentiliy suma, | Galutinis

SVB pavadinimas Procentiliy suma padalyta i¥ 5 T
1 Rietavo SVB 0,80 0,160 0,00
2. Kalvarijos SVB 1,40 0,280 0,20
3.  Kazly Rados SVB 2,05 0,410 0,40
4. Neringos SVB 2,75 0,550 0,60
5 Pagégiy SVB* 2,20 0,550 0,60
6.  Birstono SVB 4,80 0,960 1,00

*

Pagégiy SVB procentiliy suma padalyta i5 4, nes 2 rodikliui (virtualiy apsilankymy skai¢ius 1 gy-
ventojui) apskaitinoti néra duomeny (n. d.).

25 lentelé. II dimensija. 1 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka jvertinimas

Procentiliy suma, | Galutinis

SVB pavadinimas Procentiliy suma e et

Birstono SVB
Pagégiy SVB

Neringos SVB
Kazly Riidos SVB

2 grupé. | auksc¢iausig grupe pateko ir po zvaigide pelné 8 SVB:
Pasvalio, Alytaus, Zarasy, Varénos, Ignalinos, Anyksciu, Sirvintq ir
Joniskio rajony SVB (zr. 28 lentelg). 4 SVB — Pasvalio, Zarasuy, Ignalinos
bei Sirvinty rajony — ir I dimensijoje buvo patekusios | auksing grupe ir
pelniusios po zvaigzdg. Alytaus, Varénos, Anyksciy rajony SVB I dimensi-
joje pateko i viduring grupe ir pelné po puse zvaigzdés. Taigi Sie rezultatai
patvirtina teiginj, kad naudojimasis biblioteka tiesiogiai priklauso nuo
turimuy bibliotekos istekliy ir infrastruktiiros (Zr. 13, 28 lenteles). Zarasy
ir Varénos rajony SVB surinkus vienodg galutinj II dimensijos procen-
tilj — 0,86, biblioteky reitinge Zarasy rajono SVB atsiduré auksciau, nes
$ios bibliotekos rodiklio bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka
atvira vartotojui, skaicius per metus, tenkantis 1000 gyventojy procentilis
lygus 0,82, o Varénos rajono SVB — 0,59 (ir. 27, 28 lenteles).
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[ viduring grupe pateko ir po puse zvaigzdés jgijo 7 SVB: Moleétu,
Kupiskio, Prieny, Skuodo, Jurbarko rajony ir Elektrény, Palangos SVB.

Zemiausioje grupéje liko 8 SVB: Silalés, Birzu, Pakruojo, Lazdiju,
Svencioniy, Akmenés rajony ir Druskininku, Visagino SVB. 5 i$ §iy SVB —
Silalés, gvenéioniq, Akmeneés rajony ir Druskininky, Visagino SVB — ir
I dimensijoje buvo Zemiausioje vietoje. Galutinis pagal BIX metodika
gautas rezultatas yra toks: II dimensijoje 95 proc. biblioteky yra geresnéje
pozicijoje negu Akmenés rajono SVB ir visy grupés biblioteky pozicija yra

geresné negu Visagino SVB (zr. 13, 28 lenteles).

26 lentelé. [/ dimensija. 2 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka rodikliy vertiy

procentiliais suma

Procentilis Bendra
SVB pavadinimas lro- | 2ro- | 3ro- | 4ro- | 5ro- | procenti-
1.  Alytausr. SVB 1,00 0,10 1,00 086 0,95 3,91
2. Akmenésr. SVB 0,05 0,19 005 005 0,18 0,52
3. Anykiiyr. SVB 0,64 048 0,64 082 055 3,13
4. Biryr. SVB 0,23 0,67 036 041 0,36 2,03
5.  Druskininky SVB 0,14 0,71 0,09 0,18 0,09 1,21
6.  Elektrény SVB 055 086 023 0,68 0,14 2,46
7. Ignalinos r. SVB 095 0,14 095 0,73 0,73 3,50
8.  Joniskio r. SVB 0,50 029 0,73 1,00 0,41 2,93
9.  Jurbarko r. SVB 027 024 08 077 027 2,41
10.  Kupiskio r. SVB 0,36 0,62 0,77 032 0,64 2,71
11.  Lazdiju r. SVB 0,45 033 0,18 0,00 0,86 1,82
12.  Moléty r. SVB 0,82 005 050 0550 0,91 2,78
13. Palangos SVB 0,86 0,38 0,55 0,45 0,00 2,24
14.  Pakruojo r. SVB 0,41 0,43 0,41 0,23 0,45 1,93
15. Pasvalio r. SVB 0,91 0,90 0,82 0,64 0,68 3,95
16. Prienyr. SVB 0,18 0,76 027 095 0,50 2,66
17.  Skuodo r. SVB 0,59 n.d. 0,59 0,14 0,77 2,09
18.  Silalés r. SVB 0,32 1,00 0,14 027 0,32 2,05
19. Sirvinty r. SVB 0,68 052 0,45 036 1,00 3,01
20. Svendioniy r. SVB 0,09 057 032 059 023 1,80
21. Varénosr. SVB 0,73 095 0,68 091 0,59 3,86
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Procentilis Bendra

SVB pavadinimas l1ro- | 2ro- | 3ro- | 4ro- | 5ro- | Procenti-

diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | lig suma
22. Visagino SVB 0,00 0,00 0,00 0,09 0,00 0,09
23. Zarasyr. SVB 0,77 0,81 0,91 0,55 0,82 3,86

1 rodiklis — apsilankymy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — virtualiy apsilankymy skaicius 1 gyventojui;

3 rodiklis — dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

4 rodiklis — fondo apyvarta;

5 rodiklis — bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skaicius per me-
tus, tenkantis 1000 gyventojy.

27 lentelé. II dimensija. 2 grupés biblioteky bendrasis naudojimosi biblioteka rodikliy

verciy procentilis

SVB pavadinimas Procentiliy Procentiliy suma, Galutil}i‘s
suma padalyta i 5 procentilis
1. Visagino SVB 0,09 0,018 0,00
2. Akmenésr. SVB 0,52 0,104 0,05
3.  Druskininky SVB 1,21 0,234 0,09
4. Svendioniy r. SVB 1,80 0,360 0,14
5. Lazdijyr. SVB 1,82 0,364 0,18
6.  Pakruojo r. SVB 1,93 0,386 0,23
7. Birzyr. SVB 2,03 0,406 0,27
8. Silalés r. SVB 2,05 0,410 0,32
9.  Palangos SVB 2,24 0,466 0,36
10. Jurbarko r. SVB 2,41 0,482 0,41
11. Elektrény SVB 2,46 0,492 0,45
12.  Skuodo r. SVB* 2,09 0,523 0,50
13. Prienyr. SVB 2,66 0,532 0,55
14. Kupiskio r. SVB 2,71 0,542 0,59
15. Moléty r. SVB 2,78 0,556 0,64
16. Joniskio r. SVB 2,93 0,586 0,68
17.  Sirvinty r. SVB 3,01 0,602 0,73
18. Anyki¢iyr. SVB 3,13 0,626 0,77
19. Ignalinos r. SVB 3,50 0,700 0,82
20. Varénos r. SVB 3,86 0,772 0,86
21. Zarasyr. SVB 3,86 0,772 0,86
22. Alytaus r. SVB 3,91 0,782 0,95
23. Pasvalio r. SVB 3,95 0,790 1,00

*

Skuodo rajono SVB procentiliy suma padalyta is 4, nes 2 rodiklini (virtualiy apsilankymy skaicius
1 gyventojui) apskaitinoti néra duomeny (n. d.).
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28 lentelé. I dimensija. 2 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka rodiklio

jvertinimas
SVB pavadinimas Procentiliy suma Pr(;;e(;latli)l’i; is:;na, p?il:::;fs
1. DPasvalior. SVB 3,95 0,790 1,00
2. Alytausr. SVB 3,91 0,782 0,95
3. Zarasyr. SVB 3,86 0,772 0,86
4. Varénos r. SVB 3,86 0,772 0,86
5. Ignalinos r. SVB 3,50 0,700 0,82
6. Anyks¢iyr. SVB 3,13 0,626 0,77
7. Sirvinty r. SVB 3,01 0,602 0,73
8. Joniskio r. SVB 2,93 0,586 0,68
9. Moléty r. SVB 2,78 0,556 0,64
10. Kupiskio r. SVB 2,71 0,542 0,59
11. Prienyr. SVB 2,66 0,532 0,55
12. Skuodo r. SVB* 2,09 0,523 0,50
13. Elektrény SVB 2,46 0,492 0,45
14. Jurbarko r. SVB 2,41 0,482 0,41
15. Palangos SVB 2,24 0,466 0,36

3 grupé. | auksciausia grupe pateko ir po zvaigzde pelné Rokiskio,

Utenos, Panevézio, Ukmerges, Radviliskio, Jonavos ir Silutés rajony SVB
(zr. 31 lentele). Rokiskio rajono SVB pagal II dimensijos du rodiklius —
apsilankymy (fiziniy) skaiciy 1 gyventojui ir dokumenty isduociy skaitiy 1
gyventojui jvertinta auksciausiai (procentiliai — 1,00), o pagal rodikliy fondo
apyvarta it bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira varto-

tojui, skailius per metus, tenkantis 1000 gyventojy vertes — 0,94 procentilio.
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Utenos rajono rajono SVB $ios dimensijos rodikliy procentiliai — nuo 0,39
iki 0,94. Panevézio ir Ukmergés rajony SVB surinko vienoda procentiliy
sumg, bet Sios grupés biblioteky reitinge Panevézio biblioteka yra auks-
¢iau, nes jos rodiklio bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira
vartotojui, skailius per metus, tenkantis 1000 gyventojy vertés procentilis yra
0,89, o Ukmergés — 0,78 (zr. 30, 31 lenteles).

4 SVB — Rokiskio, Utenos, Panevézio ir Radviliskio rajony — ir I
dimensijoje buvo patekusios j auksing grupe bei pelniusios po zvaigzde. Vis
délto naudojimasi bibliotekos paslaugomis gali lemti ne tik turimi istekliai,
infrastruktiira, bet ir kiti veiksniai. PavyzdZiui, Jonavos rajono SVB, kuri
pagal iSteklius ir infrastruktirg gavo Zemiausig jvertinima (procentilis —
0,00), 1T dimensijoje pateko | aukiciausia grupe. Sis pavyzdys rodo, kad II
dimensijos rodikliy vertés priklauso nuo daugelio veiksniy, kuriems nusta-
tyti ir jvertinti reikéty papildomy duomeny ir nuodugnesnés analizés (zr.
16, 31 lenteles).

I viduring (Sviesiai mélyna) grupe pateko ir po puse Zvaigzdés gavo
Kelmés, Traku, Tel$iu, Sakiu, Sal¢ininky, Kaisiadoriy rajony SVB.

Zemiausioje grupéje liko 6 SVB: Kretingos, Plungés, Raseiniu,
Vilkavidkio, Siauliy ir Tauragés rajonu. Remiantis BIX metodika, Siauliy
rajono SVB naudojimasis biblioteka jvertintas 7emais procentiliais. Sis
jvertinimas yra proporcingas I dimensijos (IStekliai ir infrastrukeira) rezul-
tatams, nes $i SVB ir $iuo poziariu yra zemiausioje grupéje, jos galutinis

procentilis nesieké 0,32 (zr. 16, 31 lenteles).

29 lentelé. II dimensija. 3 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka rodikliy vertiy

procentiliais suma
Procentilis Bendra
f;rl SVB pavadinimas procenti-
: liy suma
1. Jonavosr. SVB 0,39 0,67 0,89 1,00 0,00 2,95
2. KaiSiadoriy r. SVB 0,72 0,44 0,22 0,17 0,50 2,05
3. Kelmésr. SVB 0,56 0,61 0,50 0,39 0,61 2,67
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Procentilis

Eil Bendra

SVB pavadinimas procenti-

lig suma
4.  Kretingos r. SVB 0,17 0,78 0,39 0,61 0,06 2,01
5. Panevézio r. SVB 0,67 1,00 067 044 0,89 3,67
6. Plungésr. SVB 0,44 0,22 0,11 0,67 0,28 1,72
7.  Radviliskio r. SVB 0,89 0,50 0,72 0,50 1,00 3,61
8. Raseiniyr. SVB 0,33 0,39 0,28 0,22 0,44 1,66
9. Rokiskio r. SVB 1,00 0,56 1,00 0,94 0,94 4,44
10. gakiq r. SVB 0,22 0,28 0,44 0,56 0,72 2,22
11. Saléininkq r. SVB 0,28 0,06 0,61 0,28 0,83 2,06
12. Siauliq r. SVB 0,00 0,72 0,00 0,00 0,22 0,94
13.  Silutés r. SVB 0,83 011 083 089 0,117 2,83
14. Tauragés r. SVB 0,06 0,00 0,06 0,06 0,67 0,85
15. TelSiyr. SVB 0,61 089 033 033 033 2,49
16. Trakyr. SVB 0,50 0,33 0,78 0,78 0,11 2,50
17. Ukmergés r. SVB 0,78 0,83 0,56 0,72 0,78 3,67
18. Utenos r. SVB 0,94 0,94 0,94 0,83 0,39 4,04
19. Vilkaviskio r. SVB 0,11 0,17 0,17 0,11 0,56 1,12

1 rodiklis — apsilankymy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — virtualiy apsilankymy skaicius 1 gyventojui;

3 rodiklis — dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

4 rodiklis — fondo apyvarta;

5 rodiklis — bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skaitius per me-
tus, tenkantis 1000 gyventojy.

30 lentelé. /I dimensija. 3 grupés biblioteky bendrasis naudojimosi biblioteka rodikliy

vertiy procentilis

SVB pavadinimas Procentiliy Procentiliy suma, Galutil}i.s

suma padalyta i$ 5 procentilis
1. Tauragésr. SVB 0,85 0,170 0,00
2. Siauliy r. SVB 0,94 0,188 0,06
3. Vilkaviskio r. SVB 1,12 0,224 0,11
4. Raseiniyr. SVB 1,66 0,332 0,17
5. Plungésr. SVB 1,72 0,344 0,22
6. Kretingos . SVB 2,01 0,402 0,28
7. Kai$iadoriy r. SVB 2,05 0,410 0,33
8.  Saltininky r. SVB 2,06 0,412 0,39
9. Sakiyr. SVB 2,22 0,444 0,44

185




Biblioteky tyrimai Lietuvoje

SVB pavadinimas Procentiliy Procentiliy suma, Galutirfi.s

suma padalyta i 5 procentilis
10. Tel$iyr. SVB 2,49 0,498 0,50
11. Trakyr. SVB 2,50 0,500 0,56
12. Kelmésr. SVB 2,67 0,534 0,61
13. Silutés r. SVB 2,83 0,566 0,67
14. Jonavosr. SVB 2,95 0,590 0,72
15. Radviliskio r. SVB 3,61 0,722 0,78
16. Panevézio r. SVB 3,67 0,734 0,83
17.  Ukmergés r. SVB 3,67 0,734 0,83
18. Utenos . SVB 4,04 0,808 0,94
19. Rokiskio r. SVB 4,44 0,888 1,00

31 lentelé. [/ dimensija. 3 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka jvertinimas

SVBpuadinimas | Pogndlit | Procailine | Gouied
1.  Rokiskio r. SVB 4,44 0,888 1,00
2.  Utenos r. SVB 4,04 0,808 0,94
3. Panevésio r. SVB 3,67 0,734 0,83
4. Ukmergés . SVB 3,67 0,734 0,83
5. Radviliskio r. SVB 3,61 0,722 0,78
6. Jonavosr. SVB 2,95 0,590 0,72
7. Silutes r. SVB 2,83 0,566 0,67
8. Kelmésr. SVB 2,67 0,534 0,61
9. Trakyr. SVB 2,50 0,500 0,56
10. Telsiy r. SVB 2,49 0,498 0,50
11. Sakiyr. SVB 2,22 0,444 0,44
12. Saléininky r. SVB 2,06 0,412 0,39
13. Kaiiadoriy r. SVB 2,05 0,410 0,33
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2. Savivaldybiy viesujy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

4 grupé. | auksc¢iausia grupe pateko Keédainiu, Klaipédos rajony, ir
Marijampolés SVB (zr. 34 lentelg). Kédainiy rajono SVB atsidaré auks-
Ciausioje vietoje pagal rodikliy apsilankymy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;
dokumenty iSduoliy (fiz. vnt.) skailius 1 gyventojui procentilius (1,00),
o kiti rodikliy procentiliai svyruoja nuo 0,57 (fondo apyvarta) iki 0,86
(bendyas bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skaidius
per metus, tenkantis 1000 gyventojy). Klaipédos rajono SVB rodikliy verciy
procentiliai varijuoja nuo 0,43 iki 1,00 (Zr. 32 lentelg).

[ viduring grupe pateko ir puse zvaigzdés pelné Panevézio miesto ir
Kauno rajono SVB.

Zemiausioje grupéje liko 3 SVB: Alytaus miesto, Maeikiy ir
Vilniaus rajony. Remiantis BIX metodika, $iy SVB naudojimasis biblio-
teka jvertintas Zemiausiais procentiliais. Be to, Alytaus m. ir Vilniaus r.
SVB 1II dimensijos jvertinimas yra proporcingas I dimensijos (Istekliai ir
infrastrukeira) rezultatams, nes I dimensijoje jos yra Zemiausioje grupéje,

ju bendrasis procentilis nesieké 0,32 (zr. 19, 34 lenteles).

32 lentelé. [ dimensija. 4 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka rodikliy vertiy

procentiliais suma

Procentilis Bendra
SVB pavadinimas lro- | 2ro- | 3ro- | 4ro- | 5ro- | procenti-
1.  Alytaus m. SVB 0,29 033 057 08 0,00 2,05
2.  Kaunor. SVB 0,57 1,00 0,14 0,14 0,29 2,14
3.  Kédainiy r. SVB 1,00 0,83 1,00 0,57 0,86 4,26
4. Klaipédos r. SVB 0,86 n.d. 0,86 0,43 1,00 3,15
5. Marijampolés SVB 0,71 0,50 0,71 0,71 0,43 3,06
6. Mazeikiy r. SVB 0,43 0,17 043 029 0,71 2,03
7.  Panevézio m. SVB 0,14 0,67 0,29 1,00 0,14 2,24
8.  Vilniaus r. SVB 0,00 0,00 0,00 0,00 0,57 0,57

1 rodiklis — apsilankymy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — virtualiy apsilankymy skaicius 1 gyventojui;

3 rodiklis — dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaicius 1 gyventojui;

4 rodiklis — fondo apyvarta;

5 rodiklis — bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skaicius per me-
tus, tenkantis 1000 gyventojy.
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33 lentelé. [] dimensija. 4 grupés biblioteky bendrasis naudojimosi biblioteka rodikliy

vertiy procentilis

Procentiliy suma, | Galutinis pro-
padalyta is 5 centilis

Klaipédos r. SVB*

*

Klaipédos rajono SVB procentiliy suma padalyta is 4, nes 2 rodikliui (virtualiy apsilankymy skai-
Cus 1 gyventojui) apskaidinoti néra duomeny.

34 lentelé. ] dimensija. 4 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka jvertinimas

SVB pavadinimas Procentiliy suma Pr(;ze(ilatli;it;} iséu;na, p(r;:lcl(::zifs
1.  Kédainiy r. SVB 4,26 0,852 1,00
2. Klaipédos r. SVB 3,15 0,788 0,86
3. Marijampolés SVB 3,06 0,612 0,71
4.  Panevézio m. SVB 2,24 0,448 0,57
5. Kaunor SVB 2,14 0,428 0,43

5 grupé. | auksciausiaja grupe pateko ir po zvaigzde gavo Klaipédos

ir Kauno miesty SVB (7r. 37 lentele).

Klaipédos miesto SVB auksciausiose pozicijose yra pagal 3 rodikliy:
apsilankymy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui; virtualiy apsilankymy skaitius
1 gyventojui; dokumenty iSduoliy (fiz. vnt.) skaitius 1 gyventojui — verciy
procentilius (1,00), o kity rodikliy procentiliai — 0,67 (35 lentelé).

[ vidurine grupe pateko ir puse Zvaigzdés igijo Siauliy miesto SVB.
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Remiantis BIX metodika, Vilniaus miesto SVB naudojimasis biblio-
teka vertinamas Zemiausiai. Sis jvertinimas yra proporcingas I dimensijos
(Istekliai ir infrastrukeaira) rezultatams, $iuo poziariu Vilniaus biblioteka
irgi jvertinta Zemiausiu procentiliu (0,00) (Zr. 22, 37 lenteles).

Palyginus 2013 ir 2014 m. tyrimus, iSryskéjo tokie rezultatai: abu
kartus pagal II dimensijos rezultatus Klaipédos m. SVB buvo auksinéje
grupéje ir pelné zvaigzde; Kauno m. SVB 2013 m. tyrime buvo Zemiau-
sioje grupéje, o 2014 m. pagerino savo pozicijas ir pateko j auksing grupe.

Vilniaus m. SVB 2013 m. tyrime nedalyvavo.

35 lentelé. ] dimensija. 5 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka rodikliy vertiy

procentiliais suma

Procentilis

Bendra

SVB pavadinimas lro- | 2ro- | 3ro- | 4ro- | 5ro- | procenti-

diklis | diklis | diklis | diklis | diklis | lia suma
1. Kaunom.SVB 0,67 033 033 033 1,00 2,66
2. Klaipédos m. SVB 1,00 1,00 1,00 0,67 0,67 4,34
3. Siauliq m. SVB 0,33 0,67 0,67 0,00 0,33 2,00
4.  Vilniaus m. SVB 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00

1 rodiklis — apsilankymuy (fiziniy) skaicius 1 gyventojui;

2 rodiklis — virtualiy apsilankymy skaicius 1 gyventojui;

3 rodiklis — dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaitius 1 gyventojui;

4 rodiklis — fondo apyvarta;

5 rodiklis — bendras bibliotekos darbo valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skaicius per me-
tus, tenkantis 1000 gyventojy.

36 lentelé. I dimensija. 5 grupés biblioteky bendrasis naudojimosi biblioteka rodikliy

verdiy procentilis
Vs | P | Pocaiysm, | Gl
1 Vilniaus m. SVB 1,00 0,200 0,00
2. Siauliy m. SVB 2,00 0,400 0,33
3. Kauno m. SVB 2,66 0,532 0,67
4. Klaipédos m. SVB 4,34 0,868 1,00
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37 lentelé. [ dimensija. 5 grupés biblioteky naudojimosi biblioteka jvertinimas

Procentiliy | Procentiliy suma, |  Galutinis

SVB pavadinimas suma padalyta i§ 5 procentilis

Klaipédos m. SVB

Kauno m. SVB
Siauliy m. SVB

III dimensija. Nasumas

Sioje dimensijoje vertinami 4 rodikliai, kurie parodo 1é3y ir darbo
laiko sanaudas, reikalingas siekiant uZtikrinti pagrindines bibliotekos
paslaugas. Trys Sios dimensijos rodikliai vertinami atvirkstine seka, t. y.
kuo mazesné rodiklio verté, tuo aukstesnis jvertinimas arba kuo mazes-
némis sagnaudomis uztikrinama bibliotekos veikla, tuo geriau vertinama
biblioteka. Pateikiami $ios dimensijos biblioteky 1, 2, 3, 4, 5 grupiy rezul-
tatai bei jy reitingai.

1 grupé. Cia j auksdiausia grupe pateko ir po Zvaigzde gavo Pagégiu,
Birstono SVB (zr. 40 lentele).

Atkreiptinas démesys, kad BirStono SVB rezultatai, vertinant tiek
I dimensijos (I$tekliai ir infrastruktara), tiek II dimensijos (Naudojimasis
biblioteka) poziariu, yra tolygus: ji pateko j auksciausiaja grupe ir pelné po
zvaigzde, o Il dimensijos rezultatas tik patvirtina Sios bibliotekos pranasuma
tarp kity grupés biblioteky. Teikiamos bibliotekos paslaugos ir tinkamas jy
prieigos organizavimas rodo bibliotekos gebéjimg veiksmingai paskirstyti
darbo sanaudas, panaudoti turimus i$teklius. Paslaugy ir naudojimosi jomis
sanaudy santykis jvertintas auksciausiai (zr. 10, 25, 40 lenteles).

Pagégiu SVB rezultatai yra geri: I ir III dimensijose pateko j auksing
grupe ir pelné po zvaigzde; II dimensijoje — | viduring grupe ir pelné puse
zvaigzdés.

Neringos SVB pagal I ir II dimensijy rodiklius pateko i viduring
grupe ir gavo po puse zvaigidés, o III dimensijoje atsidaré zemiausioje

grupéje.
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2. Savivaldybiy viesyjy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

Kalvarijos SVB su I dimensijos rodikliais pateko j viduring grupe
ir pelné pusg zvaigzdés, o pagal II ir III dimensijy rodiklius atsidaré tarp
blogiausiy (procentilis — 0,20). Biblioteky veiklos nasumg parodantys
rodikliai tiesiogiai susij¢ su aptarnaujamos bendruomenés naudojimusi
bibliotekos paslaugomis, todél auksciausius jvertinimus gavo tos SVB,
kuriy paslaugomis gyventojai naudojasi intensyviausiai. Pritaikius BIX
metodika, Neringos (0,00) ir Kalvarijos SVB (0,20) paslaugy ir naudoji-

musi jomis santykis jvertintas Zemiausiai (zr. 10, 25, 40 lenteles).

38 lentelé. /1] dimensija. 1 grupés biblioteky nasumo rodikliy veriiy procentiliais suma

SVB et Procentilis Bendra pro-
1.  Birstono SVB 0,20 0,20 1,00 1,00 2,40
2. Kalvarijos SVB 0,80 0,40 0,20 0,00 1,40
3.  Kazly Rados SVB 0,60 0,60 0,40 0,40 2,00
4. Neringos SVB 0,00 0,00 0,60 0,20 0,80
5. Pagégiy SVB 1,00 1,00 0,80 0,80 3,60
6. Rietavo SVB 0,40 0,80 0,00 0,60 1,80

1 rodiklis — fondui komplektuoti skirtos lésos, tenkancios 1 isduociai;

2 rodiklis — darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka atvira lankytojams, san-
tykis;

3 rodiklis — apsilankymy skaicius per 1 bibliotekos darbo (kai ji atvira lankytojui) valandg;

4 rodiklis — paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos.

39 lentelé. /1] dimensija. 1 grupés biblioteky bendrasis nasumo rodikliy verciy procentilis

e
1. Neringos SVB 0,80 0,200 0,00
2. Kalvarijos SVB 1,40 0,350 0,20
3. Rietavo SVB 1,80 0,450 0,40
4. Kazly Ridos SVB 2,00 0,500 0,60
5. Bir$tono SVB 2,40 0,600 0,80
6.  Pagégiy SVB 3,60 0,900 1,00
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40 lentelé. /1] dimensija. 1 grupés biblioteky nasumo jvertinimas

Procentiliy | Procentiliy suma, | Galutinis pro-
suma padalyta i$ 4 centilis

SVB pavadinimas

Pagégiy SVB
Bir§tono SVB
Kazly Rados SVB
Rietavo SVB

2 grupé. | auksciausiajg grupe pateko ir po zvaigzde pelné Alytaus,
Pasvalio, Varénos, Joniskio, Ignalinos, Jurbarko, Svenéioniq rajony, ir
Druskininky SVB (zr. 43 lentele).

Pasvalio ir Ignalinos rajony SVB rezultatai pagal pagrindinius veiklos
rodiklius yra tolygts, abi SVB pateko j auks¢iausia grupe: Pasvalio r. SVB
I dimensijos rodikliy galutinis procentilis — 0,68, Ignalinos r. SVB — 0,77;
II dimensijos Pasvalio r. SVB galutinis procentilis — 1,00, o Ignalinos
rajono SVB — 0,82. III dimensijos rezultatai tik patvirtina iy SVB gebe-
jima nasiai teikti veiksmingas paslaugas, organizuoti tinkama jy prieiga,
racionaliai paskirstyti darbo sanaudas ir panaudoti turimus isteklius
(Zr. 13, 28, 43 lenteles).

Gery rezultaty pasieké Alytaus rajono SVB: pagal IT ir III dimensijy
rezultatus pateko j auk$¢iausia grupe, o I dimensijos — liko per vidurj.

Druskininky SVB su L ir I dimensijy rodikliais atsidaré Zemiausioje
grupéje, o III dimensijos — pateko j auksing grupe ir pelné zvaigzde. Tokj
rezultatg daugiausia nulémé sumazéjusios paprastosios 1 apsilankymui
skirtos léSos (2013 m. atlikto tyrimo duomenimis, paprastujy islaidy suma
Druskininky SVB buvo 63 proc. didesné; tikétina, kad dél bibliotekos

jsikirimo naujame pastate) (zr. 13, 28, 41, 43 lenteles).
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2. Savivaldybiy viesyjy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

Pagal III dimensijos rodiklius j viduring grupe pateko Palangos
miesto, Moléty, Anyks¢iy, Skuodo, Birzy, Pakruojo rajony SVB ir pelné
po pusg Zvaigzdeés.

Zemiausioje grupéje liko 9 SVB: Sirvintu, Zarasy, Prieny, Silalés,
Lazdiju, Kupiskio, Akmenés rajony ir Elektrény bei Visagino SVB.

Akmenés rajono ir Visagino SVB rezultatai (iStekliy ir infrastruk-
taros, naudojimosi biblioteka dimensijos) yra proporcingi III dimensijoje
(Nasumas) pasiektiems rezultatams: Akmenés r. SVB I dimensijos procen-
tilis — 0,14, II dimensijos procentilis — 0,05. Visagino SVB stokoja materi-
aliujy ir zmogiskujy iStekliy (rodikliy vartotojy aptarnavimo patalpy plotas
(m?), tenkantis 1000 gyventojy; profesionaliy bibliotekininky (viso etato ekvi-
valentais — VEE) skaicius 1000 gyventojy; vieosios prieigos kompiuterizuoty
darbo viety (vartotojams) skaicius 10 000 gyventojy procentiliai — 0,00); jos
naudojimosi biblioteka rodiklis irgi zemas: rodikliy apsilankymy (fiziniy)
skaicius 1 gyventojui; virtualiy apsilankymuy skaicius 1000 gyventojy; doku-
menty isduoliy (fiz. vnt.) skailius 1 gyventojui; bendras bibliotekos darbo
valandy, kai biblioteka atvira vartotojui, skailius per metus, tenkantis 1000
gyventojy procentiliai — 0,00, fondo apyvartos procentilis — 0,09 (zr. 11, 26,
43 lenteles).

Varénos ir Joniskio rajony SVB surinko vienoda procentiliy suma.
Dviem ar daugiau SVB surinkus vienoda suma, atsizvelgiama | rodiklj
paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos; kuo mazesné Sio rodiklio verté
(procentilis), tuo aukstesné pozicija skiriama. Sios grupés biblioteky
reitinge Varénos rajono SVB yra auksciau, nes jos minéto rodiklio procen-
tilis — 0,73, o Joniskio rajono SVB - 0,59; Sirvinty ir Zarasy, rajony SVB
taip pat surinko vienoda procentiliy suma, auks¢iau reitinge yra Sirvinty r.

SVB (procentilis — 0,36), o Zarasy r. SVB procentilis — 0,18.
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41 lentelé. 1] dimensija. 2 grupés biblioteky nasumo rodikliy verciy

procentiliais suma
- . Procentilis Bendra pro-
1. Alytaus r. SVB 0,95 1,00 0,68 0,95 3,58
2. Akmenés r. SVB 0,77 0,32 0,05 0,05 1,19
3. Anyk$¢iyr. SVB 0,27 0,59 0,59 0,55 2,00
4. Birzyr. SVB 0,55 0,55 0,27 0,41 1,78
5. Druskininky SVB 0,36 0,09 0,95 0,82 2,22
6. Elektrény SVB 0,09 0,18 0,86 0,32 1,45
7. Ignalinos r. SVB 0,50 0,36 0,77 0,91 2,54
8. Joniskio r. SVB 0,73 0,64 0,64 0,59 2,60
9. Jurbarko r. SVB 0,82 0,86 0,55 0,09 2,32
10. Kupiskio r. SVB 0,64 0,27 0,18 0,14 1,23
11. Lazdijyr. SVB 0,32 0,91 0,09 0,23 1,55
12. Moléty r. SVB 0,00 0,95 0,32 0,77 2,04
13. Palangos SVB 0,05 0,05 1,00 0,86 1,96
14. Pakruojo r. SVB 0,18 0,41 0,50 0,64 1,73
15. Pasvalio r. SVB 1,00 0,68 0,82 1,00 3,50
16. DPrienyr. SVB 0,45 0,50 0,23 0,50 1,68
17. Skuodo r. SVB 0,41 0,82 0,14 0,45 1,82
18. Silalés r. SVB 0,23 0,73 0,36 0,27 1,59
19. Sirvinty r. SVB 0,59 0,77 0,00 0,36 1,72
20. Svendioniy r. SVB 0,86 0,14 0,45 0,68 2,13
21. Varénosr. SVB 0,91 0,23 0,73 0,73 2,60
22. Visagino SVB 0,14 0,00 0,91 0,00 1,05
23. Zarasyr. SVB 0,68 0,45 0,41 0,18 1,72

1 rodiklis — fondui komplektuoti skirtos lésos, tenkancios 1 isduociai;

2 rodiklis — darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka atvira lankytojams, santykis;
3 rodiklis — apsilankymy skaicius per 1 bibliotekos darbo (kai ji atvira lankytojui) valandg;

4 rodiklis — paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos.
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2. Savivaldybiy viesujy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

42 lentelé. II] dimensija. 2 grupés biblioteky bendrasis nasumo rodikliy veréiy

procentilis
Vb pesmes | Py | P, | Gl
1. Visagino SVB 1,05 0,263 0,00
2.  Akmenésr. SVB 1,19 0,298 0,05
3. Kupiskio r. SVB 1,23 0,308 0,09
4.  Elektrény SVB 1,45 0,363 0,14
5. Lazdijyr. SVB 1,55 0,388 0,18
6. Silalés r. SVB 1,59 0,398 0,23
7.  Prieny r. SVB 1,68 0,420 0,27
8.  Sirvinty r. SVB 1,72 0,430 0,32
9. Zarasyr. SVB 1,72 0,430 0,32
10. Pakruojo r. SVB 1,73 0,433 0,41
11. Biryr. SVB 1,78 0,445 0,45
12.  Skuodo r. SVB 1,82 0,455 0,50
13.  Palangos SVB 1,96 0,490 0,55
14.  Anyks¢iy r. SVB 2,00 0,500 0,59
15. Molétyr. SVB 2,04 0,510 0,64
16. Svendioniy r. SVB 2,13 0,533 0,68
17. Druskininky SVB 2,22 0,555 0,73
18.  Jurbarko r. SVB 2,32 0,580 0,77
19. Ignalinosr. SVB 2,54 0,635 0,82
20. Joniskio r. SVB 2,60 0,650 0,86
21. Varénosr. SVB 2,60 0,650 0,86
22. DPasvalior. SVB 3,50 0,875 0,95
23. Alytaus r. SVB 3,58 0,895 1,00

43 lentelé. II] dimensija. 2 grupés biblioteky nasumo jvertinimas

VB potnines | P | Pt | Gl
1 Alytaus r. SVB 3,58 0,895 1,00
2. Pasvalior. SVB 3,50 0,875 0,95
3. Varénos r. SVB 2,60 0,650 0,86
4. Jonitkio r. SVB 2,60 0,650 0,86
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v | Mo | Py, | Guvine
5.  Ignalinosr. SVB 2,54 0,635 0,82
6 Jurbarko r. SVB 2,32 0,580 0,77
7. Druskininky SVB 2,22 0,555 0,73
8. Sventioniyr. SVB 2,13 0,533 0,68
9 Moléty r. SVB 2,04 0,510 0,64
10.  Anyk$¢iyr. SVB 2,00 0,500 0,59
11.  Palangos SVB 1,96 0,490 0,55
12.  Skuodo r. SVB 1,82 0,455 0,50
13.  Birzyr. SVB 1,78 0,445 0,45
14.  Pakruojo r. SVB 1,73 0,433 0,41

3 grupé. | auksciausia grupe pateko ir po zvaigzde gavo Rokiskio,

Tel$iy, Silutés, Plungés, Traku, Jonavos rajony SVB (ir. 46 lentele).
Rokiskio rajono SVB pagal I, II ir IIT dimensijy rodiklius pateko j auksing
grupe, todél pagal BIX metodika paslaugy ir naudojimosi jomis santykis
vertinamas geriausiai.

Vidurinéje grupéje yra ir po pusg zvaigzdés pelné Kaisiadoriu,
Radviliskio, Saléininkq, Utenos, Ukmergés, Kelmés ir Panevézio rajony
SVB. Gery rezultaty pasieké Radviliskio, Utenos, Panevézio rajony SVB:
I dimensijos pozitriu Panevézio r. SVB procentilis — 0,94, Radviliskio r.
SVB - 0,83, Utenos r. SVB — 0,78; pagal II dimensijos rodiklius Utenos r.
SVB procentilis — 0,94, Panevézio r. SVB - 0,83, Radviliskio r. SVB - 0,78;
visos i$vardytos SVB I ir II dimensijose pateko j auksing grupe. Biblioteky
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2. Savivaldybiy viesyjy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

na$umg iSreiskiantys rodikliai tiesiogiai susij¢ su naudojimusi bibliotekos
paslaugomis, todel auk$¢iausius vertinimus gavo tos bibliotekos, kuriy
paslaugomis gyventojai naudojasi intensyviausiai (zr. 16, 31, 46 lenteles).

Zemiausioje grupéje liko Sakiq, Vilkaviskio, Raseiniy, Kretingos,
Taurages ir Siauliy rajony SVB (1. 46 lentele).

44 lentelé. II] dimensija. 3 grupés biblioteky nasumo rodikliy verciy

procentiliais suma

SVB et Procentilis Bendra pro-
1. Jonavosr. SVB 0,83 0,00 0,94 0,72 2,49
2. KaiSiadoriy r. SVB 0,17 0,78 0,67 0,83 2,45
3. Kelmésr. SVB 0,67 0,44 0,50 0,44 2,05
4. Kretingos r. SVB 0,33 0,06 0,56 0,11 1,06
5. PanevéZio r. SVB 0,56 0,94 0,33 0,17 2,00
6. Plungés r.SVB 0,22 0,72 0,78 0,89 2,61
7. Radviliskio r. SVB 0,44 1,00 0,17 0,78 2,39
8. Raseiniyr. SVB 0,11 0,33 0,44 0,22 1,10
9. Rokiskio r. SVB 1,00 0,67 0,61 1,00 3,28
10. Sakiq r. SVB 0,50 0,39 0,28 0,33 1,50
11. Sal&ininky r. SVB 0,72 0,83 0,11 0,61 2,27
12. giauliq r. SVB 0,06 0,17 0,00 0,00 0,23
13. Silutés r. SVB 0,94 0,22 0,89 0,67 2,72
14. Tauragés r. SVB 0,00 0,50 0,06 0,06 0,62
15. Teldiyr. SVB 0,39 0,89 0,72 0,94 2,94
16. Trakyr. SVB 0,89 0,28 0,83 0,56 2,56
17. Ukmergés r. SVB 0,78 0,56 0,39 0,39 2,12
18. Utenos r. SVB 0,61 0,11 1,00 0,50 2,22
19. Vilkaviskio r. SVB 0,28 0,61 0,22 0,28 1,39

1 rodiklis — fondui komplektuoti skirtos lésos, tenkancios 1 isduociai;

2 rodiklis — darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka atvira lankytojams, san-
tykis;

3 rodiklis — apsilankymy skaicius per 1 bibliotekos darbo (kai ji atvira lankytojui) valandg;

4 rodiklis — paprastosios 1 apsilankymui skirtos islaidos.
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45 lentelé. I1] dimensija. 3 grupés biblioteky bendrasis nasumo rodikliy vertiy procentilis

VB puadinimas | "ot | Pt | Sl
1. Siauliyr. SVB 0,23 0,060 0,00
2.  Tauragésr. SVB 0,62 0,160 0,06
3. Kretingos r. SVB 1,06 0,270 0,11
4. Rasciniy r. SVB 1,10 0,280 0,17
5. Vilkavitkio r. SVB 1,39 0,348 0,22
6. Sakiyr. SVB 1,50 0,380 0,28
7.  Panevézio r. SVB 2,00 0,500 0,33
8. Kelmésr. SVB 2,05 0,510 0,39
9.  Ukmergés r. SVB 2,12 0,530 0,44
10. Utenos r. SVB 2,22 0,560 0,50
11.  Salininky r. SVB 2,27 0,570 0,56
12. Kaiiadoriy r. SVB 2,45 0,613 0,67
13.  Radviliskio r. SVB 2,39 0,600 0,61
14. Jonavos r. SVB 2,49 0,620 0,72
15. 'Trakyr SVB 2,56 0,640 0,78
16. Plungésr. SVB 2,61 0,650 0,83
17.  Silutés r. SVB 2,72 0,680 0,89
18. Teldiyr. SVB 2,94 0,735 0,94
19. Rokiskio r. SVB 3,28 0,820 1,00

46 lentelé. 1] dimensija. 3 grupés biblioteky nasumo jvertinimas

SV pavadinimas | P | PSS | ecendls
1.  Rokiskio r. SVB 3,28 0,820 1,00
2. Telsiyr. SVB 2,94 0,740 0,94
3. Silutésr. SVB 2,72 0,680 0,89
4.  Plungés . SVB 2,61 0,650 0,83
5. Trakyr. SVB 2,56 0,640 0,78
6.  Jonavosr. SVB 2,49 0,620 0,72
7.  Kaidiadoriy r. SVB 2,45 0,613 0,67
8.  Radviliskio r. SVB 2,39 0,600 0,61
9.  Saléininky r. SVB 2,27 0,570 0,56

198

L b B T A i B



2. Savivaldybiy viesujy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

Procentiliy Procentiliy suma, Galutinis
suma padalyta i$ 4 procentilis

SVB pavadinimas

Utenos r. SVB
Ukmerggs r. SVB
Kelmés r. SVB

Panevézio r. SVB

4 grupé. | auksciausia grupe pateko ir po zvaigide gavo Kédainiy
rajono, Alytaus ir Panevézio miesty SVB (zr. 49 lentele).

Kédainiy rajono SVB pagal I, II ir III dimensijy rezultatus yra
auksciausioje grupéje (procentiliai — 1,00). III dimensijoje rodikliy, fondui
komplektuoti skirtos lésos, tenkancios 1 iSduociai, ir paprastosios 1 apsilan-
kymui skirtos islaidos procentiliai — 1,00. Kédainiy r. SVB sugeba tinkamai
panaudoti turimus iSteklius, pagal naudojimosi biblioteka rodiklius ji yra
jvertinta auksc¢iausiai, be to, $i SVB tinkamai paskirsto darbo sanaudas ir
investuoja gaunamas lésas (Zr. 19, 34, 47, 49 lenteles).

I viduring grupg pateko ir po pusg¢ Zvaigzdés laiméjo Klaipedos
rajono ir Marijampolés SVB, o Zemiausioje grupéje liko Mazeikiy, Kauno
ir Vilniaus rajony SVB (Zr. 49 lentelg). Pasatarosios jstaigos rezultatas yra
proporcingas I ir II dimensijy rodikliais pasiektiems rezultatams: visose
trijose dimensijose Vilniaus rajono SVB pateko | Zemiausiaja grupe;
Kauno r. SVB su I ir II dimensijy rodikliais atsidaré vidurinéje grupéje;
Mazeikiy r. SVB I dimensijos pozitriu pateko j viduring grupe, II dimen-
sijos — | Zemiausia grupe.

Alytaus ir Panevézio miesty SVB surinko vienodg procentiliy suma;
auksciau reitinge yra Alytaus m. SVB, nes jos rodiklio paprastosios 1 apsi-

lankymui skirtos lésos procentilis — 0,86, Panevézio m. SVB —0,71.
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47 lentelé. II] dimensija. 4 grupés biblioteky nasumo rodikliy verciy procentiliais suma

Procentilis Bendra pro-

4. Klaipédos r. SVB

6. Mazeikiy r. SVB

8. Vilniaus r. SVB 0,00 0,86 0,00 0,0 0,86

1 rodiklis — fondui komplektuoti skirtos lésos, tenkancios 1 isduociai;

2 rodiklis — darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka atvira lankytojams, san-
tykis;

3 rodiklis — apsilankymy skaicius per 1 bibliotekos darbo (kai ji atvira lankytojui) valanda;

4 rodiklis — paprastosios 1 apsilankymui skirtos iSlaidos.

48 lentele. 111 dimensija. 4 grupés biblioteky bendyasis nasumo rodikliy veréiy procentilis

Procentiliy Procentiliy suma, | Galutinis

SVB pavadinimas suma padalyta i$ 4 procentilis

Marijampolés SVB

Panevézio m. SVB

8. Kédainiy r. SVB 2,86 0,715 1,00

49 lentelé. 1] dimensija. 4 grupés biblioteky nasumo jvertinimas

St Procentiliy Procentiliy suma, Galutu}l.s
suma padalyta is 4 procentilis

Kédainiy r. SVB

Alytaus m. SVB

Panevézio m. SVB

Klaipédos r. SVB
Marijampolés SVB
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2. Savivaldybiy viesujy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika

5 grupé. | auksciausia grupe pateko ir po Zvaigzde gavo Klaipédos
ir Vilniaus miesty SVB (zr. 52 lentelg). Atkreiptinas démesys | tai, kad
Klaipédos m. SVB rezultatai ir I dimensijos, ir II dimensijos rodikliais
yra tolygus: pateko j auksciausia grupe ir pelné po zvaigzdg, o $ios dimen-
sijos rezultatas tik patvirtina uostamiescio bibliotekos pranasuma tarp kity
grupés biblioteky,.

[ viduring grupe pateko ir pusg Zvaigzdés gavo Kauno miesto SVB.

Remiantis BIX metodika, Siauliq miesto SVB veiklos nasumas verti-
namas Zemiausiai, nors, vertinant I dimensijos (Itekliai ir infrastruktara)
rodikliy poziariu, ji pateko j auksing grupe, o II dimensijos (Naudojimasis

biblioteka) — j viduring grupe (Zr. 22, 37, 52 lenteles).

50 lentelé. /1] dimensija. 5 grupés biblioteky nasumo rodikliy veriiy procentiliais suma

Procentilis
SVB pavadinimas : . : : Lifrh s
Nr. P 1 rodik- | 2 rodik- | 3 rodik- | 4 rodik- | centiliy suma
lis lis lis lis

1 Kauno m. SVB 1,00 0,67 0,00 0,00 1,67
2 Klaipédos m. SVB 0,00 1,00 0,67 1,00 2,67
3. Siauliy m. SVB 0,67 0,00 0,33 0,33 1,33
4.  Vilniaus m. SVB 0,33 0,33 1,00 0,67 2,33

1 rodiklis — fondui komplektuoti skirtos lésos, tenkancios 1 isduociai;

2 rodiklis — darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka atvira lankytojams, san-
tykis;

3 rodiklis — apsilankymuy skaicius per 1 bibliotekos darbo (kai ji atvira lankyrojui) valanda;

4 rodiklis — paprastosios 1 apsilankymui skirtos iSlaidos.

51 lentelé. /1] dimensija. 5 grupés biblioteky bendrasis nasumo rodikliy verciy procentilis

1. Siauliy m. SVB 1,33 0,333 0,00
2. Kauno m. SVB 1,67 0,418 0,33
3.  Vilniaus m. SVB 2,33 0,583 0,67
4. Klaipédos m. SVB 2,67 0,668 1,00
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52 lentelé. /1] dimensija. 5 grupés biblioteky nasumo jvertinimas

Procentiliy Procentiliy suma | Galutinis

VL T suma padalinta i§ 4 procentilis

Klaipédos m. SVB

Vilniaus m. SVB
Kauno m. SVB

IV dimensija. Plétra

Sioje dimensijoje vertinami 3 rodikliai, kurie susijg¢ su dokumenty
fondo atnaujinimu, bibliotekos darbuotojy kompetencijy ugdymu ir
bibliotekos infrastrukttiros gerinimu. Pateikiami $ios dimensijos biblio-
teky 1, 2, 3, 4, 5 grupiy rezultatai bei jy reitingai.

1 grupé. | auksciausia auksing grupe pateko ir po zZvaigzdg pelné
Rietavo ir Kazly Rados SVB. Lyderés pozicijas uzémusios Rietavo SVB
rodikliy I darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius ir nepaprastosios
islaidos 1 gyventojui vertés procentiliai — 1,00; fondo atnaujinimo procento —
0,60 (zr. 55 lentele).

Bir$tono ir Kalvarijos SVB pateko j viduring grupe ir pelné po puse
zvaigzdés. Birstono SVB rodikliy 1 darbuotojo mokymams skirty valandy
skailius ir nepaprastosios lésos 1 gyventojui procentilis — 0,80. O fondo
atnaujinimo procentas yra vienas emiausiy (procentilis — 0,20). Sis rodiklis
turéty paskatinti Sig SVB daugiau démesio skirti fondo komplektavimo,
jo kokybés ir atnaujinimo reikalams. BirStono biblioteka yra sukaupusi
didelj fonda, o naujy gauty dokumenty procentas yra vienas maziausiy
Sioje biblioteky grupéje (53 lentelé).

Kalvarijos SVB rodikliy fondo atnaujinimo procentas procentilis —
0,80, nepaprastosios lésos 1 gyventojui — 0,40 procentilio, o $tai I darbuo-
tojo mokymams skirty valandy skaiciaus procentilis — tik 0,20. Mokymams
skirty valandy skaicius yra vienas maziausiy grupéje, nors $ios bibliotekos

darbuotojy skaicius yra didZiausias grupéje.
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Zemiausi rodikliai yra Neringos ir Pagégiy SVB. Pastarosios nepa-
prastosios islaidos 1 gyventojui yra nulinés, atitinkamai ir procentilis yra
0,00, o fondo atnaujinimo procentas yra pats zemiausias $ioje grupéje
(procentilis — 0,00). Pagégiy SVB pagal kitas dimensijas buvo tarp lyderiy:
su I ir IIT dimensijy rodikliais pateko j auksing grupg, o II dimensijoje
pelné puse Zvaigzdés. IV dimensijoje, kuri pagal BIX metodikg yra siejama
su dokumenty fondo atnaujinimu, bibliotekos darbuotojy kompetencijy
ugdymu ir bibliotekos infrastruktaros gerinimu, Pagégiy SVB galimybés

buvo jvertintos prasciausiai (zr. 10, 25, 40, 53 lenteles).

53 lentelé. [V dimensija. 1 grupés biblioteky plétros rodikliy veriiy procentiliais suma

Procentilis
i 2.
1 Birstono SVB 0,20 0,80 0,80 1,80
2. Kalvarijos SVB 0,80 0,20 0,40 1,40
3. Kazly Rados SVB 1,00 0,60 0,60 2,20
4. Neringos SVB 0,40 0,00 0,00 0,60
5 Pagégiy SVB 0,00 0,40 0,00 0,40
6. Rietavo SVB 0,60 1,00 1,00 2,60

1 rodiklis — fondo atnaujinimo procentas;
2 rodiklis — I darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius;
3 rodiklis — nepaprastosios islaidos 1 gyventojui.

54 lentelé. [V dimensija. 1 grupés biblioteky bendrasis plétros rodikliy vertiy procentilis

Vmpudins | P | P, | Gaits
1 Pagegiy SVB 0,40 0,133 0,00
2. Neringos SVB 0,60 0,200 0,20
3. Kalvarijos SVB 1,40 0,467 0,40
4.  Birstono SVB 1,80 0,600 0,60
5. Kazly Rados SVB 2,20 0,733 0,80
6. Rietavo SVB 2,60 0,867 1,00
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55 lentelé. [V dimensija. 1 grupés biblioteky plétros jvertinimas

Procentiliy
suma

Procentiliy suma, Galutinis
padalyta i$ 3 procentilis
1. Rietavo SVB 2,60 0,867 1,00

2. Kazly Ridos SVB 2,20 0,733 0,80
3. Birstono SVB 1,80 0,600 0,60
4. Kalvarijos SVB 1,40 0,467 0,40

2 grupé. | auksciausia grupe pateko ir po zvaigide pelné Molétu,

Zarasu, Joniskio, Jurbarko, Pasvalio, Anyks¢iy, Ignalinos rajony bei Elek-
trény SVB (Zr. 58 lentele).

Moléty rajono SVB rodikliy jveréiai svyravo nuo 0,55 (nepapras-
tosios iSlaidos 1 gyventojui) iki 1,00 procentilio (I darbuotojo mokymams
skirty valandy skailius). Zarasy rajono SVB geriausiai jvertinti rodikliai
yra I darbuotojo mokymams skirty valandy skaidius procentilis — 0,95; nepa-
prastosios iSlaidos 1 gyventojui — 0,86 (56 lentelé).

Kupiskio, Prienu, Birzy, Alytaus rajony ir Druskininky SVB pateko
i viduring grupe ir gavo po puse zvaigzdés. Kupiskio rajono SVB rodikliy
vertes — nuo 0,41 (fondo atnaujinimo procentas) iki 0,82 procentilio
(nepaprastosios islaidos 1 gyventojui). Prieny ir Birzy rajony SVB surinko
vienoda procentiliy suma (0,55); reitinguojant bibliotekas, esant vienodai
visy rodikliy procentiliy sumai, bibliotekos vietai reitinge svarbus fondo
atnaujinimo procento rodiklis. Aukstesné vieta suteikiama tai bibliotekai,
kurios fondo atnaujinimo procento procentilis didesnis, t. y. artimesnis
vienetui (1,00), todél aukstesnéje pozicijoje atsidaré Prieny r. SVB, nes
jos minéto rodiklio procentilis — 0,86, o Birzy r. SVB — 0,59 (zr. 56, 57,
58 lenteles).

Zemiausioje grupéje liko Palangos miesto, Silalés, Varénos, Sirvintq,
Pakruojo, Lazdiju, Svenéioniuv Akmenés, Skuodo rajony ir Visagino SVB.
Zemi jvertinimai yra Skuodo rajono SVB: pagal rodikli fondo atnaujinimo

procentas (0,00 procentilis) 100 proc. grupés biblioteky buvo aukstesnéje
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pozicijoje; pagal 1 darbuotojo mokymams skirty valandy skaiciy (procen-
tilis — 0,09) 91 proc. grupés biblioteky buvo aukstesnéje vietoje, o pagal
nepaprastgsias islaidas 1 gyventojui (procentilis — 0,36) — 64 proc. biblio-
teky (56 lentelé).

Silalés, Varénos rajony ir Palangos SVB surinko vienoda procentiliy
suma (0,32 procentilio), tatiau aukstesnéje pozicijoje yra Silalés r. SVB,
nes rodiklio fondo atnaujinimo procentas procentilis — 0,64, Varénos r.
SVB - 0,50, Palangos SVB — 0,23 (zr. 57, 58 lenteles).

56 lentelé. [V dimensija. 2 grupés biblioteky plétros rodikliy veriiy procentiliais suma

- Procentilis Bendra pro-
SV pavecinincs : e
1.  Alytausr. SVB 0,27 0,55 0,73 1,55
2.  Akmenésr. SVB 0,09 0,14 0,32 0,55
3.  Anyk$iyr. SVB 0,77 0,18 0,91 1,86
4.  Birzur. SVB 0,59 0,23 0,77 1,59
5.  Druskininky SVB 0,32 0,68 0,41 1,41
6.  Elektrény SVB 0,82 0,36 0,64 1,82
7. Ignalinosr. SVB 1,00 0,27 0,50 1,77
8.  Joniskio r. SVB 0,91 0,91 0,59 2,41
9.  Jurbarko r. SVB 0,73 0,36 1,00 2,09
10. Kupiskio r. SVB 0,41 0,50 0,82 1,73
11. Lazdijyr. SVB 0,18 0,77 0,00 0,95
12.  Moléty r. SVB 0,95 1,00 0,55 2,50
13.  Palangos SVB 0,23 0,64 0,45 1,32
14.  Pakruojo r. SVB 0,36 0,45 0,27 1,08
15. Pasvalior. SVB 0,14 0,86 0,95 1,95
16. Prieny r. SVB 0,86 0,73 0,00 1,59
17. Skuodo r. SVB 0,00 0,09 0,36 0,45
18.  Silalés r. SVB 0,64 0,00 0,68 1,32
19. Sirvinty r. SVB 0,55 0,59 0,00 1,14
20. Svendioniyr. SVB 0,45 0,05 0,23 0,73
21. Varénos r. SVB 0,50 0,82 0,00 1,32
22. Visagino SVB 0,05 0,32 0,18 0,55
23. Zarasyr. SVB 0,68 0,95 0,86 2,49

1 rodiklis — fondo atnaujinimo procentas;
2 rodiklis — I darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius;
3 rodiklis — nepaprastosios islaidos 1 gyventojui.
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57 lentelé. [V dimensija. 2 grupés biblioteky bendrasis plétros rodikliy veréiy procentilis

VB e | P | Prctiyzuns | Galuit
1. Skuodo r. SVB 0,45 0,150 0,00
2. Visagino SVB 0,55 0,182 0,05
3.  Akmenésr. SVB 0,55 0,183 0,09
4. Svendoniyr. SVB 0,73 0,245 0,14
5. Lazdijur. SVB 0,95 0,317 0,18
6.  Pakruojo r. SVB 1,08 0,360 0,23
7. Sirvinty r. SVB 1,14 0,380 0,27
8.  Palangos SVB 1,32 0,440 0,32
9. Silalés r. SVB 1,32 0,440 0,32
10.  Varénos r. SVB 1,32 0,440 0,32
11. Druskininky SVB 1,41 0,470 0,45
12.  Alytaus r. SVB 1,55 0,517 0,50
13. Birzyr. SVB 1,59 0,530 0,55
14. Prienyr. SVB 1,59 0,530 0,55
15. Kupiskio r. SVB 1,73 0,576 0,64
16. Ignalinos r. SVB 1,77 0,590 0,68
17.  Elektrény SVB 1,82 0,606 0,73
18. Anyks¢iyr. SVB 1,86 0,621 0,77
19. Pasvalio r. SVB 1,95 0,649 0,82
20. Jurbarko r. SVB 2,09 0,696 0,86
21. Joniskio . SVB 2,41 0,803 0,91
22. Zarasyr. SVB 2,49 0,830 0,95
23. Moléty r. SVB 2,50 0,833 1,00
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58 lentelé. [V dimensija. 2 grupés biblioteky plétros jvertinimas

Procentiliy suma, | Galutinis pro-

SVB pavadinimas Procentiliy suma

3 padalyta i$ 3 centilis
1. Molétyr. SVB 2,50 0,833 1,00
2. Zarasyr. SVB 2,49 0,830 0,95
3. Joniskio r. SVB 2,41 0,803 0,91
4. Jurbarko r. SVB 2,09 0,696 0,86
5. Pasvalio r. SVB 1,95 0,649 0,82
6. Anyks¢iyr. SVB 1,86 0,621 0,77
7. Elektrény SVB 1,82 0,606 0,73
8. Ignalinos r. SVB 1,77 0,590 0,68
9. Kupiskio r. SVB 1,73 0,576 0,64
10. Prieny r. SVB 1,59 0,530 0,55
11. Birzyr. SVB 1,59 0,530 0,55
12. Alytaus r. SVB 1,55 0,517 0,50
13. Druskininky SVB 1,41 0,469 0,45

3 grupé. | aukséiausia grupe pateko ir po zvaigide pelné Telsiu,

Plunggs, Utenos, Jonavos, Kelmés, Rokiskio rajony SVB. Geri jvertinimai
ir auksta Tel$iy rajono SVB pozicija pagal du rodiklius: 1 darbuotojo moky-
mams skirty valandy skailiy ir nepaprastgsias islaidas 1 gyventojui — procen-
tilis 1,00, o pagal fondo atnaujinimo procentq (0,50 procentilio) biblioteka
yra grupés viduryje. Vertinant pagal BIX metodika, TelSiy r. SVB yra suda-
rytos geros salygos tolesnei biblioteky plétrai (59 lentel¢).
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[ viduring grupe pateko ir po puse Zvaigzdés gavo Radviliskio, Trakuy,
Kaisiadoriu, Raseiniu, Silutes, Tauraggs, Siauliq rajony SVB. Radviliskio
ir Traky rajony SVB surinkus vienoda procentiliy suma, aukstesnéje
vietoje atsidaré Radviliskio rajono SVB, kurios rodiklio fondo atnaujinimo
procentas procentilis — 0,89, Traky rajono SVB - 0,56.

Zemiausioje grupéje liko Ukmerges, Panevézio, Sal¢ininky,
Kretingos, Vilkaviskio, Sakiy rajony SVB. Pastarosios bibliotekos IV
dimensijos rodikliy jveréiai yra Zemiausi: pagal rodiklj fondo atnaujinimo
procentas (procentilis — 0,06) 94 proc. grupés biblioteky buvo aukstes-
néje pozicijoje negu $i SVB; pagal I darbuotojo mokymams skirty valandy
skaiciy (procentilis — 0,11) aukstesnéje pozicijoje 89 proc. grupés biblio-
teku, o pagal nepaprastgsias islaidas 1 gyventojui (procentilis — 0,17) —
83 proc. grupés biblioteky. Sakiy r. SVB nepakankamai investuoja j naujas
paslaugas ir iSteklius, tai rodo rezultatai, pasiekti vertinant I (procentilis —
0,33), II (procentilis — 0,44) ir III dimensijy rodiklius (procentilis — 0,28)
(2r. 14, 16, 31, 46, 59, 60, 61 lenteles).

59 lentelé. [V dimensija. 3 grupés biblioteky plétros rodikliy verciy procentiliais suma

Procentilis
B
1.  Jonavos r. SVB 1,00 0,17 0,89 2,06
2. Kaisiadoriy r. SVB 0,72 0,28 0,72 1,72
3.  Kelmésr. SVB 0,22 0,89 0,94 2,05
4. Kretingos . SVB 0,17 0,56 0,00 0,73
5. Panevézio r. SVB 0,11 0,50 0,33 0,94
6. Plungés r. SVB 0,83 0,94 0,56 2,33
7. Radvilikio r. SVB 0,89 0,39 0,50 1,78
8. Raseiniyr. SVB 0,94 0,33 0,39 1,66
9.  Rokiskio r. SVB 0,39 0,67 0,78 1,84
10. Sakiyr. SVB 0,06 0,11 0,17 0,34
11. Saltininky r. SVB 0,28 0,22 0,28 0,78
12.  Siauliy r. SVB 0,00 0,61 0,61 1,22
13.  Silutés r. SVB 0,61 0,83 0,22 1,66
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Procentilis
st
14. Tauragésr. SVB 0,67 0,00 0,83 1,50
15. Tel$iyr. SVB 0,50 1,00 1,00 2,50
16. Traky r. SVB 0,56 0,78 0,44 1,78
17. Ukmergés r. SVB 0,44 0,44 0,11 0,99
18. Utenos r. SVB 0,78 0,72 0,67 2,17
19. Vilkaviskio r. SVB 0,33 0,06 0,06 0,45

1 rodiklis — fondo atnaujinimo procentas;
2 rodiklis — I darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius;
3 rodiklis — nepaprastosios islaidos 1 gyventojui.

60 lentelé. [V dimensija. 3 grupés biblioteky bendrasis plétros rodikliy vertiy procentilis

1. Sakiyr. SVB 0,34 0,113 0,00
2. Vilkaviskio r. SVB 0,45 0,150 0,06
3. Kretingos r. SVB 0,73 0,243 0,11
4. Salininky r. SVB 0,78 0,260 0,17
5.  Panevézior. SVB 0,94 0,313 0,22
6. Ukmergés r. SVB 0,99 0,330 0,28
7. Siauliy r. SVB 1,22 0,407 0,33
8.  Tauragésr. SVB 1,50 0,500 0,39
9.  Silutés r. SVB 1,66 0,553 0,44
10. Raseiniy r. SVB 1,66 0,555 0,50
11. KaiSiadoriy r. SVB 1,72 0,573 0,56
12.  Radviliskio r. SVB 1,78 0,593 0,61
13. Trakyr. SVB 1,78 0,593 0,61
14. Rokiskio r. SVB 1,84 0,613 0,72
15. Kelmésr. SVB 2,05 0,683 0,78
16. Jonavos r. SVB 2,06 0,687 0,83
17. Utenosr. SVB 2,17 0,723 0,89
18.  Plungés r. SVB 2,33 0,778 0,94
19. Telsiyr. SVB 2,50 0,833 1,00
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61 lentelé. IV dimensija. 3 grupés biblioteky plétros jvertinimas

Procentiliy Galutinis

SVB pavadinimas Pprocentiliy suma suma,iga;dalyta P—.
1. Telsiyr. SVB 2,50 0,833 1,00
2.  DPlungésr. SVB 2,33 0,778 0,94
3. Utenosr. SVB 2,17 0,723 0,89
4.  Jonavos r. SVB 2,06 0,687 0,83
5. Kelmésr. SVB 2,05 0,683 0,78
6.  Rokiskio r. SVB 1,84 0,613 0,72
7. Radviliskio r. SVB 1,78 0,593 0,61
8. Trakyr. SVB 1,78 0,593 0,61
9. Kaisiadoriy r. SVB 1,72 0,573 0,56
10. Raseiniy r. SVB 1,66 0,555 0,50
11.  Silutés r. SVB 1,66 0,553 0,44
12. Tauragés r. SVB 1,50 0,500 0,39
13.  Siauliy r. SVB 1,22 0,407 0,33

4 grupé. | auksc¢iausia grupe pateko Marijampolés, Kauno rajono ir

Panevézio miesto SVB (ir. 64 lentele).

Marijampolés SVB rodikliy vertés yra tokios: fondo atnaujinimo
procento ir nepaprastyjy islaidy 1 gyventojui procentiliai — 1,00, o 1 darbuo-
tojo mokymams skirty valandy skaitiaus procentilis — 0,43. Galima teigti,
kad biblioteka pakankamai investuoja j iSteklius, infrastruktirg ir naujas
paslaugas (su I ir I dimensijy rodikliais pateko j auksing grupe), turi gerus
gebéjimus gauti pakankamg finansavima plétrai.

Kauno rajono SVB fondo atnaujinimo procento procentilis — 0,29,

kity rodikliy procentiliai: nepaprastyjy islaidy 1 gyventojui—0,71; 1 darbuo-
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tojo mokymams skirty valandy skaiciaus procentilis — 1,00. Sios bibliotekos
pagrindiné problema — fondo atnaujinimas ir fondo kokybé, nes rodikliy
dokumenty isduociy (fiz. vnt.) skaicius I gyventojui (11 dimensijos 1 rodiklis)
ir fondo apyvarta (11 dimensijos 4 rodiklis) procentiliai — 0,14, t. y. 86 proc.
Sios grupés biblioteky pagal $iuos rodiklius uzima aukstesng vietg (zr. 17,
32, 62, 64 lenteles).

[ viduring grupg pateko ir pusg zvaigzdés pelné Kédainiy rajono ir
Alytaus miesto SVB. Kédainiy r. SVB fondo atnaujinimo procento procen-
tilis — 0,7 1; nepaprastyjy islaidy 1 gyventojui procentilis — 0,86, o I darbuo-
tojo mokymams skirty valandy skaiciaus procentilis — 0,14. Si SVB tiek
pagal I, tiek pagal II dimensijos rodiklius pateko j auksing grupe (procen-
tiliai — 1,00), todél galima teigti, kad biblioteka pakankamai investuoja i
isteklius ir paslaugas, bet darbuotojy profesionalumo ugdymas turéty bati
vienas svarbiausiy ateities uzdaviniy.

[ Zemiausiaja grupe pateko Klaipédos, Vilniaus ir Mazeikiy rajony
SVB. Mazeikiy rajono SVB rodikliu fondo atnaujinimo procentas ir
nepaprastosias islaidos 1 gyventojui procentiliai — 0,00, o 1 darbuotojo
mokymanms skirty valandy skaidius procentilis — 0,57. Atsizvelgiant | tai,
kad Mazeikiy r. SVB ir kitose dimensijose nepasieké gery rezultaty (I
dimensijoje pateko | viduring grupéje (procentilis — 0,43), o su II, III
ir IV dimensijy rodikliais yra zemiausioje grupéje, $i SVB turi pakan-
kamai problemuy; tai ir fondo atnaujinimas, ir jo kokybé, naujy paslaugy
karimas, lésy stoka tolesnei bibliotekos plétrai. Vilniaus rajono SVB I,
IT ir IIT dimensijy poziariu pateko | Zemiausig grupe, o IV dimensijos
rodikliy rezultatai tokie: rodikliy fondo atnaujinimo procentas ir nepapras-
tosias islaidos 1 gyventojui procentiliai — 0,43; 1 darbuotojo mokymams
skirty valandy skaitiaus procentilis — 0,00. Sio tyrimo rezultatai turéty
paskatinti Vilniaus r. SVB daugiau investuoti j darbuotojy mokyma,
sudaryti darbuotojams salygas ugdyti profesinius gebé¢jimus (zr. 19, 34,
49, 62, 63, 64 lenteles).
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62 lentelé. 1V dimensija. 4 grupés biblioteky plétros rodikliy verciy procentiliais suma

Procentilis

Bendra pro-
centiliy suma

Klaipédos r. SVB

6. Mazeikiy r. SVB

8.  Vilniaus r. SVB 0,43 0,00 0,4 0,86

1 rodiklis — fondo atnaujinimo procentas;
2 rodiklis — I darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius;
3 rodiklis — nepaprastosios islaidos 1 gyventojui.

63 lentele. [V dimensija. 4 grupés biblioteky bendyasis plétros rodikliy verciy procentilis

Procentiliy Procentiliy suma, Galutinis
suma padalyta is 3 procentilis

Vilniaus r. SVB 0,287

SVB pavadinimas

Alytaus m. SVB 0,523

Panevézio m. SVB 0,620

8.  Marijampolés SVB 2,43 0,810 1,00

64 lentele. IV dimensija. 4 grupés biblioteky plétros jvertinimas

VB gt | o | oo, | Gl e
1. Marijampolés SVB 2,43 0,810 1,00
2. Kaunor. SVB 2,00 0,667 0,86
3. Panevézio m. SVB 1,86 0,620 0,71
4. Kédainiyr. SVB 1,71 0,570 0,57
5.  Alytaus m. SVB 1,57 0,523 0,43
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5 grupé. | auksciausiaja grupe pateko ir Zvaigzde gavo Vilniaus ir
Kauno miesty SVB (zr. 67 lentele). Sioje dimensijoje Vilniaus miesto SVB
rodikliy vertés: fondo atnaujinimo procento ir nepaprastyjy islaidy 1 gyven-
tojui procentiliai — 1,00, o I darbuotojo mokymams skirty valandy skaiciy
procentilis — 0,00. Vilniaus m. SVB 1 darbuotojo mokymams 2013 m.
skirta 3,54 val., o Kauno m. SVB 1 darbuotojui per metus mokymams
skirta 22,82 val., arba 6,4 kartus daugiau negu darbuotojui, dirbanc¢iam
Vilniaus m. CB ir jos padaliniuose. Vilniaus m. SVB pagal I ir II dimen-
sijy rodiklius pateko j zemiausig grupe, o III ir IV dimensijose — j auksing
grupe. Vilniaus m. SVB turéty daugiau investuoti j isteklius ir infrastruk-
tara, naujas paslaugas, nes naudojimasis jos teikiamomis paslaugomis yra
menkas, ta¢iau dziugina faktas, kad fondo atnaujinimo procentas siekia
8,18 proc., arba gauta 43 989 fiz. vnt. naujy dokumenty per metus.

Vilniaus ir Kauno miesty SVB surinkus vienoda procentiliy suma,
aukstesné pozicija yra Vilniaus m. SVB, kurios rodiklio fondo atnaujinimo
procentas vertés procentilis yra 1,00, Kauno m. SVB - 0,67.

[ viduring grupe pateko ir puse zvaigzdés pelné Klaipédos m. SVB.
Zemiausioje grupéje liko Siauliy m. SVB. Pastarosios bibliotekos rodikliy
fondo atnaujinimo procentas ir nepaprastosias islaidos 1 gyventojui procen-
tiliai yra Zemiausi — 0,00 (zr. 22, 37, 52, 65, 66, 67 lenteles).

65 lentelé. IV dimensija. 5 grupés biblioteky plétros rodikliy verciy procentiliais suma

Procentilis

o 2.
1. Kaunom. SVB 0,67 1,00 0.33 2,00
| 2. Klaipédos m. SVB 0,33 0,33 0,67 133 |
3. Siauliym. SVB 0,00 0,67 0,00 067 |
| 4 Vilniaus m. SVB 1,00 0,00 1,00 200 |

1 rodiklis — fondo atnaujinimo procentas;
2 rodiklis — I darbuotojo mokymams skirty valandy skaicius;
3 rodiklis — nepaprastosios islaidos 1 gyventojui.
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66 lentelé. IV dimensija. 5 grupés biblioteky bendrasis plétros rodikliy veriy procentilis

Procentiliy Procentiliy suma, Galutinis
suma padalyta i$ 3 procentilis

Klaipédos m.SVB 0,443

4. Vilniaus m. SVB 2,00 0,667 0,67

67 lentele. IV dimensija. 5 grupés biblioteky plétros jvertinimas

Procentiliy Procentiliy suma, | Galutinis pro-
suma padalyta is 3 centilis

Vilniaus m. SVB

Kauno m. SVB
Klaipédos m. SVB

2.2.2. Galutinis SVB vertinimas

Galutiniame vertinimo etape bibliotekos rikiuojamos abécélés seka
ir pagal keturiy dimensijy rezultatus pazymimos ta spalva, j kurig verti-
nimo grup¢ pateko (auksiné, $viesiai mélyna ar tamsiai mélyna), taip pat
susumuojamos skirtos zvaigzdés (dvi po pusg zvaigzdés skai¢iuojama kaip
viena) (zr. 68 lentele). 1-5 prieduose pateikiamos kiekvienos biblioteky
grupés I-IV dimensijy rodikliy vertés ir kiekvienos biblioteky grupés
rodikliy minimumas, maksimumas bei salies vidurkis.

1 grupé (6 SVB). Birstono SVB surinko 3,5 Zvaiggdés: 1 dimen-
sijoje — Ltekliai ir infrastruktira (procentilis — 1,00), II dimensijoje —
Naudojimasis biblioteka (procentilis — 1,00) ir III dimensijoje — Nasumas
(procentilis — 0,80) pateko j auksing grupg, o IV dimensijoje — Plézra pelné
pusg zvaigzdés (procentilis — 0,60).

Pagégiy SVB pelné 2,5 Zvaigédés:  auksciausia grupe pateko I dimen-

sijoje — Ltekliai ir infrastruktiira (procentilis — 0,80) ir III dimensijoje —
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Nasumas (procentilis — 1,00), II dimensijoje — Naudojimasis biblioteka
buvo vidurinéje grupéje ir pelné puse zvaigzdés (procentilis — 0,60).

Kazly Rados SVB surinko 2 zZvaigédes. Auksciausiai biblioteka
jvertinta IV dimensijoje — Plézra (0,80 procentilio) ir pelné zvaigzde, o 11
dimensijoje — Naudojimasis biblioteka ir 111 dimensijoje — Nasumas pateko
i viduring grupe ir gavo po pusg Zvaigzdeés.

Rietavo SVB surinko 1,5 Zvaiggdés: 1 dimensijoje — Ltekliai ir
infrastruktira ir I1 dimensijose — Naudojimasis biblioteka buvo zemiausioje
grupéje, Il dimensijoje — Nasumas (0,40 procentilio) pelné puse Zvaigzdés,
o IV dimensijoje — Plétra pateko i auksciausia grupe (procentilis — 1,00).

Po I Zvaigzde pelné Neringos ir Kalvarijos SVB: Neringos SVB I ir II
dimensijose pateko j viduring grupe, o Kalvarijos SVB — vidutinioké pagal
Lir IV dimensijy rodiklius; taigi abi gavo po pusg Zvaigideés, ju procentiliai
svyravo nuo 0,00 iki 0,60 procentilio.

2 grupé (pati didziausia — 23 SVB). Maksimaly Zvaigzdziy skaiciy
(4) surinko Ignalinos ir Pasvalio rajony SVB. Ignalinos r. SVB pagal visy
dimensijy rodiklius pateko j auk$¢iausia grupe ir jvertinta 4 Zvaigédémis,
bet né vienoje dimensijy negavo auksciausio jvertinimo (1,00 procentilio);
ji buvo vertinama stabiliai — 0,68-0,82 procentilio.

Pasvalio r. SVB II dimensijoje — Naudojimasis biblioteka gavo auks-
¢iausia jvertinima (procentilis — 1,00), o kitose trijose dimensijose — IStek-
liai ir infrastruktira, Nasumas ir Plétra buvo jvertinta atitinkamai 0,68,
0,95, 0,82 procentilio.

Zemesnj jvertinima — po 3 Zvaigides gavo Alytaus, Anykiciu,
Jonisgkio, Jurbarko, Moléty, Zarasy rajony SVB.

Jonigkio rajono SVB trijose dimensijose — Naudojimasis biblioteka,
Nasumas ir Plétra pateko | auksing grupe, nors né vienoje negavo auks-
diausio jvertinimo (procentiliai svyravo nuo 0,68 iki 0,91), Zemiausi jos I
dimensijos — Ltekliai ir infrastruktira rodikliai (0,32 procentilio).

Zarasy, rajono SVB pagal trijy dimensijy rodiklius: I — Ktekliai ir
infrastruktira (procentilis — 1,00), II — Naudojimasis biblioteka (procen-
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tilis — 0,806) ir IV — Plétra (procentilis — 0,95) pateko j auk$¢iausia grupe,
tik IIT dimensijos — Nasumas rezultatai yra blogiausi.

Alytaus, Anyks¢iy, Jurbarko, Moléty rajony SVB po du kartus
pateko j auksing grupe. Stabiliausiai i§ jy pasirodé Alytaus r. SVB, kurios
procentiliai svyravo nuo 0,50 (Plétra) iki 1,00 (Nasumas).

2,5 2vaigédés surinko Varénos rajono SVB, po 2 Zvaigédes — Skuodo
ir Sirvinty rajony SVB.

Po 1,5 Zvaigédés gavo Pakruojo, Birzy, Kupiskio rajony, Druski-
ninky, Palangos ir Elektrény SVB.

Po I Zvaigéde surinko Lazdiju, Svendioniy, Prieny rajony SVB.

Trys $ios grupés SVB — Akmenés, Silalés rajony ir Visagino SVB —
nepelné ZvaigZdziy.

Akmenés rajono SVB galutiniai rezultatai yra tokie: pagal I dimen-
sijos rodiklius gavo 0,14 procentilio, 86 proc. biblioteky rezultatai yra
geresni; pagal II ir III dimensijy rodiklius — 0,05 procentilio, 95 proc.
biblioteky vieta yra aukstesné; pagal IV dimensijos — 0,09 procentilio,
91 proc. biblioteky rodikliai yra geresni. Panasi ir Visagino SVB padetis: I,
IT ir I1I dimensijy rodikliy procentiliai — 0,00, o IV dimensijos procentilis —
0,05. Pastarojoje dimensijoje (Plétra) gauti Zemi jvertinimai tik patvirtina
fakta, kad Akmenés rajono ir Visagino SVB turi maza plétros potenciala.
Neturédamos pakankamai lé$y, SVB negali pagerinti biblioteky infrastruk-
taros, sudaryti darbuotojams salygy vykti i mokymus. Negalintys tobulinti
gebéjimy darbuotojai sunkiau prisitaiko prie nuolat atsinaujinandiy infor-
maciniy technologijy, negali pasitlyti bendruomenei naujy paslaugy.

3 grupé (19 SVB). Rokiskio rajono SVB pagal visy dimensijy rodik-
lius pateko j auksciausia grupe ir jvertinta maksimaliai — 4 Zvaigédémis.
Trijose dimensijose — Ltekliai ir infrastruktira, Naudojimasis biblioteka,
Nasumas Rokiskio rajono SVB gavo auksciausia jvertinimg (procentilis —
1,00), IV dimensijoje (Plétra) surinko 0,72 procentilio. Rokiskio r. SVB
rezultatai yra stabilas, net trijy dimensiju poziariu i jstaiga savo grupéje

uzémé auksdiausias vietas.
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3,5 Zwvaigédés surinko Utenos rajono SVB. Tik III dimensijoje
(Nasumas) gautas rezultatas (0,50 procentilio) neleido bibliotekai iskovoti
maksimalaus Zvaigzdziy skaic¢iaus: maziausiai jvertintas Sios dimensijos
rodiklis Darbuotojy darbo valandy ir valandy, per kurias biblioteka atvira
lankytojams, santykis — 0,11 procentilio.

3 Zvaigédés atiteko Kelmés, Radviliskio, Silutés, Jonavos rajony
SVB. Radviliskio r. SVB pasieké gery rezultaty: I dimensijoje — Ltekliai ir
infrastruktira (0,80 procentilio) ir II dimensijoje — Naudojimasis biblioteka
(0,78 procentilio) pateko j auksing grupe, o III ir IV dimensijose pateko j
viduring grupe ir pelné po pusg zvaigzdés (procentilis — 0,61).

Po 2,5 ZvaigZdés yra gavusios Panevézio, Kaisiadoriy ir Tel$iy rajony
SVB.

2 Zvaigédes pelné Sal¢ininky, Ukmergés, Traky, Plungés rajony
SVB.

1 Zvaigédg gavo Raseiniu, Tauragés ir Sakiy rajony SVB.

Tik 0,5 2vaigdeés teko Vilkaviskio ir Siauliy rajony SVB.

Kretingos rajono SVB nepelné fvaigédiy. Sios SVB galutiniai rezul-
tatai yra tokie: I, III, IV dimensijos rodikliai — 0,11 procentilio; 89 proc.
Sios grupés SVB pozicija yra aukstesné; II dimensijos — 0,28 procentilio,
72 proc. SVB uzémé geresng vieta.

4 grupé (8 SVB). Po 3,5 zvaigZdeés surinko Kédainiy rajono ir Mari-
jampolés SVB. Kédainiy r. SVB I dimensijoje — [Stekliai ir infrastruktiira,
I dimensijoje — Naudojimasis biblioteka, 111 dimensijoje — Nasumas gavo
auksciausig jvertinimg (procentilis — 1,00), IV dimensijoje — Plérra — 0,57
procentilio. Marijampolés SVB pagal I, II, IV dimensijy rodiklius pateko
i auksing grupe ir pelné po zvaigzde, III dimensijoje pateko i viduring
grupe.

2,5 Zvaigédés gavo Panevézio miesto SVB ir Klaipédos rajono SVB.
Panevézio m. SVB I dimensijoje gavo Zemiausia jvertinima (procentilis —
0,00), su II dimensijos rodikliais pateko j viduring grupe, o $tai, vertinant

II ir IV dimensijy poziariu, pateko j auksing grupe.
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2 ZvaigZdes gavo Kauno rajono SVB (IV dimensijoje pateko j auksing
grupg).

1,5 ZvaigZdeés atiteko Alytaus miesto SVB: I dimensijoje — Ltekliai ir
infrastruktizra (procentilis — 0,14) ir II dimensijoje — Naudojimasis biblio-
teka (procentilis — 0,29) pateko | Zemiausig grupe, pagal III dimensijos —
Nasumas (procentilis — 0,71) rodiklius gavo Zvaigzde, o pagal IV dimen-
sijos — Plétra rodiklius biblioteka jvertinta puse Zvaigzdés (0,43 procentilio).

0.5 zvaigédés atitecko Mazeikiy rajono SVB: pagal IV dimensijos
(Plétra) rodiklius procentilis 0,00, o pagal I dimensijos (Ltekliai ir infras-
truktira) — 0,43.

Vilniaus rajono SVB ZvaigZdziy nepelné. 11 dimensijoje — Naudoji-
masis biblioteka ir 111 dimensijoje — Nasumas gavo Zemiausig jvertinima —
0,00, I dimensijoje — Ltekliai ir infrastruktiira procentilis buvo 0,29, o IV
dimensijoje — Plétra SVB jvertinta 0,14 procentilio

5 grupé (4 VB). Klaipédos miesto SVB gavo 3,5 Zvaigédeés. Verti-
nant I, I, III dimensijy rodiklius, $i SVB pateko j auksing grupe ir pelné
po zvaigzde, tik IV dimensijoje (Plétra) SVB buvo jvertinta 0,33 procen-
tilio (puse Zvaigzdés).

3 Zvaigédes gavo Kauno miesto SVB. Il ir IV dimensijose ji pateko
i auksing grupe.

2 zvaigédes i8kovojo Vilniaus m. SVB. Pagal I ir II dimensijy rodik-
lius ji pateko j zemiausig gupg (procentiliai — 0,00), o $tai III ir IV dimen-
sijose pateko j auksing grupe (procentiliai — 1,00).

1,5 Zvaigédés pelné Siauliy m. SVB, kuri 111 ir IV dimensijose buvo
jvertinta zemiausiai (procentiliai — 0,00), o I dimensijoje (IStekliai ir infras-

truktiira) pateko j auksing grupe (procentilis — 1,00).
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Eil.

nr.

SVB

pavadinimas

.| Istekliai

68 lentelé. Galutinis SVB jvertinimas

DIMENSIJOS
Naudo- Tarpinis

iimasi BIX in-
ir infra- | 25" INaSumas| Plétra

ibliote- deks:
struktiira blbll::te S

Galutinis
BIX in-
deksas

1. | Akmenés r. SVB 2 - -

2. |Alytaus r. SVB 2 Yok dode| odkok
3. |Alytaus m. SVB 4 Yool 2.0
4. |Anyks¢iyr. SVB | 2 kot dekok
5. | BirStono SVB 1 Lo e 0dh o o 0
6. | Biriy r. SVB 2 Jodode | dode
7. | Druskininky SVB| 2 x| e
8. | Elektrény SVB 2 x| e
9. |Ignalinos . SVB | 2 2.2.2.0.10.0.9.0. ¢
10. | Jonavos r. SVB 3 Yokok | dokok
11. | Jonitkio r. SVB 2 Fokk | dokk
12. | Jurbarko r. SVB 2 Yok dode| Jokok
13. | KaiSiadoriy r. SVB| 3 Fododode| Jedkode
14. | Kalvarijos r. SVB | 1 Jode *

15. |Kaunom. SVB | 5 FokIole| Jokok
16. | Kauno r. SVB 4 Fodode | ok
17. | Kazly Rados SVB| 1 *dcde | ok
18. | Kelmés r. SVB 3 kot dekok
19. | Kédainiy r. SVB 4 L2.2.040.0. 0.0 ¢
20. | Klaipédos m. SVB| 5 12,20 10,8, 0.0 ¢
21. | Klaipédos r. SVB | 4 ke | dokde
22. | Kretingosr. SVB | 3 - -

23, | Kupiskio . SVB | 2 Jodode | e
24. | Lazdijy r. SVB 2 * *
25. | Marjampolés | ko ok ke
26. | Mazeikiyr. SVB | 4 ¥ ¥
27. | Moléty . SVB 2 Kk dokok
28. | Neringos SVB 1 Jode *
29. | Pagegiy SVB 1 e | koo
30. | Pakruojor. SVB | 2 okt | ok
31. | Palangos SVB 2 Iodode | e
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DIMENSIJOS

B SVB o Tiekdiad| DA | B | BXine

pavadinimas ir mfr_a— bibliote- Plétra deksas | deksas

struktiira ka
Panevézio m.
"|SVB

33. | Panevétio r. SVB | 3 B R
34.|Pasvalior. SVB | 2 FAAOA okkok
35. | Plungés . SVB 3 ok
36. | Prieny r. SVB 2 *
37. gslfcfl}viliékio r. 3 e
38. | Raseiniy r. SVB 3 *
39. | Rietavo SVB 1 0.8 ¢
40. | Rokiskio r. SVB 3 Yok dkok
41. | Skuodo . SVB 2 ook
42. | Sakiy r. SVB 3 *
43. | Saléininky r. SVB| 3 Yok
44. | Siauliy m. SVB 5 2.0
45. | Siauliy r. SVB 3 b ¢
46. | Silalés r. SVB 2 -
47. | Silutés r. SVB 3 Jokk
48. | Sirvinty . SVB 2 Yok
49. | Svendioniy r. SVB| 2 *
50. | Tauragés r. SVB 3 *
51. | Telsiy r. SVB 3 Yok
52. | Traky r. SVB 3 ok
53. | Ukmergeés r. SVB | 3 ok
54. | Utenos r. SVB 3 Kk ke
55. | Varénos r. SVB 2 0. 0.0 ¢
56. | Vilkaviskio r. SVB| 3 S
57.|Vilnjaus m. SVB | 5 Yok
58. | Vilniaus r. SVB 4 -
59. | Visagino SVB 2 -
60. | Zarasy r. SVB 2 Yok k
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2.2.3.2013 ir 2014 m. tyrimy rezultaty palyginimas*

Atlikus 2013 m. ir 2014 m. tyrimy rezultaty palyginima, biblio-
tekas galima suskirstyti | 3 grupes:

e pirma grupé — tai savivaldybiy tinklo bibliotekos (SVB), kuriy
vertinimo rezultatai sutapo su $iy savivaldybiy pagrindiniy viesujy
biblioteky (CB) vertinimo rezultatais (69 lentelé);

e antra grupé — tai savivaldybiy tinklo bibliotekos (SVB), kuriy
vertinimo rezultatai yra geresni nei $iy savivaldybiy pagrindiniy
viesujy biblioteky (CB) vertinimo rezultatai (70 lentelé);

e tre¢ia grupé — tai savivaldybiy tinklo bibliotekos (SVB), kuriy
vertinimo rezultatai yra blogesni nei $iy savivaldybiy pagrindiniy
viesujy biblioteky (CB) vertinimo rezultatai (71 lentelé).

69 lenteléje yra pateikiami savivaldybiy tinklo biblioteky vertinimo
rezultatai, kurie sutapo su $iy savivaldybiy pagrindiniy vie$ujy biblioteky
vertinimo rezultatais. Sioje grupéje yra 12 SVB. Pagal pasiektus rezul-
tatus issiskiria Ignalinos rajono SVB: tiek savivaldybés tinklo bibliotekos,
tiek pagrindiné viesoji biblioteka surinko maksimaly zvaigzdziy skaiciy
(4). Gery rezultaty pasieké Joniskio ir Moléty rajony SVB: $iy savival-
dybiy tinklo bibliotekos ir pagrindinés viesosios bibliotekos surinko po
3 zvaigzdes. Minimaly jvertinima (0,5 Zvaigzdés) gavo Vilkaviskio rajono

savivaldybés tinklo bibliotekos ir pagrindiné viesoji biblioteka.

Cia ir toliau tekste, lyginant 2013 m. tyrimo ir 2014 m. tyrimo rezulcatus, buvo remiamasi tuo
paciu Saltiniu: Jaskoniené, Dalia. Savivaldybiy pagrindiniy viesujy biblioteky veiklos tyrimas
taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika. Biblioteky tyrimai Lietuvoje: moksliniy straipsniy rinki-
nys. T. 1. Vilnius: Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka, 2015, p. 181-268.
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69 lentele. 2013 m. ir 2014 m. tyrimy rezultatai (SVB ir CB veiklos vertinimo

rezultatai sutampa)

SVB ir CB, kuriy vertinimo rezultatai sutampa SVE irﬁigiv:sigidiiq
1. Birzy r. SVB ir CB 1,5
2. Ignalinos r. SVB ir CB 4,0
3. Elektrény SVB ir CB 1,5
4. Jonigkio r. SVB ir CB 3,0
5. Klaipédos m. SVB ir CB 3,5
6. Moléty r. SVB ir CB 3,0
7.  Pakruojor. SVB ir CB 1,5
8. Siauliy m. SVB ir CB 1,5
9.  Sirvinty r. SVB ir CB 2,0
10. Taurages r. SVB ir CB 1,0
11.  Ukmergésr. SVB ir CB 2,0
12. Vilkaviskio r. SVB ir CB 0,5

70 lenteléje yra pateikiami savivaldybiy tinklo biblioteky (SVB)
vertinimo rezultatai, kurie yra geresni negu $iy savivaldybiy pagrindiniy
vie$ujy biblioteky (CB) rezultatai. Sioje grupéje yra 21 biblioteka. Siame
tyrime Rokiskio rajono SVB pasické maksimaly rezultata surinkdama
4 zvaigzdes, o jos pagrindiné viesoji biblioteka buvo gavusi 2 Zvaigzdes.
Keédainiy rajono SVB tinklo rezultatai yra Zymiai geresni (3,5 zvaigzdés)
nei pagrindinés bibliotekos (CB), kurios veikla buvo jvertinta 0,5
zvaigzdés, Pasvalio rajono SVB — 4,0 (CB — 3,0), Marijampolés SVB —
3,5 zvaigzdeés (CB — 1,5). Kity savivaldybiy tinklo biblioteky vertinimai
yra labai panasus | $iy savivaldybiy pagrindiniy biblioteky vertinimus;
be to, $iy vertinimy skirtumai vidutiniskai ne didesni kaip 1 Zvaigzdé, o

dazniausiai — tik 0,5 Zvaigzdés.
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70 lentelé. 2013 m. ir 2014 m. tyrimy rezultatai (SVB, kuriy veiklos vertinimo

rezultatai geresni negu CB)

. SVB, kuriy vertinimo rezultatai geresni negu CB SVE us(liiz'::gidilq
1.  Anyk$iyr. SVB 3,0ir 1,0
2. Birstono SVB 3,5 ir 3,0
3. Druskininky SVB 1,5ir 0,5
4. Jonavos r. SVB 3,0ir 2,5
5.  Jurbarko r. SVB 3,0ir 1,5
6. Kaisiadoriy r. SVB 2,5ir 2,0
7. Kauno m. SVB 3,0ir 0,5
8. Kelmés r. SVB 3,0 ir 2,0
9. Kédainiy r. SVB 3,5ir 0,5
10.  Klaipédos r. SVB 2,5ir 1,0
11.  Marijampolés SVB 3,5ir 1,5
12.  Neringos SVB 1,0 ir 0,5
13.  Panevézio m. SVB 2,5ir 2,0
14.  Panevézio r. SVB 2,5ir 1,0
15.  Pasvalio r. SVB 4,0 ir 3,0
16.  Prienyr. SVB 1,0 ir 0,5
17.  Radviliskio r. SVB 3,0ir 2,5
18. Rokiskio r. SVB 4,0 ir 2,0
19.  Saléininky r. SVB 2,0 ir 1,0
20.  Sventioniy r. SVB 1,01ir 0,5
21. Teldiyr. SVB 2,5ir 1,5

71 lenteléje yra pateikiami savivaldybiy tinklo biblioteky (SVB)
vertinimo rezultatai, kurie yra blogesni negu $iy savivaldybiy pagrindiniy
vieuju biblioteky (CB) vertinimo rezultatai. Sioje grupéje yra 25 SVB.
2013 m. atlikus tyrimg, visos savivaldybiy CB gavo jvertinimus, 2014 m.
tyrimo rezultatai parodé, kad 5 savivaldybiy tinklo bibliotekos (SVB) liko
be jvertinimy: Akmenés (CB — 0,5 zvaigzdés), Kretingos (CB — 1,0) ir
Silalés rajony (CB — 2,5), Visagino miesto (CB — 1,0) ir Vilniaus rajono
(CB - 0,5) SVB. Kity savivaldybiy tinklo biblioteky ir $iy savivaldybiy
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pagrindiniy, vie$ujy biblioteky vertinimy skirtumai yra vidutiniskai ne

didesni kaip 1 zvaigzdé, o dazniausiai — tik 0,5 Zvaigzdeés.
71 lentelé. 2013 m. ir 2014 m. tyrimy rezultatai (SVB, kuriy veiklos vertinimo rezul-

tatai blogesni negu CB)

Eil. SVB, kuriy vertinimo rezultatai blogesni negu CB SVB ir CB, VZV aigidiiy
Nr. skaicius

Alytaus r. SVB 3,0 ir 4,0

Kalvarijos SVB 1,0ir 1,5

Kazly Riddos SVB 2,0 ir 3,0

Kupigkio r. SVB 1,5ir 2,0

Mazeikiy r. SVB 0,5ir 1,5

Palangos SVB 1,5 ir 3,0

Raseiniy r. SVB 1,0 ir 1,5

Skuodo r. SVB 2,0 ir 2,5

Silalés r. SVB —ir2,5

Traky r. SVB 2,0 ir 2,5

Varénos r. SVB 2,5 ir 3,0

Visagino SVB —ir 1,0
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2.3. Tyrimo duomeny apibendrinimas

Tyrimo metu buvo jvertinta apskriciy teritorijose veikianciy SVB
veikla ir kiekvienoje i§ 4 pagrindiniy dimensiju: Ltekliai ir infrastruktira,
Naudojimasis biblioteka, Nasumas, Plétra — joms skirta vieta; papildomai
pagal atitinkama metodika nustatyta bendroji kiekvienos bibliotekos vieta.

Biblioteky vertinimas taikant BIX metodika isryskina kiekvienos
ju stiprybes ir silpnybes, parodo, kuriuos isteklius ar infrastruktarg reikia
plétoti, kurias veiklos sritis tobulinti. Didesnes galimybes gauti auks-
tesnj jvertinimg galutiniame reitinge turi ta biblioteka, kurioje optimaliai
subalansuoti ir tolygiai plétojami visi iStekliai ir paslaugos, uztikrinantys
naudojimosi jais intensyvumg ir lemiantys bibliotekos veiklos efektyvuma,
sudarytos galimybés bibliotekos plétrai prisitaikant prie poky¢iy,.

BIX metodikoje naudojami rodikliai padeda atskleisti bibliotekos
galimybiy ir jos veiklos rezultaty sasajas. Sugrupavus rodiklius j 4 dimen-
sijas, akivaizdZiai parodoma juy tarpusavio saveika: iStekliy ir paslaugy
pasiala daro jtaka gyventojy naudojimuisi biblioteka; naudojimosi biblio-
tekos iStekliais ir paslaugomis intensyvumas lemia bibliotekos veiklos efek-
tyvumg ir daro jtaka vienos paslaugos kainai; biblioteky plétrai skirtos
investicijos uztikrina iStekliy ir paslaugy pasiala. BIX rodikliai leidzia
jvertinti ne tik bibliotekos personalo pastangas siekiant gery veiklos rezul-
taty, bet ir bibliotekos steigéjy bei réméjy indélj uztikrinant bibliotekos
iSteklius, infrastruktaros bukle ir veiklos salygas, kurios turi lemiama
jtakq veiklos rodikliams. Bibliotekos galimybiy ir veiklos rezultaty sasajy
atskleidimas padeda pagrjsti butiny istekliy reikalinguma bei plétra ir yra
itin reik§mingas biblioteky, atstovavimui savininko funkcijas vykdanciose
institucijose, o biblioteky savininkams ir réméjams suteikia galimybe jsiti-
kinti finansiniy investicijy prasmingumu ir nauda. Biblioteky vertinimas
taikant BIX metodika jtikinamai parodo, kad geriausi rezultatai ir didZiau-
sias veiklos efektyvumas yra pasiekiami tik bendromis biblioteky ir jy savi-

ninky pastangomis.
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Apibendrinti 2014 m. tyrimo rezultatai ir jy palyginimas su 2013 m.
tyrimo duomenimis rodo, kad SVB vertinimo rezultatai ir iy savivaldybiy
pagrindiniy biblioteky (CB) vertinimai yra labai panasas arba sutampa su
jais: $iy vertinimy skirtumai dazniausiai yra vidutiniskai ne didesni kaip 1
zvaigzdé arba tik 0,5 zZvaigzdés. Artimos arba sutampancdios ty paciy savi-
valdybiy pagrindiniy ir viso tinklo biblioteky pozicijos reitinge, vertinant
rodiklius dvejus metus i$ eilés, atskleidZia tam tikras vieSuju biblioteky
buklés ir raidos tendencijas kiekvienoje savivaldybéje ir leidzia daryti prie-
laida, kad teigiamiems pokyciams reikalingos ilgalaikés suvienytos biblio-
teky ir juy savininky (steigéjuy) pastangos. Ypac tai taikytina I dimensijos
(LStekliai ir infrastruktira) rodikliams, kuriy bent kiek Zymesng kaitg
galima uztikrinti per ilgesnj nei vieneriy mety laikotarpj.

Siame tyrime naudojamy rodikliy vert¢ nemazai priklauso nuo
SVB struktariniy teritoriniy padaliniy (filialy) skai¢iaus ir racionalaus
ju i$déstymo teritorijoje, nuo investicijy j SVB tinklo biblioteky istekliy
ir paslaugy plétra, t. y. nuo veiksniy, kuriuos lemia biblioteky savininky,
(steigéju) priimami sprendimai ($iuo atveju rajony ar miesty savivaldybés).
SVB tinklo biblioteky vertinimas ir rodikliy palyginimas su kity salies
savivaldybiy SVB yra svarbus ir vertingas biblioteky atstovavimo jrankis

savivaldybése.

2.4. Rekomendacijos

1. Savivaldybés turi nemazai galimybiy stiprinti viesasias bibliotekas
sau priskirtose teritorijose. Svarbiausia uztikrinti, kad biblioteky istekliai:
pastatai, patalpos, dokumenty fondas (ypa¢ ta jo dalis, kurig sistemingai
atnaujinti teisés akty tvarka yra jpareigota vietos savivalda) — bty tinkamai
palaikomi, atnaujinama informaciniy technologijy infrastruktara, o
biblioteky personalas turéty galimybe sistemingai ugdyti savo kompeten-
cijas, nes tai yra svarbiausios Sios institucijos priemonés, uztikrinancios

joms galimybe adekvaciai veikti.
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2. Adikto tyrimo ,Lietuvos savivaldybiy viesujy biblioteky integ-
ravimas | savivaldos kulttiros ir socialinés plétros strategijas® (Skuodyté,
E.; Biveinis, P, 2015) duomenys rodo, jog savivaldybiy tarnautojai, ypac
politikai, i§ dalies stokoja tiesiogiai susijusios, svarbios informacijos apie
viesujy biblioteky veikla, viesujuy biblioteky galimybes dalyvauti teikiant
savivaldybei reikalingg ir naudingg informacija. Todél buty, tikslinga plésti
bibliotekinius tyrimus, reguliariai atlikti ir pristatyti savivaldybés politikams
iradministracijos darbuotojams savivaldybés gyventojy ir kity savivaldybése
veikian¢iy subjekty biblioteky paslaugy poreikio tyrimus, biblioteky
teikiamy paslaugy kokybés vertinimus, o $iame straipsnyje apzvelgiamo
tyrimo ,,Savivaldybiy viesujy biblioteky sistemos veiklos tyrimas taikant
BIX (Bibliotheksindex) metodika“ medziaga naudotis kaip vienu $altiniy,
padedanciy formuoti viesujy biblioteky ir savivaldos tarpusavio santykius,
taip pat rengti biblioteky plétros politikos savivaldybéje nuostatas.

3. Reguliarus kiekvienais metais pagal BIX metodika vykdomas SVB
veiklos vertinimas, jy reitingo skelbimas viesojoje erdvéje padéty atskleisti
pakankamai objektyvia informacija apie kickvienos SVB bukle ir veiklos
rezultatus, sudaryty galimybe stebéti pokycius ir plétros tendencijas, labiau
iSryskinty jy stipriuosius bruozus ir veiklos trakumus, atskleisty tobulin-
tinas veiklos sritis ir numatytos veiklos gerinimo priemones.

4. Taikant BIX metodika, reikalingi statistiniai duomenys, kurie
pateikiami SVB statistinése ataskaitose arba papildomai. Tadiau ne visi $ie
duomenys yra pakankamai tikslas ir patikimi, todél atsiranda paklaidu,
kurios nepagristai nulemia aukstesng arba Zemesng SVB reitinge tenkancia
vieta. Tikétina, kad didesnj statistiniy duomeny patikimuma padéty
uztikrinti realus, o ne bandomasis biblioteky vertinimas, SVB i$ anksto
informuojant apie jj ir jpareigojant tiksliai fiksuoti visus tyrimui batinus

duomenis nuo kalendoriniy mety, pradzios iki pabaigos.
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STUDY OF THE PERFORMANCE OF THE MUNICIPAL
PUBLIC LIBRARY SYSTEM BY APPLYING THE BIX
(BIBLIOTHEKSINDEX) METHODOLOGY

Dalia JASKONIENE
SUMMARY

In 2013, the Martynas Mazvydas National Library of Lithuania toge-
ther with Lithuanian regional public libraries prepared and carried out the
study Application of the BIX (Bibliotheksindex) methodology for evalua-
ting the performance of Lithuanian public libraries”. The study involved
evaluation of public libraries based on the BIX methodology widely known
in the EU. The main goal of the study was to evaluate the main municipal
public libraries by applying the BIX methodology. 58 public libraries were
selected as the object of the analysis. The results revealed that it would be much
more efficient to evaluate not only the main libraries but also the entire system
of municipal public libraries. More precise and objective evaluation would be
guaranteed by calculating performance indicators of the entire public library
system; therefore in 2014, the 2nd stage of the study “Evaluation of the perfor-
mance of municipal public library system by applying the BIX (Bibliothek-
sindex) methodology“ was carried out. The main goal of the study was to
evaluate and rate municipal public libraries by applying the BIX methodo-
logy. The subject of the study was the performance of 60 systems of municipal
public libraries (1281 libraries in total). The study pursued the following
tasks:
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1) evaluating the performance of regional municipal public libraries
and defining their position within each of the following 4 dimen-
sions: resources and infrastructure, library use, effectiveness, and
development;

2) defining the suitability of performance indicators for evaluating
and rating municipal public libraries: describing indicators and
interpreting options of their application, characterizing internal
and external library factors which impacted performance indica-
tors determined by applying the BIX methodology;

3) evaluating and rating systems of Lithuanian municipal public
libraries and comparing the results from the 2013 and the 2014
studies.

Applying the BIX methodology resulted in a framework for rating public
libraries: the results from applying BIX show the position of each municipal
public library within each of the 4 dimensions (18 indicators) with relation
to other libraries; in addition, by applying an appropriate methodology, the
overall position of each municipal public library within the evaluation scale
is identified. Municipal public library indicators and acquired results are
evaluated and arranged according to the size of the community served by a
particular library.

The time period of the study is 2013. Statistical data for this year was
taken from statistical reports of municipal public libraries presented within
the statistics module. The population size as of the end of 2013 (or beginning
of 2014) was taken from databases of Statistics Lithuania. In addition to the
evaluation and rating of library performance, study results from both studies
(2013 and 2014) were compared.

The summarized study results and their comparison with the findings
Sfrom the 2013 study show that the highest ratings were for those municipal
public libraries, the main libraries of which received the highest assessment,

whereas the lowest scores were assigned to libraries, the main libraries of
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which did not receive high ratings. Similar or coinciding positions of the
main libraries and other libraries within the network when comparing indi-
cators from two consecutive years show certain tendencies of the situation
and development of public libraries of each municipality and suggest that
positive changes require long-term joint efforts of libraries and their stake-
holders. It is particularly relevant to indicators of the dimension "Resources
and infrastructure” characterizing library resources at least minimally signi-
ficant change of which can be ensured over a time period longer than one
year. Evaluation of municipal public libraries and comparison of their perfor-
mance indicators is a very important and valuable advocacy tool when dealing

with library stakeholders.
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Interneto seansy skaicius

Bendras bibliotekos darbo
valandy skaic¢ius per metus, | 837,95 1400,52 1152,59
tenkantis 1000 gyventojy

L 1,60 4,48 0,09
1 gyventojui
Renginiy skai¢ius 1090 20,34 69.09 28.80
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
= Apsilankymy (fiziniy) skaiéi.u§ 424 11.04 3.89
Q 1 gyventojui
= [ K . Ly
E Virtualiy apsnlankylmq skalcl.u§ 0.26 nd. 0.00
2 gyventojui
E Dokumenty isduociy skalclIU§ 9.80 9.24 772
= 1 gyventojui
=
g Fondo apyvarta | 1,27 0,81 0,88
=)
<
Z

NASUMO [VERTINIMAS

Fondui komplektuoti skirtos
lésos, tenkancios 1 isduodiai

0,56 0,52 0,56

Darbuotojy darbo valandy ir
valandy, per kurias biblioteka 1,78 1,32 1,59
atvira lankytojams, santykis

NASUMAS

Apsilankymy skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda

Paprastosios 1 apsi-
lankymui skirtos ilaidos

PLETROS [VERTINIMAS -

PLETRA

Fondo atnaujinimo procentas 8,68 2,52 5,32

1 darbuotojo mokymams | - 5, 28,82 34,08
skirty valandy skaic¢ius

Nepaprastosios islaidos 0.48 0,00 52,18

1 gyventojui
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2 priedas

2 grupés biblioteky I-IV dimensijuy rodikliy skaitinés reiksmés

] 2 8
= « B > g >
| E E o 4| E % "
2 Z E |38 5 | £ Z | g%
8 g -5 g2 |88 g P 3 ]
5 |55 5% |28 = | g5 | B S
9 5 E S E < g < (@R 3 g <
Gyventojy skaicius 27356 | 20947 | 21251
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS [VERTINIMAS
Dokumenty (. vae) | g ) | 555 | 1401 1401 791| 12,02
S skaicius 1 gyventojui
2 . -
I; Vartotojy aptarnavimo patalpy
5| plotas (m?), tenkantis 1000 | 97,19 | 3887 | 141,30 115,92 | 57,67 | 132,04
& entojy
£ gyventoj
§ Profesionaliy bibliotekininky
‘E (viso etato ekvivalentais —~VEE) 1,52 0,73 2,25 1,56 0,86 1,69
» skaicius 1000 gyventojy
E Viedosios prieigos KDV
a (vartotojams) skaidius | 41,19 | 9,69 83,15 47,89 | 13,84| 71,06
E 10 000 gyventojy
£} id&
= Interneto seansy skaicius |,y o o9 8,84 2,41 1,33 1,98
1 gyventojui
Renginiy skai¢ius 1090 28.12| 937 4573 26.28 1685| 32,23
gyventojuy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
£ | Apsilankymy (heiniu) skaicius |5 g0 | g9 9,05 9,05| 443| 563
] 1 gyventojui
= [ . . ve
E Virtualiy apsdankylmq skalcx'us' 0.92 0.00 3.54 0.12 1.26 0.44
gyVCn[OJul
2
Z Dokumenty isduociy skalchusA 9.45 416 18.47 18.47 658 7.06
b= 1 gyventojui
=
8 Fondo apyvarta 1,06 0,59 1,41 1,32 0,83 0,59
2
<ZC Bendras bibliotekos darbo
valandy skaicius per metus, | 1241,17 | 185,70 | 2015,74 1852,57 | 406,60 | 1649,15
tenkantis 1000 gyventojy
NASUMO [VERTINIMAS -
Fondui komplekeuoti skirtos | 55 | 59 | 77 030| 056 057
" lé3os, tenkancios 1 iSduodiai
E Darbuotojy darbo valandy ir
2| valanduy, per kurias biblioteka 2,44 | 1,28 5,27 1,28 3,88 1,52
E atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy, skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 7,10 3.29 51,67 4,88 10,89 3.41
Paprastosios 1 apsi-| g 74| 561|137 622|  753| 1095
lankymui skirtos iSlaidos
PLETROS [VERTINIMAS -
é Fondo atnaujinimo procentas 4,40 1,64 8,30 3,01 3,39 2,82
1_4
= 1 darbuotojo mokymams
._1
= skirey valandy skaicius 18,99 3,71 46,10 16,33 23,21 27,28
Nepaprastosios laidos | 3 5 | 0| 38478 726  072] 000
1 gyventojui
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2 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reik§més (t¢sinys)

m /m
m m
£ £ & S . 5
o g, @ Z e | & 5 =
= T E 8 o - : ] 9
= 9 8 k-] o = B
g 52 E‘D E g < £ 2@ g
£ | 2% = % | &g | & | dz | &
Gyventojy skaicius | 28522 15367 18912 26479 19067 26663
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumency (fiz. vnc) |5 5 9,16| 12,02 809| 11,25 10,26
skaicius 1 gyventojui
I Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 78,22 89,28 | 107,23 85,99 | 117,59 | 116,42
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais ~VEE) 1,33 1,61 1,82 1,47 1,78 1,52

skaicius 1000 gyventojy

Viedosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 35,41 16,92 | 61,87 38,90 34,61 61,51
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

Bendras bibliotekos darbo
valandy skaicius per metus, | 1235,68 438,54 1599,99 1215,08 | 1369,38 | 1430,03
tenkantis 1000 gyventojy,

- 1,25 2,44 2,97 0,20 2,30 2,88
1 gyventojui
Renginiy skai¢ius 1090 24,61 937 29.19 2156 28,01 29.70
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
g Apsilankymy (feiniw) skaicius | o, 839| 599 487 539| 857
@] 1 gyventojui
3
/4 | Virtualiy apsilankymy skaicius
= 1 gyventojui 1,30 0,38 n.d. 1,25 0,97 1,60
2
g Dokumenty isduociy skaIC{uf 7,56 9.67 9.85 8.41 11.00 1128
= 1 gyventojui
=
2 Fondo apyvarta | 1,37 1,06| 082 1,04 098] 1,10
2
Z

NASUMO IVERTINIMAS - -

Fondui komplekuuoti skirtos |, 5, 072 056 050| 048] 0,29
lésos, tenkancios 1 isduociai

Darbuotojy darbo valandy ir
valandy, per kurias biblioteka 1,81 12,14 1,61 1,80 1,90 1,73
atvira lankytojams, santykis

NASUMAS

Apsilankymy skaicius per

1 bibliotekos darbo valanda 3,94 51,67 3,74 401 3,94 5,99
Paprastosios 1 apsi-| g 7,04| 9,41 947| 11,42| 5,61
lankymui skirtos islaidos
PLETROS IVERTINIMAS -
é Fondo atnaujinimo procentas 6,21 3,00 1,64 4,39 3,96 2,50
I_(
=) .
) 1 darbuotojo mokymams | =7 5, 2148 6,76 1,80 | 16,00 | 30,96
A~ skirty valandy skaicius
Nepaprastosios islaidos 0.00 0,98 0,59 13.02 18.14 51,65

1 gyventojui
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2 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reik§més (tgsinys)

[<a) <o}
@ @ = 2 2 @ =
P s | & |&E =2 = |88 3
24 fe| % | Zeo |54 fo | 2 |24 =
2% 2z | & | =z &% Bz | 5 |FE A
Gyventojy skaicius 21685 | 24310 | 21997 28675 | 25200 24236
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vnc,) 880| 7.56| 956 9,09 7,14 6,36
skaicius 1 gyventojui
I Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 58,80 77,33 98,88 108,60 79,33 76,66
gyventojuy
Profesionaliy bibliotekininky,
(viso etato ekvivalentais —~VEE) 1,29 1,46 1,55 1,15 1,31 1,30

skaicius 1000 gyventojy,

Viedosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 27,21 24,27 50,92 31,73 44,05 35,07
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

. 1,10 1,44 8,84 1,39 1,11 1,67
1 gyventojui
Renginiy skaicius 1000 27.62| 3032| 36,96 23,85| 22,34 29,13
gyventojuy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
[LE Apsilankymy (fiziniy) skaiéi-us‘ 313 5.81 5.61 5.08 5.20 5.83
] 1 gyventojui
3
/4 | Virtualiy apsilankymy skaicius
= 1 gyventojui 0,22 0,42 0,53 0,25 3,54 1,56
2
E Dokumenty i§duociy skalcnhusA 6.14 10,66 8.46 11.64 675 717
= 1 gyventojui
=
8 Fondo apyvarta 0,70 1,41 0,88 1,28 0,95 1,13
=)
E Bendras bibliotekos darbo

valandy skaicius per metus, 939,17 | 1221,14 | 1225,94 1101,62 | 1204,09 898,75
tenkantis 1000 gyventojy

Fondui komplektuoti skirtos

oy \. oy y. . 0,46 0,46 0,60 0,45 0,59 0,71
" lésos, tenkancios 1 isduodiai
E Darbuotojy darbo valandy ir
)a valandu, per kurias biblioteka 1,89 1,75 1,84 1,54 1,63 1,98
2.‘ atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy, skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 3,35 475 458 461 432 6,48
Paprastosios 1 apsi-
lankymui skirtos i$laidos 13,32 8,94 8,93 11,58 9,71 9,64
é Fondo atnaujinimo procentas 2,10 6,33 3,88 5,38 4,42 6,14
I_4
o 1 darbuotojo mokymams
=i
= skirey valandy skaicius 7,86 32,68 14,11 14,00 3,71 14,00
Nepaprastosios i§laidos 039 126 020 384,78 220 155

1 gyventojui
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2 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reik§més (tgsinys)

g . 2 g | @
bt 7 g o = 2 % %
3 ‘g = 8l = 2 H = o
7 | 8 g |gE| & £ z z £
£ = 5 g =2 ~ 3 =) =< & o
E |5 g |88 B> | S S 3 <
k%) A O > 2 <5 2P = N >
Gyventojy skaicius 16597 | 26270 | 23961 26898 17145 19590 17318 | 20635
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vae) | g 5 | 5701 5 g5 803| 1030| 51| 11,50| 595
5 skaicius 1 gyventojui
=) . R
E Vartotojy aptarnavimo patalpy
5| plotas (m?), tenkandis 1000 | 99,17 | 75:41| 106,34 110,01 | 130,07 | 134,25 | 141,30 | 38.87
é gyventojy
§ Profesionaliy bibliotekininky
E (viso etato ckvivalentais —VEE) 1,91 1,41 1,81 1,58 1,97 1,67 225] 073
E skaicius 1000 gyventojy
E Viedosios prieigos KDV
=} (vartotojams) skaicius 55,43 | 25,50 37,56 36,43 41,99 62,28 83,15 9,69
é 10 000 gyventojy
=
= Interneto seansy skaidius | g | 151 505 72| 297 273 331 0,09
1 gyventojui
Renginiy skaicius 100045 75| 4560 | 27,50 37,07| 2438| 3384 3488 12,79
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
g | Apsilankymy (feiniu) skaidius |0 o0l 501 6 e 616| 88| 751 726 19
@] 1 gyventojui
=[5 . R Soe
& | Virwaliy apsilankymy skaicius | o (5 70| 76 063 021 001 145 0,00
= 1 gyventojui § B s s B ) » ,
2
£ | Dokumenty iduodiu skaicius | g o5 g 301195 1046| 12,69| 9,09| 1246| 4,16
= 1 gyventojui
=
8 Fondo apyvarta 1,03 1,09 1,34 1,30 1,23 1,07 1,08 0,70
=)
§ Bendras bibliotekos darbo
valandy skaicius per metus, | 2015,74 | 970,88 | 1342,81 1299,58 | 1533,28 | 1773,66 | 1637,60 | 185,70
tenkantis 1000 gyventojy,
Fondui komplektuoti skirtos | 4 | g 39| 37 059 052 077| 048] 0,69
” lésos, tenkancios 1 iSduociai
g Darbuotojy darbo valandy ir
| valandy, per kurias biblioteka | 1,63 | 201|195 176 187 144|181 527
E atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 3,29 | 447 5,13 4,74 5,75 4,23 4,44 | 10,72
Faprastosios 1 apsi-| 9 55| g7 | 705 9.03| 688| 7.58| 11,28| 1327
lankymui skirtos islaidos
é Fondo atnaujinimo procentas 4,38 4,12 4,27 6,00 8,30 8,28 4,74 2,00
I_<
o .
| 1dabuowojomokymams |y 50 |5y | 07 4 1123 1333| 4610| 3414| 13,79
A~ skirty valandy skaicius
Nepaprastosios islaidos | 5 | 19| 000 3297|  1,04| 117] 2230| 0,15
1 gyventojui
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3 priedas

3 grupés biblioteky I-IV dimensijuy rodikliy skaitinés reiksmés

) = a = 8
Tg 2 E o & 3 < = TE|l S
@ « B « Z g S 5 £ &S| S
£ | L2 22 |54 & |fe | Gz |54 Ee
S |SE|SE 2% S | <25 |23 B& E5
Gyventojy skaicius 44481 | 32370 | 35496 40147
ISTEIG.IU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vne) | s 60| 3651 9,60 477| 644|675 5,71
skai¢ius 1 gyventojui
l Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 72,42 | 43,97 | 124,68 43,97 80,51 77,56 57,96
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais —~VEE) 1,12 0,85 1,71 0,85 1,05 1,16 0,93

skaicius 1000 gyventojy

Viesosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 29,12 | 17,54 40,61 17,54 33,36 24,23 24,16
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

. 1,53 0,78 2,78 1,58 1,84 1,39 1,21
1 gyventojui

Renginiy skaicius 1000, 0115 90| 39,96 15,67 | 20,08| 21,83 17,98
gyventojy

NAUDOJIMOSI BIBLIO-
TEKA JVERTINIMAS

&| Apsilankymuy (fziniu) skaicius | 5|y ] 5 g9 396| 466 392 3,15

®} 1 gyventojui

o

2 | Vireualiy aps‘[a"kyl’“‘* skaicius | 951 002|477 0,69 035 033 1,41
gyventojui

2

3 Dolumenty isduotiy skaicius |, ) | 5 65115 19 9,76| 501|550 6,30

= 1 gyventojui

=3

é Fondo apyvarta 1,10 0,48 2,04 2,04 0,78 0,82 1,10

E Bendras bibliotekos darbo

valandy skaicius per metus, | 1080,62 | 617,61 | 1861,33 617,61 | 1023,71 | 988,00 775,90
tenkantis 1000 gyventojy

NASUMO IVERTINIMAS - -

Fondui komplektuoti skirtos

Ly y. o v . 0,58 0,17 1,01 0,44 0,76 0,81 0,64
lé3os, tenkancios 1 isduodiai
2]
g Darbuotojy darbo valandy ir
)5)) valandy, per kurias biblioteka 1,67 0,89 2,27 2,27 1,50 1,78 2,06
E atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 4,13 1,62 7,09 6,41 4,55 3,96 4,06
Paprastosios 1 apsi- | 9 94| 576 21,07 849| 812| 10,99 11,69
lankymui skirtos islaidos
PLETROS [VERTINIMAS -
5| Fondo atnaujinimo procentas 3,87 2,20 6,97 6,97 4,41 6,73 2,49
&1 darbuotojo mok
= Arbuotojo moymams |- 5108 | 5,89 | 50,29 945| 1375| 13,89 16,05
A~ skirty valandy skaicius
Nepaprastosios Slaidos |7 7 | | 7557 990 | 3,66 0,88 0,00

1 gyventojui

240



3 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reik§més (tgsinys)

g E @ = g
2 lgale | |B.l oz |2 o 2
= |88 3 £ |EE| T | =8| 3
EEEIR TR ER T4 S |5 E
= |88 5> | 2> 2 2 | > |£&| 3
) A ~D 25 |= & By >0 ph e 7
Gyventojy skai¢ius | 42473 37494 | 32754 30852 | 40258 30303
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vnc) | ¢ 5 7,16| 9,60 624| 726 6,62
skaicius 1 gyventojui
I Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 | 65,45 79,19 | 114,76 63,40 68,96 76,13
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais —VEE) 1,18 1,29 1,71 1,18 1,04 1,17

skaicius 1000 gyventojy,

Viesosios prieigos KDV
(vartotojams) skai¢ius | 38,14 40,01 40,61 24,63 31,05 32,01
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

- 1,63 2,05 2,78 1,07 0,78 2,04
1 gyventojui
Renginiy skaicius 1000 | - 55 2627 | 39,97 2191 2655 28,68
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
0 B -
&2 | Apsilankymy (feiniv) skaicius | 5 5, 460| 7,80 350 3,13 434
Q 1 gyventojui
=[5 . R v
E Virtualiy apsilankymy, skalcl.u§ 0.06 477 041 0.25 0.18 0.46
1 gyventojui
=]
E Dokumenty isduociy skalclIU§ 9.38 7.44 18.19 6559 466 681
= 1 gyventojui
=
8 Fondo apyvarta 1,56 1,04 1,90 1,06 0,64 1,03
=)
E Bendras bibliotekos darbo
valandy skaic¢ius per metus, | 851,38 1427,05 | 1723,48 1094,42 | 1056,46 1086,72

tenkantis 1000 gyventojy

NASUMO [VERTINIMAS -

Fondui komplektuoti skirtos 036 0.52 0.17 0.56 0.64 0.46

lésos, tenkancios 1 isduodiai

Darbuotojy darbo valandy ir
valandy, per kurias biblioteka 1,92 1,42 1,54 1,77 1,56 1,64
atvira lankytojams, santykis

NASUMAS

Apsilankymy skaicius per

1 bibliotekos darbo valanda 6,25 322 453 3,20 2.96 3.9
Paprastosios 1 apsi-| ¢ o5 11,02] 576 9,99 | 10,39 9,37
lankymui skirtos ilaidos
é Fondo atnaujinimo procentas 4,07 2,48 3,04 2,20 2,97 2,65
g 1 darbuotoj ko
= Arbuotojo MOKymams | - 35 73 16,02 2241 7,24 | 648 36,98
A~ skirty valandy skaic¢ius
Nepaprastosios islaidos 0.70 0.83 466 037 0.02 38,08

1 gyventojui
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3 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reik§més (tgsinys)

o) /m
o > .
.8 % 5] b § ol
= = El ¥ |zE| ® > |8E| &
32| 2 |4ilag |8 2 | 4 Ei iz
~ 5 5 He|l Fh |Fe &= = RN YR 7
Gyventojy skaicius | 39705 | 42217 41877 36524 | 44633 33191
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dolumenty (fz. vne) | 775 | 7 g4 6,34 388| 664 8,21
skai¢ius 1 gyventojui
l Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 98,43 58,48 59,84 51,47 | 55,27 69,02
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais —~VEE) 1,16 0,91 1,25 0,88 0,88 1,26

skaicius 1000 gyventojy

Viesosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 25,19 22,98 31,52 23,27 | 27,11 33,14
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

. 2,00 0,95 1,00 1,36 1,28 1,43
1 gyventojui
Renginiy skaicius 1000, o3| 5) 39 19,34 1479 | 15,98 18,92
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
g Apsilankymy (fziniw) skaicius | g 50 |y 44 275 417| 445 3,66
®} 1 gyventojui
= [ . . ve
E Virtualiy apsllankylmq SkalCl}lSI 036 0.89 0.02 023 2,46 0.05
gyventojui
2
é Dokumenty i§duociy ska1c1-us. 8.06 3.65 402 438 6.12 723
= 1 gyventojui
=
8 Fondo apyvarta 1,04 0,48 0,63 1,13 0,92 0,88
=)
E Bendras bibliotekos darbo
valandy skaicius per metus, | 1861,33 | 860,74 1094,29 870,63 | 929,16 1302,76
tenkantis 1000 gyventojy,
Fondui komplekeuoti skiros | 5o ) 1,01 0,68 063 0,46
lé3os, tenkancios 1 isduodiai
)
%: Darbuotojy darbo valandy ir
)5)) valandy, per kurias biblioteka 0,89 1,93 1,64 1,52 1,47 1,48
E atvira lankytojams, santykis

Apsilankymy skaicius per

1 bibliotekos darbo valanda 2,89 1,62 252 479 474 2,81
Paprastosios 1 apsi-| g 49 | 57 07 13,35 792| 675 8,89
lankymui skirtos islaidos
PLETROS [VERTINIMAS -
é Fondo atnaujinimo procentas 5,86 2,20 4,24 5,04 3,32 2,93
S 1 darbuotojo mok
= Arbuotojo MOXymams | 1487 | 19,43 5,89 43,43 | 50,29 9,55
A~ skirty valandy skaicius
Nepaprastosios i$laidos 101 141 622 116| 7257 0.74

1 gyventojui
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3 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reik§més (tgsinys)

m .
> o g
w O «» I
o o0 » '8 -
= 13} =1 o
£ | B2 | §4| 5
I SR SIS s}
Gyventojy skai¢ius | 33558 | 37561 41018
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vae) | - g, | 5 g9 7,25
5 skaicius 1 gyventojui
=] A .
= | Vartotojy aptarnavimo patalpy
% plotas (m?), tenkantis 1000 48,51 82,37 124,68
é gyventojy
§ Profesionaliy bibliotekininky
H | (viso etato ekvivalentais —VEE) 1,04 1,21 1,20
4 X
Z skaicius 1000 gyventojy
E Viesosios prieigos KDV
= (vartotojams) skaicius 21,75 25,29 37,30
é 10 000 gyventojy
(2} Interneto seansy skalcl.u§ 1.48 147 169
1 gyventojui
Renginiy skai¢ius 1090 17.85 25.61 12,90
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
= Apsilankymy (fiziniy) skai(‘fi.u§ 421 4,68 6.64
9 1 gyventojui
= . . v
E Virtualiy apsxlankylmq skalcl.u§ 026 211 2,70
2 gyventojui
§ Dokumenty isduociy skalcnIU§ 8.61 7.05 1026
= 1 gyventojui
=
8 Fondo apyvarta 1,24 1,22 1,42
=)
E Bendras bibliotekos darbo
valandy skaic¢ius per metus, | 842,21 | 1190,60 935,39
tenkantis 1000 gyventojy,
NASUMO [VERTINIMAS
F(??dui komp%‘ektquvi skirﬁ0§ 0.42 0.46 051
lésos, tenkancios 1 isduodiai
2]
§ Darbuotojy darbo valandy ir
)a valandy, per kurias biblioteka 1,82 1,61 1,97
<Z: atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 5,00 3,93 7,09
Paprastosios 1 apsi-
lankymui skirtos iSlaidos 9,03 9,48 9,21
PLETROS IVERTINIMAS -
é Fondo atnaujinimo procentas 3,74 3,28 4,96
g 1 darbuotoj ko
= arbuotojo mokymams
A~ skirty valandy skaic¢ius 34,53 15,04 29,42
Nepaprastosios 1slalc1.0§ 1,00 0.30 317
1 gyventojui
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4 priedas

4 grupés biblioteky I-IV dimensijuy rodikliy skaitinés reiksmés

2 " @
é é g 3 57 ! @ :
el g 3,4 E gl < |z |Sg| 8
> | LE| LEEE| 3 eE| ¢ |E | LE| %
L 52|22 £ S| 84| 5 |Za|5d| fe
S | SE|SE |28 <5 |28 2 5 |EE| ¥
Gyventojy skaicius 56364 87168 | 50906 52140
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vnt.) skalc{us. 3.82 152 6.24 2.67 373 624 505
1 gyventojui
l Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 | 41,69 | 15,59 | 72,86 26,44 43,07 | 72,86 44,65
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais —~VEE) 0,66| 0,43 0,98 0,44 0,52 0,98 0,82

skaicius 1000 gyventojy

Viesosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 17,92 | 4,98 30,45 8,16 16,52 | 30,45 25,89
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

M082] 020 1,75 0,20 0,93| 1,75 0,81
1 gyventojui
Renginiy skaicius 10001 ) o | 4] 5555 2,41 21,88 | 25,52 11,18
gyventojuy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
5 TEKA [VERTINIMAS
£| Apsilankymy (feiniy) skaicius | ) 00| oo g6 2,47 261| 4,67 3,87
9 1 gyventojui
o
2 | Virwaliy apsilankymy skaicius | 5 05| g7 0,16 1,87 | 1,71 nd.
1 gyventojui
12
v .y ve e
3 Dolumenty isduotiy skaicius | 3| of | gg¢ 5,03 3,59| 8,86 5,35
= 1 gyventojui
=3
8 Fondo apyvarta 1,36 0,51 2,53 1,89 0,96 1,42 1,06
5
é Bendras bibliotekos darbo

valandy skai¢ius per metus, | 635,56 | 146,81 |1135,45 146,81 580,56 (940,77 1135,45
tenkantis 1000 gyventojy,

NASUMO IVERTINIMAS -

Fondui komplektuoti skirtos

Ly y. . v . 0,77 0,37 1,74 0,58 0,81 | 0,37 0,60
lé3os, tenkancios 1 isduodiai
2]
g Darbuotojy darbo valandy ir
)a valanduy, per kurias biblioteka 2,16 1,04 4,27 4,27 1,46 | 2,11 1,04
é atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 6,40 1,03 | 1681 16,81 449 | 496 3.41
Paprastosios 1 apsi-| 10 ¢4 | 712 | 28,56 7,61 10,05 | 7,12 8,47
lankymui skirtos islaidos
PLETROS [VERTINIMAS -
5| Fondo atnaujinimo procentas 6,04 | 4,10 10,02 5,13 4,83 | 5,97 4,27
E 1 darb j k
= arbuotojo MOKYmams | 470 | 11,50 | 42,22 35,60 42,22 | 15,09 16,86
A~ skirty valandy skaicius
Nepaprastosios islaidos | 1 | 0 | ¢ 04 0,16 0,64| 0,75 0,60

1 gyventojui
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4 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy skaitinés reikimeés (tgsinys)

38 o g2
g |3 |2 . A
Lal 2 Sa| & o| = wm| &
g5 | EE|E 212 | 88| 3
85 tn |58 | S | £E| 20|28 £
SE 55 22 SE8 38 52 2L =
S8 S5 | =SF =20 | BRE =265 8 >
Gyventojy skai¢ius 96345 58714 56143 95052
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dokumenty (fiz. vnt.) skai(vzi.u§ 152 3.41 470 3,24
1 gyventojui
I Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 15,59 53,91 47,59 29,42
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais —VEE) 0,43 0,78 0,74 0,61

skaicius 1000 gyventojy,

Viesosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 4,98 25,04 17,28 15,04
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

Bendras bibliotekos darbo
valandy skaiéius per metus, 185,78 632,64 748,71 713,75

tenkantis 1000 gyventojy

. 0,48 0,75 0,55 1,07
1 gyventojui
Renginiy skai¢ius 1090 478 10,95 8,99 9.25
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
§ TEKA JVERTINIMAS
0 . -
= Apsilankymy (fiziniy) skalcl.u§ 215 3.62 2,60 0.74
] 1 gyventojui
= [/ K . Ly
E Virtualiy apsnlankylmq skalcl.u§ 0.88 0.46 0.14 0.02
2 gyventojui
E Dokumenty isduociy skalc{uﬁ 3.84 5.05 445 1.64
= 1 gyventojui
=
g Fondo apyvarta 2,53 1,48 1,05 0,51
)
<
Z

NASUMO [VERTINIMAS - -

Fondui komplektuoti skirtos 0.46 0.78 0.78 174

lésos, tenkancios 1 isduodiai

Darbuotojy darbo valandy ir
valandu, per kurias biblioteka 3,56 1,98 1,55 1,31
atvira lankytojams, santykis

NASUMAS

Apsilankymy skaicius per

1 bibliotekos darbo valanda 11,57 572 3,22 103
Paprastosios 1 apsi- 7,69 8,50 8,73 28,56
lankymui skirtos ilaidos
PLETROS IVERTINIMAS - -
§ Fondo atnaujinimo procentas 9,03 10,02 4,10 4,96
5 1 darbuotoj ko
= arbuotojo moiymams 31,98 17,38 26,96 11,50
A~ skirty valandy skaic¢ius
Nepaprastosios islaidos 0.18 6.94 0,00 021

1 gyventojui
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5 priedas

5 grupés biblioteky I-IV dimensijy rodikliy reik§més

” @ @
z .| 2 |, |2 % .
3 E 3| gl € |23 gl £ |ugl|E
2 El EleE| ¢ TE| 3 FE| z |2E| 8
S |SE|SENRE 2 E&us & 5 |FEES
Gyventojy skaicius 304097 157350 105653 539939
ISTEKLIU IR INFRASTRUK-
TUROS IVERTINIMAS
Dolumenty (fiz. vne,) skaicius |-y 79 |y 50 | 5 17 1,93 2,17 2,06 1,00
1 gyventojui
l Vartotojy aptarnavimo patalpy
plotas (m?), tenkantis 1000 15,80 | 5,96 | 22,88 14,58 22,88 19,78 5,96
gyventojy
Profesionaliy bibliotekininky
(viso etato ekvivalentais -VEE) | 0,34 | 021| 0,40 0,38 0,36 0,40 0,21

skaicius 1000 gyventojy

Viesosios prieigos KDV
(vartotojams) skaicius 522 2,39 7,37 4,11 7,37 7,00 2,39
10 000 gyventojy

ISTEKLIAI IR INFRASTRUKTURA

Interneto seansy skaicius

M 0,39 0,23 0,54 0,40 0,40 0,54 0,23
1 gyventojui
Renginiy skaicius 10005 o, 15 141 4 07 2,75 3,08 4,07 2,14
gyventojy
NAUDOJIMOSI BIBLIO-
3 TEKA JVERTINIMAS
£| Apsilankymuy (fiziniu) skaicius | ) g0 |y o1 5 1,82 2,50 1,79 1,50
9 1 gyventojui
o
EV‘““"l"*aps‘[a"kyl’“‘“k‘“c‘,“. 0,57 0,07| 181 0,15 1,81 023 0,07
gyventojui
2
wv .y ve e
3 Dolumenty isduotiy skaicius |5 |5 50| 4 39 3,32 4,39 3,36 2,54
= 1 gyventojui
=3
8 Fondo apyvarta | 1,98 | 1,63 | 2,55 1,72 2,02 1,63 2,55
5
< Bendras bibliotekos darbo
Z| valandy skaicius per metus, |166,75 | 87,22 211,97 211,97 209,58 158,23 87,22

tenkantis 1000 gyventojy,

NASUMO IVERTINIMAS -

Fondui komplektuoti skirtos
lé3os, tenkancios 1 isduodiai

0,40 | 0,37 | 0,43 0,37 0,43 0,38 0,41

2]
g Darbuotojy darbo valandy ir
| valandy, per kurias biblioreka 315| 223| 384 2,76 2,23 3,84 3,78
é atvira lankytojams, santykis
Apsilankymy skaicius per
1 bibliotekos darbo valanda 12,25 8,57 | 17,20 8,57 11,93 11,30 17,20
Paprastosios | apsi-| g 3| 531 | 749 7,49 5,31 722 5,49
lankymui skirtos islaidos
PLETROS [VERTINIMAS -
é Fondo atnaujinimo procentas | 5,73 | 3,23 | 8,18 6,01 5,48 3,23 8,18
& 1 darbuotoj ki
= arbuotojo MOXYmams |43 44 | 3,54 | 22,82 22,82 6,49 20,89 3,54
A~ skirty valandy skaicius
Nepaprastosios iSlaidos 0.54| 009| 145 0,15 0,47 0,09 1,45

1 gyventojui
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