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Santrauka. Siame zvalgomajame tyrime, pasitelkus darnaus vystymosi (DV) koncepcija, atlikta 2012-2021 m.
Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos (LNB) veiklos kokybiné analizé. Esminiai tyrimo uzdavi-
niai: 1) remiantis dalyko literatiiros analize, rekonstruoti biblioteky veiklos procesy ir iStekliy matavimo poky-
¢iy tendencijas jgyvendinti DV tikslus (Jungtiniy Tauty (JT) Generalinés asambléjos ,,Darnaus vystymosi dar-
botvarkéje 2030“ nustatyta 17 universaliy, tarpusavyje susijusiy DV tiksly); 2) remiantis vieSai skelbiamomis
2012-2021 m. LNB veiklos metinémis ataskaitomis, identifikuoti semantines jos veiklos sasajas su JT ,,Darbo-
tvarkéje 2030 keliamais DV tikslais. Biblioteky veiklos procesy ir i$tekliy matavimo tendencijy rekonstrukei-
ja atskleidé priezastine seka, kaip nuo duomeny rinkimo vidinéms reikméms einama prie bibliotekos veiklos
ekonominio ir socialinio vertingumo atskleidimo bei faktinio jy panaudojimo atstovaujant bibliotekoms ir sie-
kiant DV tiksly. 2012-2021 m. laikotarpiu LNB j DV labiausiai jsitrauké padédama aptarnaujamai bendruome-
nei siekti kokybisko i$silavinimo (4 DV tikslas), visiems teikdama prieiga prie informacijos, taip prisidédama
prie taikos ir teisingumo palaikymo (16 DV tikslas) ir bendradarbiaudama su $alies ir tarptautiniais partneriais,
kurdama partnerystés tinklus bendriems tikslams (17 DV tikslas). Matomas LNB indélis siekiant mazinti ne-
lygybe (10 DV tikslas) ir jgyvendinti iniciatyvas dél darnaus miesto ir bendruomeniy kiirimo (11 DV tikslas).
Tiriamojo laikotarpio pabaigoje LNB prisidéjo prie geros sveikatos ir gerovés tikslo jgyvendinimo (3 DV tiks-
las) - visy pirma per COVID-19 pandemija teikdama vartotojams emocing paramg ir prevencines apsaugos
priemones darbuotojams ir vartotojams.

Reik$miniai ZodZiai: biblioteky veikla, statistika, socialinio ir ekonominio poveikio vertinimas, biblioteky atsto-
vavimas, darnus vystymasis, darnaus vystymosi tikslai, Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka.

Library Activities in the Context of Sustainable Development: Qualitative
Analysis of the 2012-2021 Annual Reports of the Martynas Mazvydas
National Library of Lithuania

Abstract. This exploratory research, based on the concept of sustainable development (SD), presents qualitative
analysis of the 2012-2021 activities of the Martynas MaZzvydas National Library of Lithuania (NLL). Its principal
research goals are the following: (1) by drawing on the analysis of subject literature, to reconstruction to light
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trends in the developments of the measurement of library activity processes and library resources related to
attaining SD goals (the Sustainable Development Goals 2030 Agenda of the United Nations sets 17 SD goals);
(2) by drawing on the publicly available 2012-2021 annual reports of NLL, to identify semantic links between
the activity of this Library and the set SD goals. The reconstruction of trends in the measurement of library
activities and resources showed causal relationship, when the aggregation of data for internal library needs is fol-
lowed by pointing out the economic and social value of the library activity as well as the actual use of these data
in advocating libraries and attaining the SD goals. During 2012-2021, NLL was best involved in the SD strategy
when it provided quality education for its community (SD Goal 4); ensured access to information for all and
thus contributed to ensuring peace and justice (SD Goal 16); and cooperated with Lithuanian and international
partners and thus built partnerships for the achievement of common goals (SD Goal 17). NLL also contributed to
the reducing of inequality (SD Goal 10) and realizing of initiatives for the mobilization of sustainable cities and
communities (SD Goal 11). At the end of the investigated time period, NLL contributed to the establishment of
good health and well-being (SD Goal 3) by, in the first place, providing its staff and users emotional support and
preventive tools during the COVID-19 pandemic.

Keywords: library activity, statistics, assessment of social and economic impact, library advocacy, sustainable
development, sustainable development goals, Martynas Mazvydas National Library of Lithuania.

Ivadas

Darnaus vystymosi (DV) arba tvarumo (angl. sustainable development) idéja paplito XX a. devintaja-
me deSimtmetyje, kai Jungtiniy Tauty (JT) Aplinkos ir plétros komisijos vadové, tuometiné Norvegijos
ministré pirmininké Gro Harlem Brutland pranesime ,,Miisy bendra ateitis“ (Our Common Future, 1987)
pateiké DV apibrézima: ,,toks vystymasis, kuris tenkina dabartinius visuomenés poreikius, nemazinant
ateinanciy karty galimybiy tenkinti savo poreikius“'. Taigi pagrindiniai tokio vystymosi rodikliai - ne
tik ekonominé gerové ir ekonominis vystymasis, nes su tuo siejasi tarsi atskiras problemy blokas. Visuo-
meneés gerové artimai susijusi su nataraliy ekosistemy kokybe, ekonomikos augimas turi ne tik fiziniy,
bet ir moraliniy-kultiiriniy ribojimy. DV turi derinti ekonomikos augimo ir aplinkosauginius interesus,
garantuoti valstybés vidaus ir tarpvalstybiniy santykiy socialinj teisinguma. Tad darnus (tvarus) vysty-
masis” pasiekiamas derinant ekonomine, socialine ir ekologine plétra’.

Toks (naujas) pozitris j visuomenés geroveés siekius sukélé didelj atgarsj pasaulyje. Tyrimo proble-
matikos svarstymy kontekste ypac svarbis yra 2016-ieji: $iy mety pradzioje oficialiai jsigaliojo Jungtiniy
Tauty Generalinéje asambléjoje 2015 m. rugséjo 25-27 d. Niujorke (JAV) priimta ir 192 valstybiy vadovy
pasirasyta rezoliucija , Keiskime miisy pasaulj: Darnaus vystymosi darbotvarké iki 2030 m.“ (JT ,,Dar-
botvarké 2030“), apibrézianti 17 universaliy ir tarpusavyje susijusiy DV tiksly, kurie detalizuojami

' Our Common Future: Report of the World Commission on Environment and Development. United Nations, 1987, prieiga per in-
ternetg: https://www.are.admin.ch/are/en/home/media/publications/sustainable-development/brundtland-report.html# [Zitré-
ta 2022-10-05]. Zr. taip pat: Ciegis, R.; Zeleniiité, R. Ekonomikos plétra darnaus vystymosi aspektu. Taikomoji ekonomika: sistem-
iniai tyrimai, 2008, t. 2, Nr. 1, p. 38, taip pat prieiga per interneta: https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:].04~200
8~1367163022957/].04~2008~1367163022957.pdf [Ziaréta 2022-07-15]; Zi¢kiené, S.; Guogis, A.; Gudelis, D. Darnaus vystymosi
teoriné samprata ir jos praktiné reikémé. Tiltai, 2019, t. 82, Nr. 1, p. 111-112, http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v82i1.1970.
Terminology teigimu, terminai ,,darnus vystymasis® ir ,tvarumas®, ,tvari plétra®, ,tausumas“ yra sinonimai. Remiamasi prielaida,
kad tai skirtingi to paties termino angly kalba ,,sustainability“ vertimai. Zr. Stunzinas, R. ,Tvarumas®, ,,darnumas®, ,,tausumas* ir
kiti angl. ,,sustainability“ atitikmenys Europos Sajungos institucijy dokumentuose. Terminologija, 2015, Nr. 22, p. 110, taip pat pri-
eiga per interneta: https://journals.lki.lt/terminologija/article/view/522/612 [ziaréta 2022-10-06]. Tokiu pozitriu vadovaujamasi ir
$iame straipsnyje.

Zr. Ciegis, R; Zeleniate, R. Ekonomikos plétra darnaus vystymosi aspektu, p. 38-39. Atkreiptinas démesys, kad, plétojan-
tis DV sampratai, $ios trys (ekonomika, aplinka ir visuomené (socialinis aspektas) DV dimensijos (sritys) nebutinai traktuoja-
mos lygiavertiSkai - kai kada pabréziama viena i§ jy, kitas matant kaip kontekstg. Pla¢iau apie $iy DV dimensijy konfigaracijas
7r. Zickiené, S.; Guogis, A.; Gudelis, D. Darnaus vystymosi teoriné samprata ir jos praktiné reikime, p. 112-113. Beje, §is tyrimas
laikytinas vienas i§ konceptualiausiy darnaus vystymosi sampratos pazinimo $altiniy.

54


https://www.are.admin.ch/are/en/home/media/publications/sustainable-development/brundtland-report.html
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2008~1367163022957/J.04~2008~1367163022957.pdf
https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-LDB-0001:J.04~2008~1367163022957/J.04~2008~1367163022957.pdf
http://dx.doi.org/10.15181/tbb.v82i1.1970
https://journals.lki.lt/terminologija/article/view/522/612

Daiva Janaviciené, Darius Ziemelis. Bibliotekos veikla darnaus vystymosi kontekste: 2012-2021 m. LNB veiklos metiniy ataskaity kokybiné analizé

169 uzdaviniais. Siuo metu DV rodikliy sarasa sudaro daugiau kaip 200 rodikliy DV tikslams pasiekti’.
Dokumente iSdéstytos ir i$sivysciusiy, ir besivystanciy saliy problemos, susijusios su skurdo mazinimu,
ju poreikiy derinimu su aplinkosauginiais tikslais, socialinés jtraukties ir bendradarbiavimo kultaros
plétra. Issivysciusios $alys labiau akcentuoja susirtipinimg dél aplinkos ir ilgo laikotarpio poveikio aplin-
kai, besivystancios pabrézia gyvenimo salygy gerinima®. Kaip pazymi tyrinétojai:

Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimo sékme lemia ne tik politiky, mokslininky, valdZios atstovy
aktyvumas kuriant darnaus vystymosi strategijas, bet ir visuomeniniy organizacijy, vietos bendruo-
meniy darnaus vystymosi tiksly suvokimas bei pasirengimas juos jgyvendinti’.

DV svarbg bibliotekoms parodo tai, kad jau 2017 m. Tarptautiné biblioteky asociacijy ir institucijy
federacija (angl. The International Federation of Library Associations and Institutions, IFLA) atnaujino
Tarptauting atstovavimo programa (International Advocacy Programme), kuria siekiama gilinti bibli-
otekininky suvokima apie tvary vystymasi ir galimg biblioteky vaidmenj planuojant ir jgyvendinant
JT ,Darbotvarkéje 2030 suformuluotus DV tikslus®. 2021 m. rugséjo 23-24 d. Rygoje surengtoje vir-
tualioje konferencijoje ,,Darnaus vystymosi tiksly lokalizavimas Baltijos $aliy muziejuose ir biblioteko-
se” vykusiose diskusijose i§sakyta mintis, kad praktikams reikalingos konkrecios nuorodos, kaip dirbti
jgyvendinant JT ,Darbotvarkéje 2030“ suformuluotus DV tikslus’. 2021 m. gruodj vykusioje tarptauti-
néje Lietuvos bibliotekininky draugijos (LBA) konferencijoje ,,Birziskos skaitymai21“ IFLA prezidenté
Barbara Lison kalbéjo apie profesinio atstovavimo svarbg ir linkéjo bibliotekininkams nebuti kukliems,
parodyti savo vertinguma ir naudg visuomenéje'’. 2022 m. LBA svarbia veiklos kryptimi jvardino tvaru-
ma, tam buvo skirta Nacionaliné Lietuvos biblioteky savaité (balandzio 23-29 d.)"". Galiausiai $iymeti-
niame (2022 m. liepos 26-29 d. Dubline (Airijoje) IFLA pasaulinio biblioteky ir informacijos kongrese
buvo pristatytas atnaujintas IFLA-UNESCO manifestas, kuriame jtvirtintas siekis viesyjy biblioteky tei-
kiamas paslaugas skirti JT ,,Darbotvarkéje 2030“ suformuluotiems DV tikslams jgyvendinti ir humanis-
kesnei bei tvaresnei visuomenei kurti. Manifeste nurodyta vienuolika biblioteky veiklos kryp¢iy siekiant
$iy tiksly'~

Kelias j biblioteky veiklos atstovavima, veiklos rezultatus gretinant su visuomenei svarbiais tikslais,
grjstas ilgamete biblioteky veiklos matavimo ir jos vertinimo praktika. Ilgg laikg bibliotekiniy procesy

*  Beje, 8i darbotvarkeé tesia ir kartu papildo ,,Takstantmecio deklaracijoje (2000 m. patvirtinta JT, galiojimas baigési 2015 m.) nusta-
tytas darnaus vystymosi politikos kryptis. Darbotvarkéje integruoti ir darnaus vystymosi konferencijoje ,,Rio + 20“ (2012 m.) pa-
siekti susitarimai. Zr. Zickiené, S.; Guogis, A.; Gudelis, D. Darnaus vystymosi teoriné samprata ir jos praktiné reiksmé, p. 115.

5 Zr. Darnaus vystymosi rodikliai. Oficialios statistikos portalas. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.lt/darnaus-vystymosi-ro-
dikliai [#iaréta 2022-07-15].

¢ Pladiau zr. Klimavi¢iaté, I; Vai¢iulénaité, J. Darnaus vystymosi tikslai ir jgyvendinimo rodikliai. Mokslo taikomieji tyrimai Lietuvos
kolegijose, 2019, Nr. 15, p. 115-121, prieiga per interneta: http://ojs.kaunokolegija.lt/index.php/mttlk/article/download/359/404
[Zitréta 2022-10-05]; Ciegis, R.; Zeleniiité, R. Ekonomikos plétra darnaus vystymosi aspektu, p. 37-42; Kiausiené, L; Mika-
lauskiené, A. Kultiiros kuriama verté darnaus vystymosi kontekste: Baltijos $aliy atvejis. Informacijos mokslai, 2020, t. 89, p. 59-64,
https://doi.org/10.15388/Im.2020.89.40.

7 Zikiené, S.; Guogis, A.; Gudelis, D. Darnaus vystymosi teoriné samprata ir jos praktiné reiksmé, p. 113.

8 Zr. IFLA International Advocacy Programme (IAP): Libraries, Development and the UN 2030 Agenda: Update May 2017. Internation-
al Federation of Library Associations and Institutions, 2017. Prieiga per interneta: https://cdn.ifla.org/wp-content/uploads/files/
assets/hg/topics/libraries-development/documents/iap-update-may2017.pdf [Ziaréta 2022-07-15].

°  Pladiau zr. Grybauskaité, V. Bibliotekos, muziejai ir JT ,,Darbotvarké 2030% Tarp knygy, 2021, Nr. 10, p. 2-4.

10 Zr. Januevi¢iené, R. Ypatingg dieng — jubiliejiniai BirZiskos skaitymai. Tarp knygy, 2021, Nr. 12, p. 28. Zr. taip pat konferencijos
jra$a: BirZiskos skaitymai’21. Profesinis identitetas: litkesciai ir realybé. Klaipéda, 2021 m. gruodzio 2-3 d. Prieiga per interneta:
https://www.youtube.com/watch?v=2MM Ymz0DJas&t=6s [ZiGréta 2022-07-15].

" Pla¢iau zr. Markeviciate, V. Tvarumas yra biblioteky reikalas! Pradékime nuo saves. Tarp knygy, 2022, Nr. 5, p. 2-5; Steponaitiené, J.
Tvarios bibliotekos — tvarus pasaulis. Tarp knygy, 2022, Nr. 4, p. 2.

12 Zr. IFLA-UNESCO Public Library Manifesto 2022. International Federation of Library Associations and Institutions, 18 July 2022.
Prieiga per internetq: https://repository.ifla.org/bitstream/123456789/2006/1/IFLA-UNESCO%20Public%20Library%20Manifes-
t0%202022.pdf [ziGréta 2022-10-05]. Taip pat zr. Markeviciate, V.; Bal¢ikoniené, R. IFLA: kas nauja ir svarbu biblioteky veiklai.
Tarp knygy, 2022, Nr. 9, p. 24-27.
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matavimas buvo grindziamas savaiminiu vertingumu kultarai ir visuomenei. Biblioteky saugomy do-
kumenty daugéjimas, augantis jy skolinimas, kaip ir didéjantis skaitytojy skaicius laikyti institucinés
vertés jrodymais. Véliau mokslininkai bibliotekos veiklos vertinguma grindé efektyvumu'’. Atsirandant
konkurencijai dél finansavimo i§ biudzeto, atlikta tyrimy, skirty konkrecios bibliotekos'* ar vietovéje
esanciy biblioteky socialiniam vertingumui matuoti®. Atskira biblioteky veiklos vertinimo sritis — bibli-
otekos atstovavimas'®. Juo grindziamas poreikis bibliotekos veiklg pristatyti bendruomenei ir politikams
atsizvelgiant j svarbius tikslus'’. Pastaraisiais metais viena reik§mingiausiy globalios visuomenés vysty-
mosi strategijy — DV - vis labiau pritaikoma atnaujinant vie$yjy biblioteky veiklas ir kuriant jy ateities
darbotvarke'®.

Sie teiginiai ir tendencijos rodo straipsnio tyrimo objekto - Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo
bibliotekos' (LNB) 2012-2021 m. laikotarpio veiklos DV kontekste — aktualumag. Straipsnio tikslas - at-
skleisti 2012-2021 m. LNB veiklos sasajas su JT ,,Darbotvarkéje 2030“ suformuluotais DV tikslais. Tiks-
lui pasiekti sprendziami $ie tyrimo uzdaviniai: 1) remiantis dalyko literatairos analize, rekonstruoti bi-
blioteky veiklos procesy ir istekliy matavimo pokyc¢iy tendencijas jgyvendinti JT , Darbotvarkéje 2030
suformuluotus DV tikslus; 2) remiantis vie$ai skelbiamomis 2012-2021 m. LNB veiklos metinémis atas-
kaitomis, identifikuoti semantines $ios bibliotekos veiklos sasajas su JT ,,Darbotvarkéje 2030“ keliamais
DV tikslais. Tyrimo chronologinius rémus lémé butent 2012-2021 m. LNB veiklos metiniy ataskaity
vie$as prieinamumas®.

Straipsnj sudaro dvi dalys: teoriné ir empiriné. Pirmoje, teorinéje, dalyje remiantis dalyko literatairos
analize analizuojamos biblioteky veiklos procesy ir istekliy matavimo kaitos priezastys ir tendencijos
jgyvendinti JT ,Darbotvarkéje 2030“ suformuluotus DV tikslus. Antroje, empirinéje, dalyje remian-
tis 2012-2021 m. LNB veiklos metinémis ataskaitomis teminés analizés metodu identifikuojamos se-
mantinés bibliotekos veiklos sasajos su JT ,Darbotvarkéje 2030“ DV tiksluose apibréztomis sagvokomis.
Straipsnio pabaigoje pateikiamos i$vados ir tolesniy tyrimy uzdaviniai.

Sis tyrimas yra pirmas bandymas pateikti 2012-2021 m. LNB veiklos kokybine analize pasitelkiant
DV koncepcijg. Tai sukuria galimybe ateityje (tarptautiskai) lyginti gautus rezultatus su kity tyréjy,

7r. visy pirma: Bawden, D.; Petuchovaite, R.; Vilar, P. Are We Effective? How Would We Know? Approaches to the Evaluation of
Library Services in Lithuania, Slovenia and the United Kingdom. New Library World, 2005, Vol. 106, No. 1216/1217, p. 454-463,
https://doi.org/10.1108/03074800510623137; Jaskoniené, D. Savivaldybiy pagrindiniy vie$yjy biblioteky veiklos tyrimas taikant
BIX (Bibliotheksindex) metodika. Biblioteky tyrimai Lietuvoje, 2015, t. 1, p. 181-268, https://doi.org/10.51740/rt.vi.710.

Zr., pavyzdziui: Leon De, S. V. The Social Return on Investment Methodology as A Tool for Valuation and Impact Assessment for
Libraries: A Case Study. Journal of the Australian Library and Information Association, 2021, Vol. 70, No. 2, p. 177-193, https://doi.
0rg/10.1080/24750158.2021.1895465.

Zr., pavyzdziui: Paul, M. Social Impact of Polish Public Libraries: Quantitative Research Instrument and Preliminary Findings.
Performance Measurement and Metrics, 2019, Vol. 20, No. 3, p. 168-178, https://doi.org/10.1108/PMM-08-2019-0037.

Zr. Pabérza, K. Towards an Assessment of Public Library Value Statistics on the Policy Makers’ Agenda. Performance Measurement
and Metrics, 2010, Vol. 11, No. 1, p. 83-92, https://doi.org/10.1108/14678041011026892; Cottrill, J.; Garcia, H.; Chiranov, M.; Tka-
chuk, Y; Liubyva, T.; Crocker, R.; Vanderwerff, M.; Cistoviene, G.; Krauls-Ward, I; Stratilatovas, E.; Mount, D.; Kurutyte, A. From
Impact to Advocacy: Working Together toward Public Library Sustainability. Performance Measurement and Metrics, 2015, Vol. 16,
No. 2, p. 159-176, https://doi.org/10.1108/PMM-04-2015-0008.

17 Plg. Rutkauskiené, U. Vie$yjy biblioteky poveikio vertinimas. Informacijos mokslai, 2008, t. 46, p. 88-89, https://doi.org/10.15388/
Im.2008.0.3355.

Zr. visy pirma: Michnik, K. Public Libraries Digital Services and Sustainability Issues. The Bottom Line: Managing Library Financ-
es, 2015, Vol. 28, No. 1/2, p. 34-43, https://doi.org/10.1108/BL-12-2014-0034; Paul, M. Social Impact of Polish Public Libraries:
Quantitative Research Instrument and Preliminary Findings, p. 168-178; Fedorowicz-Kruszewska, M. Environmental Education in
Libraries — Theoretical Foundations and Practical Implementation. Library Management, 2020, Vol. 41, No. 4/5, p. 279-293, https://
doi.org/10.1108/LM-12-2019-0087.

Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymu LNB nustatyta kaip ,<...>8) <..> - pagrindiné visiems vartotojams prieinama mok-
sliné Lietuvos Respublikos biblioteka®. Zr. Lietuvos Respublikos biblioteky jstatymo pakeitimo jstatymas. Lietuvos Respublikos Sei-
mas, 2004 m. liepos 15 d. jstatymas Nr. IX-2378. Prieiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.238641
[#idiréta 2022-10-05].

Zr. Metinés veiklos ataskaitos. Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. Prieiga per interneta: https://www.Inb.lt/apie-bib-
lioteka/administracine-informacija/planavimo-dokumentai [Ziaréta 2022-10-05].
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taikiusiy DV koncepcija, analizuoty biblioteky veiklos duomenimis. Be to, straipsnyje apibendrina-
mi aktualas Vakary pasaulio biblioteky veiklos vertinimo kaitos tyrimai ir pateikiami LNB lokalas
ypatumai DV kontekste. Galiausiai atlikta vienos svarbiausiy $alyje biblioteky - LNB veiklos s3sajy
su DV tikslais analizé parodo kitoms Lietuvos bibliotekoms galimybes planuoti ir vertinti savo veikla
DV kontekste.

1. Nuo biblioteky veiklos procesy ir iStekliy matavimo link tvarumo siekiy jgyvendinimo
1.1. Procesy ir istekliy matavimas vidiniais institucijos valdymo tikslais

Bibliotekos dziaugiasi ne tik i§likusiomis senomis knygomis, bet ir ankstesniy amziy bibliotekininky
jrasais apie kolekcijy tvarkyma?®'. Kaip sako slovény tyréja Melita Ambrozic, bibliotekos nuo seno rinko
duomenis apie dokumenty fondus ir veiklg, tac¢iau ne visada bibliotekininkams buvo svarbu geriau is-
manyti duomeny rinkimo, jy analizés ir naudojimo ar pristatymo metodus®. Poreikis analizuoti turimus
duomenis ne tik kolekcijy papildymo ir procesy registravimo bei valdymo aspektu atsirado daug véliau,
kai bibliotekos tapo ne vieno asmens ar Seimos turtu. Asmenine ar kitokia iniciatyva atvertos bendruo-
menéms bibliotekos ilgg laikg vadovavosi nuostata ,,kuo didesné leidiniy iduotis bibliotekoje, kuo dides-
nis bibliotekos fondas, tuo geresné biblioteka“*.

Bibliotekoms tampant vieSosiomis, i§ mokes¢iy mokétojy 1éSy finansuojamomis institucijomis, be
poreikio registruoti atskiry procesy kaita, atsirado reikmé palyginti biblioteky institucing veikla, taigi ir
placiai, sistemingai rinkti (unifikuotus) statistinius duomenis. Didziausig jtaka duomenims unifikuoti
turéjo tarptautiné bibliotekiniy-bibliografiniy organizacijy veikla**. Pazymétina, kad iki XX a. $esto-
jo desimtmecio nebuvo globaliai apibrézty biblioteky veiklos statistikos rodikliy. Tik septintajame de-
$imtmetyje UNESCO pradéjo rengti tarptautines biblioteky statistikos rekomendacijas. 1970 m. Pary-
ziuje vykusioje UNESCO generalinéje konferencijoje priimtos ,Tarptautinio biblioteky statistikos
standartizavimo rekomendacijos“*. Nuo jy prasidéjo tarptautinis biblioteky statistikos standartizavi-
mas, jgalinantis palyginti biblioteky veikla. Vis délto, kaip pazymi M. Ambrozi¢, dar ir XXI a. pradzioje
ne tik ,treciojo pasaulio $alys“ neturéjo i$vystyty nacionaliniy biblioteky statistikos sistemy?”®. Statisti-
kos placigja prasme svarbg pabrézia ir DV strategija, nes 17 tikslo 18 uzdavinys apima ir nacionalinius
statistikos teisés aktus”’. Kaupiami visy $alies biblioteky veiklos statistiniai duomenys gali bati palygi-
nami, analizuojami pagal bendrus parametrus, pasitelkiami bendram biblioteky sektoriui vertinti ir
atstovauti.

Biblioteky statistikos duomenys nurodo kiekybinj bibliotekos veiklos aprasyma®. Ilga laika tokiy
duomeny biblioteky veiklai pristatyti uzteko, kadangi, kaip rodo daugiau nei prie§ 15 mety atliktas

2l Pladiau Zr. Pacevi¢ius, A. Biblioteky raida pasaulyje. In: Bibliotekininkystés ir informacijos studijy vadovas / Z. Atkocianiené,

V. Moziraité, A. Pacevitius, Z. Petrauskiené, R. Petuchovaité, M. Prokop¢ik, J. Pupeliené, J. RudZioniené, U. Rutkauskiené,
J. Zinkeviciené; ats. redaktoré ir sudarytoja A. Glosiené. Vilnius: Vilniaus universiteto biblioteka, 2009, p. 211-236.

Ambrozi¢, M. A Few Countries Measure Impact and Outcomes — Most would Like to Measure at Least Something. Performance
Measurement and Metrics, 2003, Vol. 4, No. 2, p. 64, https://doi.org/10.1108/14678040310486909.

Dvorak, J.; Rudzioniené, J. Biblioteky kaip vieSojo sektoriaus institucijy veiklos vertinimo organizavimo galimybé vie$ojo admin-
istravimo pozitriu. Informacijos mokslai, 2013, t. 63, p. 48, https://doi.org/10.15388/Im.2013.0.1592.

Zr. Rudzioniené, J. Standartai ir biblioteky statistika. In: Bibliotekininkystés ir informacijos studijy vadovas | Z. Atkoéiiiniené,
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V. Moziraité, A. Pacevitius, Z. Petrauskiene, R. Petuchovaité, M. Prokop¢ik, J. Pupeliené, J. Rudzioniené, U. Rutkauskiene,
J. Zinkeviliené; ats. redaktoré ir sudarytoja A. Glosiené. Vilnius: Vilniaus universiteto biblioteka, 2009, p. 600.
% Zr. ibidem.
Ambrozi¢, M. A Few Countries Measure Impact and Outcomes — Most would Like to Measure at Least Something, p. 64.
Darnus vystymasis: 17 tikslas. Stiprinti jgyvendinimo priemones ir atgaivinti pasauline darnaus vystymosi partneryste. Lietuvos
statistika. Prieiga per interneta: https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas17 [Zitiréta 2022-10-05].
Zr. Ambrozi¢, M. A Few Countries Measure Impact and Outcomes - Most would Like to Measure at Least Something, p. 68.

57


https://doi.org/10.1108/14678040310486909
https://doi.org/10.15388/Im.2013.0.1592
https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas17

Aktualu rytoj / Relevant Tomorrow 2021, t.1, Nr. 20 ISSN 2669-2899 (Online)

Lietuvos, Slovénijos ir Jungtinés Karalystés biblioteky paslaugy vertinimo lyginamasis tyrimas, bibli-
otekos ,tradiciskai jauté menka poreikj vertinti savo paslaugy kokybe, nes jy aplinka yra gana nerei-
kli“*’. O $tai M. Ambrozi¢ tyrime konstatuota, kad XXI a. bibliotekos turi jvertinti ne tik tai, kaip daug
jos nuveikia, bet ir kaip gerai prisitaiko prie poky¢iy, kokia pridéting verte bendruomenei sukuria®.
Bibliotekininkai suvokia butinybe jvertinti savo paslaugas, taciau kyla sunkumy tai jgyvendinti. Prie-
zastys — finansiniy iStekliy, atitinkamos profesinés kompetencijos ir ziniy stoka’. Panasig problema
identifikuoja poky¢iy ir kokybés valdymo ekspertai Carlas Gustavas Johannsenas ir Nielsas Ole Porsas:
ju teigimu, vertindami bibliotekos veiklos kokybe, ieskome atsakymy i klausimus, ar gerai atliekame
savo darbg, ar tikrai darome tai, ka reikéty daryti. Dazniausiai atsakymams pasitelkiami statistikos pa-
grindu gaunami rodikliai gana tiksliai atspindi realybe®. Taciau $ie ekspertai pabrézia svarbg iSmanyti
$ig sritj: ,,batina iSmanyti statistikos problemas, kad galétume atlikti pagrjstas analizes ir jy pagrindu
priimti sprendimus®**.

Nuo XX a. pabaigos didele reiksme biblioteky veiklos analizei turi tarptautiniuose standartuose
jtvirtinti kokybés etalonai biblioteky veiklos rodikliams apskaic¢iuoti (pavyzdziui, sutelkty gyventojy
procentas, vartotojo aptarnavimo kaina, turimy pavadinimy prieinamumas ir t. t.)**. Apibréztiems su-
détiniams rodikliams taikyti Lietuvos vieSosiose bibliotekose skirtas LNB specialisty kuruotas placios
apimties tyrimas, kuris pritaiko sudétinius rodiklius pagal BIX (Bibliotheksindex) tyrimo metodika vie-
$yjy biblioteky veiklai palyginti**. LNB kasmet renka visy $alies biblioteky statistinius duomenis pagal
unifikuotg formg ir pateikia apibendrintg informacija. Ji yra i$samios biblioteky veiklos analizés ir ver-
tinimo pagrindas.

1.2. Biblioteky veiklos vertingumo analizé: ekonominés vertes ir socialinio poveikio perspektyvos

XXT a. pasaulyje ir Lietuvoje atsiranda i$ globaliy verslo projekty perimta veiklos rezultaty vertinimo
tendencija, skai¢iuojama ekonominé verté arba teikiamy paslaugy socialinis poveikis. Tai vadinamasis
poveikio (angl. impact) matavimas, atskira veiklos matavimo ir jos vertinimo strategija. Atliekant povei-
kio analize siekiama nuodugniai atskleisti tam tikros veiklos ar paslaugos teigiamg ir neigiama poveikj.
XXI a. antrajame deSimtmetyje sukurtas atskiras biblioteky veiklos poveikio standartas apie $io proceso
rodiklius, metodus ir procediras. Poveikio analizé yra ilgalaikis, sudétingas, bibliotekininkams nejpras-
tas procesas. Kol kas bibliotekos jj taiko atskirais atvejais, dazniausiai kartu su mokslininkais jsitraukda-
mos j globalius projektus®.

Lietuvos biblioteky veiklos vertinimu akademiniame lauke susidométa XXI a. pirmajame de$imtme-
tyje. Vienos i§ pirmuyjy vie$yjy biblioteky poveikio vertinimg tyrusios Ugnés Rutkauskienés pozitiriu, bi-
bliotekos turi parodyti, kokia naudg duoda jy teikiamos paslaugos, jos ,,turéty vertinti ne tik savo veikla,
bet ir jos pasekmes, susijusias su biblioteky verte, poveikiu lankytojams bei visuomenei“”, o ,vertinant

#  Bawden, D.; Petuchovaite, R.; Vilar, P. Are We Effective? How Would We Know? Approaches to the Evaluation of Library Services in
Lithuania, Slovenia and the United Kingdom, p. 457.

Ambrozi¢, M. A Few Countries Measure Impact and Outcomes — Most would Like to Measure at Least Something, p. 69.

31 Zr. visy pirma: Bawden, D.; Petuchovaite, R.; Vilar, P. Are We Effective? How Would We Know? Approaches to the Evaluation of Li-
brary Services in Lithuania, Slovenia and the United Kingdom, p. 458.

Johannsen, C. G.; Pors, N. O. Pokyciy ir kokybés valdymas bibliotekose / i§ dany k. verté B. Sprauniené. Klaipéda: Klaipédos univer-
siteto leidykla, 2005, p. 105.

* Ibidem, p. 100.

Pla¢iau 7r. Jaskoniené, D. Standartas Informacija ir dokumentavimas. Bibliotekos veiklos rodikliai. Siandien aktualu, 2009,
Nr. 2 (41), p. 15-56; Jaskoniené, D. Atnaujintas standartas ISO 11620:2014 ,, Informacija ir dokumentavimas. Biblioteky poveikio
vertinimo metodai ir procediiros®. Siandien aktualu, 2016, Nr. 2 (55), p. 56-95.

Zr. Jaskoniené, D. Savivaldybiy pagrindiniy viesyjy biblioteky veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodikg, p. 181-268.
Zr. Dvorak, J.; Rudzionieng, J. Biblioteky kaip viesojo sektoriaus institucijy veiklos vertinimo organizavimo galimybé vieSojo adminis-
travimo poZiuriu, p. 44.

Rutkauskiené, U. Viesyjy biblioteky poveikio vertinimas, p. 84.
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poveikj svarbu nustatyti ne tik tai, kaip dél tam tikry veiksmy pasikeité tikslinés grupés elgesys ar veiks-
mai, taciau ir koks rezultatas buty, jei jtaka nebaty daroma“®.

Vertinant biblioteky poveikj, remiamasi statistika, duomenys tikslingai analizuojami, pasitelkiami
ilgalaikiai kokybiniai tyrimai. Biblioteky poveikio vertinimo rodikliams, metodams ir procediroms su-
kurtas atskiras standartas ISO 16439:2014%, poveikio analizei skirty moksliniy tyrimy jau nemazai atlik-
ta uzsienyje ir Lietuvoje*'.

Moksliniuose straipsniuose apie biblioteky veiklg galime isskirti dvi tyrimy kryptis (perspektyvas):
1) socialinio poveikio analizé; 2) ekonominés vertés (vertingumo ir naudingumo) analizé.

Mastant apie poveikj svarbu numatyti badus, kaip bibliotekos paslaugos padidinty ekonomine verte
arba socialinj poveikj bendruomenei. Sios srities tyrimai rodo, kad reikia susitelkti j klientus ir i§ esmés
maziau démesio skirti bibliotekos veiklai matuoti, komplektavimo, katalogavimo ir kitiems veiklos rodi-
kliams. Vertindamos savo veiklg, bibliotekos iesko galimybiy sukurti pridéting verte bendruomenei, tam
pasitelkia joms jprastas veiklos priemones: turinj (vengdamos orientuotis j saugojima), konteksta (orga-
nizuodamos vartotojui galinc¢ig pagelbéti informacija), bendradarbiavima kuriant (taikydamos sutelk-
tiniy iStekliy panaudojimo (angl. crowdsourcing) principus) ir rysiy karima*’. Tokie veiklos pristatymo
metodai bibliotekininkams vis dar nejprasti.

Biblioteky ekonominio vertingumo paieskai naudingas Ilonos Kiausienés ir Astos Mikalauskienés
tyrimas, jis iliustruoja kultiiros (taip pat ir biblioteky) sukuriamos vertés svarbg salies ekonomikai, jskai-
tant ir procentinj pridétinés vertés karimo indélj. Tyréjy teigimu:

Kultara padeda kurti gyvybingus miestus ir bendruomenes, kuriuose Zzmonés gali gyventi, dirbti ir
atlikti svarby vaidmenj prisidedant prie socialinés ir ekonominés gerovés. <...> ES Salyse narése kul-
tiros sektoriuje sukurta bendroji pridétiné verté 2011-2015 m. vidutiniskai augo 2,4 % per metus®.

Iprastai biblioteky ekonominés vertés tyrimuose taikomos: 1) sgnaudy naudos analizés (angl. cost-be-
nefit analysis) arba investicijy grgZos (angl. return on investment, ROI)* bei 2) vertés jkainojimo (angl. con-
tingent valuation)” metodikos.

*#  Ibidem, p. 86.

*  Zr. Jaskoniené, D. Atnaujintas standartas ISO 11620:2014 ,, Informacija ir dokumentavimas. Biblioteky poveikio vertinimo metodai ir
procediiros®, p. 56-95.

0 Zr. visy pirma: Al, U; Blanco, P. A.; Chiranov, M.; Silva, L. M. C.; Devetakova, L. N.; Dewata, Y.; Dry#aite, 1.; Farquharson, E; Ko-

chanowicz, M.; Liubyva, T.; Naranjo, A. L.; Phan, Q. T.; Ralebipi-Simela, R.; Soydal, I; Streatfield, D.; Taolo, R.; Thanh Trén, T. T;

Tkachuk, Y. Global Libraries Impact Planning and Assessment Progress. Performance Measurement and Metrics, 2015, Vol. 16,

No. 2, p. 109-131, https://doi.org/10.1108/PMM-05-2015-0015; Urquhart, Ch.; Tbaishat, D. Reflections on the Value and Impact

of Library and Information Services: Part 3: Towards an Assessment Culture. Performance Measurement and Metrics, 2016, Vol. 17,

No. 1, p. 29-44, https://doi.org/10.1108/PMM-01-2016-0004; Linhartovd, V; Stejskal, J. Public Libraries’ Services and their Eco-

nomic Evaluation. Scientific Papers of the University of Pardubice: Series D, Faculty of Economics & Administration, 2017, Vol. 25,

No. 41, p. 1-12, prieiga per interneta: http://hdl.handle.net/10195/69596 [Ziaréta 2022-10-06].

Zr. visy pirma: Rutkauskiené, U. Viesyjy biblioteky poveikio vertinimas, p. 84-101; Rutkauskiené, U. Viesyjy biblioteky socialinis ir

ekonominis poveikis vartotojams [daktaro disertacija: humanitariniai mokslai, komunikacija ir informacija (06 H)]. Vilnius: Vilniaus

universiteto leidykla, 2009, prieiga per interneta: https://talpykla.elaba.lt/elaba-fedora/objects/elaba:1963841/datastreams/MAIN/
content [ziaréta 2022-10-06]; Dvorak, J.; RudZioniené, J. Biblioteky kaip vieSojo sektoriaus institucijy veiklos vertinimo organizavi-
mo galimybé viesojo administravimo poZitiriu, p. 43-63; Pecelitinaité, A. Pasitenkinimo biblioteky paslaugomis gyvenimo kokybés
kontekste indeksas: Lietuvos AVB atvejis. Informacijos mokslai, 2017, t. 78, p. 36-52, https://doi.org/10.15388/Im.2017.78.10833;

Stasénaité, V.; Orlakaité, G. Viesyjy biblioteky inovatyviy paslaugy taikant projektine veikla vertinimas. Informacijos mokslai, 2018,

t. 81, p. 27-46, https://doi.org/10.15388/Im.2018.0.11939.

2 Zr. Urquhart, Ch.; Tbaishat, D. Reflections on the Value and Impact of Library and Information Services: Part 3: Towards an Assess-
ment Culture, p. 33.

# Kiausiené, I.; Mikalauskieneé, A. Kultiiros kuriama verté darnaus vystymosi kontekste: Baltijos Saliy atvejis, p. 64.

“  Pladiau zr. Linhartova, V,; Stejskal, J. Public Libraries’ Services and their Economic Evaluation, p. 1-12; De Leon, S. V. The Social
Return on Investment Methodology as A Tool for Valuation and Impact Assessment for Libraries: A Case Study. Journal of the
Australian Library and Information Association, 2021, Vol. 70, No. 2, p. 177-178, https://doi.org/10.1080/24750158.2021.1895465.

*  Pladiau zr. Bawden, D.; Petuchovaite, R; Vilar, P. Are We Effective? How Would We Know? Approaches to the Evaluation of Library
Services in Lithuania, Slovenia and the United Kingdom, p. 460-461.
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Nemazai tyrimy skirta biblioteky socialiniam poveikiui bendruomenéms pagrjsti. Tam tyréjai pasi-
telkia ne tik statistiniy duomeny analize ar rodiklius*. Viename i$ tyrimy panaudota ir filosofiné kul-
taros dimensijy teorija, pagrindzianti naujy bibliotekos paslaugy, jkuriant performatyvias, kirybiskas
veiklas skatinancias erdves, poveikj visuomenei®’.

Brity tyréjas Bobas Usherwoodas iskélé biblioteky socialinio audito idéja, apimancia biblioteky
socialinio ir ekonominio poveikio, taip pat jy veiklos pasekmiy ir socialinés misijos rysiy analize.
Jo siilomas modelis paremtas vartotojy ir kity suinteresuoty grupiy suvokimu apie gaunama nauda.
Tyréjas pasitalé naujy biblioteky vertingumo kriterijy, taip pat atkreipé démesj j batinybe atsizvelgti j
dalininky (angl. stakeholders) interesus*®. Pastebima, kad bibliotekos, taikancios vertingumo kriterijus
savo veiklai pristatyti, geriau vertinamos, finansuojamos ir ateityje. Tai pagrindzia DV tiksly schemos
naudojima bibliotekos ($io tyrimo atveju - LNB) veiklos analizei metiniy ataskaity pagrindu, kuriai
skirta $io straipsnio antra dalis, ta¢iau pirmiau kitame straipsnio skyriuje aptariama biblioteky veikla
DV kontekste.

1.3. Biblioteky veiklos orientavimas j tvarumo siekius

1992 m. pasaulio vir$iiniy susitikime Rio de Zaneire buvo suformuluotos pagrindinés DV (tva-
rumo, darnumo, tausumo) nuostatos. DV ijteisintas kaip pagrindiné ilgalaiké visuomenés vystymosi
ideologija, kurios koncepcijos pagrindg sudaro trys komponentai: ekonominis, socialinis vystymasis
ir aplinkos apsauga. Si ideologija suprantama kaip ekonominiy, socialiniy ir aplinkos apsaugos tiks-
ly kompromisas, sudarantis galimybes pasiekti visuotine gerove dabartinei ir ateinanc¢ioms kartoms,
neperzengiant leistiny poveikio aplinkai riby. Kaip minéta, 2015 m. JT patvirtintoje ,,Darbotvarkeé-
je 2030 nustatyta 17 universaliy ir tarpusavyje susijusiy DV tiksly (taip pat zr. 1 pav.). Vis délto, kaip
taikliai pastebi tyrinétojai:

Tarp septyniolikos darnaus vystymosi tiksly tiesiogiai kultiirg galima pastebéti tik fragmentiskai, ta-
Ciau tai nemenkina jos svarbos darnaus vystymosi kontekste, o tik patvirtina prielaidg, kad kultiiros
poveikis darnaus vystymosi procese gali biiti lygiavertis kitoms dimensijoms (ekonominei, socialinei
ir aplinkosauginei)®.

Nacionalinéje Lietuvos DV strategijoje tarp prioritetiniy kryp¢iy yra daug bibliotekos veiklai aktualiy
sri¢iy, pavyzdziui, visuomenés sveikata, socialiné jtrauktis, visuomenés $vietimas aplinkosaugos srityje,
socialinis vystymasis ir kt.”

Kaip minéta, DV tikslai (strategijos) sujungia ekonominj, socialinj vystymasi ir aplinkos apsaugos in-
tencijas, todél pradiniai bibliotekininkystés mokslininky tyrimai siejami su bibliotekos atliepimu aplin-
kosauginéms problemoms, socialine jtrauktimi. Konstatuotina, kad mokslininkai per mazai démesio

* Placiau zr. Paul, M. Social Impact of Polish Public Libraries: Quantitative Research Instrument and Preliminary Findings, p. 168-169;

Pabérza, K. Towards an Assessment of Public Library Value Statistics on the Policy Makers’ Agenda, p. 83; Al, U; Blanco, P. A.; Chi-
ranov, M; Silva, L. M. C.; Devetakova, L. N.; Dewata, Y.; Dryzaite, I.; Farquharson, E; Kochanowicz, M.; Liubyva, T.; Naranjo, A. L.;
Phan, Q. T;; Ralebipi-Simela, R ; Soydal, I; Streatfield, D.; Taolo, R.; Thanh Tran, T. T.; Tkachuk, Y. Global Libraries Impact Planning
and Assessment Progress, p. 116-117; Vartotojy nuomoné apie informaciniy ir komunikaciniy technologijy naudg Lietuvos viesosiose
bibliotekose: 2013 m. tyrimo ataskaita / parengé S. Quick, G. Prior, B. Toombs, L. Taylor, R. Currenti. Vilnius: Lietuvos nacionaliné
Martyno Mazvydo biblioteka, 2013, p. 23-24, taip pat prieiga per interneta: www.Inb.lt/media/public/konferencijos/ES_tyrimo_
ataskaita_LT.pdf [Ziaréta 2022-10-05].

Zr. Jochumsen, H.; Skot-Hansen, D.; Rasmussen, C. H. Towards Culture 3.0 — Performative Space in the Public Library. Internation-
al Journal of Cultural Policy, 2017, Vol. 23, No. 4, p. 512-524, https://doi.org/10.1080/10286632.2015.1043291.

Remiamés: Rutkauskiené, U. Viesyjy biblioteky poveikio vertinimas, p. 88-89.

Kiausiené, I.; Mikalauskiené, A. Kultiiros kuriama verté darnaus vystymosi kontekste: Baltijos Saliy atvejis, p. 56.

Nacionaliné darnaus vystymosi strategija. Lietuvos Respublikos vyriausybé, 2009 m. rugséjo 16 d. nutarimo Nr. 1247 redakcija.
Prieiga per interneta: https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/1t/TAD/TAIS.217644/asr [Zzitréta 2022-10-06].
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(kol kas) skiria biblioteky teikiamy paslaugy tvarumui®'. Sios problematikos tyrimo iseities taskas galéty
buti biblioteky veiklos vertinimo analitiky Davido Streatfieldo ir Sharon Markless teiginys, kad realus
biblioteky poveikio planavimas ir jo vertinimas biblioteky vadovybei leidzia pagrijsti strategams bei poli-
tikos formuotojams faktus ir pateikti jrodymus realiai atstovaujant bibliotekoms, o tai galiausiai uztikrina
finansinj stabiluma ir teikiamy paslaugy tvaruma™. Tai, kad socialinio poveikio vertinimas uztikrinant
biblioteky paslaugy tvaruma yra svarbus, rodo ir kiti tarptautiniai tyrimai>.

Pazymétina, kad DV gali bati apibréztas ir kaip geresné ntidienos ir ateities karty gyvenimo kokybé™*.
Angelé Peceliinaité tyrimu jrodé Lietuvos apskriciy viesyjy biblioteky paslaugy, ypac jvairaus pobudzio
mokymy, poveikj gyvenimo kokybei. Viena i$ pagrindiniy jos tyrimo iSvady:

<...> bibliotekoje organizuoty mokymy poveikis gyvenimo kokybei itin reiksmingas, nes didéja var-
totojy socialiné jtrauktis, maZéja informaciné atskirtis, stipréja pasitikéjimas savimi*.

Tvarumo situacijg bibliotekose analizaves Edwardas Spodickas teigia, kad kalbant apie bibliotekas ir
tvary vystymasi dazniausiai turima omenyje vadinamoji zalioji biblioteka. Bibliotekoms, kurios dirba
tausodamos aplinka, budinga tvari vietovés plétra per veikla ir paslaugas, o jy pastatai projektuojami taip,
kad neigiamas poveikis aplinkai biity kuo mazesnis*. Vis délto analitikai pastebi, kad to nepakanka, yra
ir kity darnaus vystymosi temos s3sajy su biblioteky veikla. PavyzdZiui, Svedijos tyréja Katarina Michnik
pasigenda tyrimy apie tvarumg bibliotekose informacijos ateities kartoms i$saugojimo aspektu. Temos
atitiktj galima iliustruoti K. Michnik tyrimu, kuriuo siekiama issiaiskinti, ar vis labiau diegiamos elektro-
ninés paslaugos daro teigiamg jtaka biblioteky tvarumui. Pokalbiu su vietos politikais grjstas kokybinis
tyrimas parodé, kad viesyjy biblioteky skaitmeninés paslaugos gali tiek sustiprinti, tiek susilpninti viesy-
jy biblioteky tvaruma, pavyzdziui, didinant nuotoling prieigg auga islaidos, o tai véliau gali kelti grésme
viesyjy biblioteky tvarumui®’.

JAV tyréjas ]. J. Pionke atliko tyrimga apie biblioteky paslaugy tvaruma pagal socialinés jtraukties kri-
terijus arba poky¢ius atsiveriant nejgaliyjy prieigai (plg. 10 DV tikslg®). Sis tyrimas reprezentatyviai pa-
rodo, kaip, taikant dviejy pakopy pozitrj — negalios teorijg ir tvarumga, galima sukurti naudingg sistema
sprendziant tvaraus prieinamumo problemas™. Lenkijos tyréjos Malgorzatos Fedorowicz-Kruszewskos
teigimu, bibliotekos tampa ,,zaliaisiais pedagogais“ (,,zaliaisiais mokytojais“), o aplinkosauginis $vietimas
yra svarbus i$sukis $iuolaikinéms bibliotekoms orientuojantis i lyderyste aplinkosaugos tvarumo srity-
je. M. Fedorowicz-Kruszewska parengé aplinkosauginio $vietimo bibliotekose gaires, nustaté kokybés
vertinimo metodus ir poveikio vertinimo rodiklius, kurie remiasi bibliotekos veiklos duomeny rinkimu

Sio straipsnio autoriai nekelia tikslo suformuoti biblioteky paslaugy tvarumo ar viesyjy biblioteky tvarumo sampratas - tai biity

kito tyrimo tikslas. Siy sampraty eksplikavimo iseities taskas biity neseniai publikuoti tyrimai: Kulikauskiené, K.; Saparniené, D.

Viedyjy biblioteky funkcijos COVID-19 pandemijos kontekste: Siauliy regiono biblioteky atvejis. Information & Media, 2022, t. 94,

p. 8-38, https://doi.org/10.15388/Im.2022.93.62; Janudeviciené, R. Lietuvos vie$yjy biblioteky veikla COVID-19 pandemijos ir mi-

granty krizés akivaizdoje: siekis uztikrinti Zmogaus teises. Aktualu rytoj / Relevant Tomorrow, 2021, t. 1, Nr. 19, p. 85-103, https://

doi.org/10.51740/RT.1.19.4.

Streatfield, D.; Markless, S. What is Impact Assessment and Why is it Important? Performance Measurement and Metrics, 2009,

Vol. 10, No. 2, p. 140, https://doi.org/10.1108/14678040911005473.

53 Zr., pavyzdziui: Cottrill, J.; Garcia, H.; Chiranov, M.; Tkachuk, Y.; Liubyva, T;; Crocker, R.; Vanderwerff, M.; Cistoviene, G.; Krauls-

Ward, L; Stratilatovas, E.; Mount, D.; Kurutyte, A. From Impact to Advocacy: Working Together toward Public Library Sustainability,

p. 159-176.

Zr. Ciegis, R.; Zeleniiité, R. Ekonomikos plétra darnaus vystymosi aspektu, p. 39.

Pecelitinaité, A. Pasitenkinimo biblioteky paslaugomis gyvenimo kokybés kontekste indeksas: Lietuvos AVB atvejis, p. 36.

¢ Placiau Zzr. Spodick, E. Sustainability — It's Everyone’s Job. Library Management, 2016, Vol. 37, No. 6/7, p. 286-297, https://doi.
org/10.1108/LM-04-2016-0024.

7 Pladiau zr. Michnik, K. Public Libraries Digital Services and Sustainability Issues, p. 34-36.

Darnus vystymasis: 10 tikslas. Mazinti nelygybe tarp $aliy ir paciose $alyse. Lietuvos statistika. Prieiga per interneta: https://lithua-

niasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas10 [Zitréta 2022-10-05].

*  Pladiau zr. Pionke, J. J. Sustainable Library Services for All. Library Management, 2016, Vol. 37, No. 6/7, p. 317-325, https://doi.

org/10.1108/LM-04-2016-0030.
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ir analize (statistika)®. Tuo ji tarsi atliepia biblioteky praktiky 2021 m. Rygos konferencijoje isreiksta
pageidavimg sulaukti konkrecios pagalbos, bibliotekoms planuojant ir parodant DV tiksly atitiktj savo
veikloje®'.

Apibendrinant galima teigti, kad XXI a. raidos tendencijos jpareigoja bibliotekas naudoti unifikuo-
tus biblioteky veiklos matavimo ir vertinimo biidus. Konkurenciné kova su kitomis kultaros, socialiné-
mis institucijomis suponuoja biblioteky valdytojus ieskoti, kaip pagrjsti teikiamy paslaugy vertinguma.
O pristatant bibliotekos veikla naudinga remtis pridétine verte visuomenei atskleidzianciais rezultatais,
jy atitiktimi JT ,, Darbotvarkéje 2030 suformuluotiems DV tikslams. Si tendencija turéty biiti atspindéta
biblioteky veiklos metinése ataskaitose. Tuo ir grindziama antroje straipsnio dalyje LNB viesai skelbia-
my metiniy ataskaity (2012-2021 m.) kokybiné (teminé) analizé, kuria siekiama iSryskinti LNB veiklos
sasajas su JT ,Darbotvarkéje 2030“ suformuluotais DV tikslais.

2. LNB veiklos metiniy ataskaity (2012-2021 m.) kokybinis tyrimas
2.1. Tyrimo empiriné medZiaga ir metodologija

2018 m. IFLA biuro nariy bendradarbiavimo pareigtiné Kristine Paberza-Ramiresa teigé:

Jei pazvelgsime j Jungtiniy Tauty 17 darnaus vystymosi tiksly, pamatysime, kad tai yra puiki siste-
ma, pagal kurig galima pasakoti istorijas apie bibliotekas ir jy vaidmenj, verte ir poveikj bendruo-
menéms bei Zmonéms®.

Taigi $ioje straipsnio dalyje teminés analizés pagrindu pasirinkti visi JT ,,Darbotvarkéje 2030 su-
formuluoti 17 DV tikslai (Zr. 1 pav.) ir analizuojamos jy semantinés sasajos su viesai skelbiamose
2012-2021 m. laikotarpio LNB veiklos metinése ataskaitose pateiktais rodikliais.

SUMAZINTI { GERA SVEIKATA KOKYBISKAS 5 LYEIY
SKURDA ISSILAVINIMAS LYGYBE

DERAMAS DARBAS PRAMONE, INOVACIJOS 1 SUMAZINTI
IR EXONOMINIS ALIGIMAS IR INFRASTRUKTURA NELYGYBE

IRGAMYBA

/‘i QO

susmrqm 5 TAIKA IR TEISINGUMAS, PARTNERYSTE
KLMATOKAITOS 'JMI]ENTSE EH STIPRIOS INSTITUCIJOS JGYVENDINANT TIKSLUS

I.l' @
P DARNAUS
VYSTYMEISI
'i..," @ TIKSLAI

1 paveikslas. ,,Darnaus vystymosi darbotvarkés — 2030 tikslai. Saltinis: Klimaviciite, 1.; Vai¢iulénaité, J. Dar-
naus vystymosi tikslai ir jgyvendinimo rodikliai. Mokslo taikomieji tyrimai Lietuvos kolegijose, 2019, Nr. 15, p. 116.

% Fedorowicz-Kruszewska, M. Environmental Education in Libraries — Theoretical Foundations and Practical Implementation, p. 280.

¢t Plg., zr. Grybauskaité, V. Bibliotekos, muziejai ir JT ,,Darbotvarké 2030, p. 3.
¢ Cituota i$: Jaskoniené, D. Bendras siekis - patikima biblioteky statistika. Tarp knygy, 2018, Nr. 7-8, p. 11.
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LNB metiniy ataskaity teksto analizé atlikta dedukciniu budu: teksto dalj (sakinj, pastraipa ar jos dalj)
semantiniu principu siejant su DV tikslais, uzdaviniais ir nustatytais rodikliais, formuojama vientisa
matrica®. DV tiksly atspindéjimas 2012-2021 m. laikotarpio LNB veiklos metinése ataskaitose detali-
zuojamas. DV tiksly teminé semantika paremta Lietuvos statistikos departamento svetainéje skelbiama
informacija®’. Kokybiniu metodu analizuojamy teksty masyva sudaro viesai LNB svetainéje skelbiamos
bibliotekos ataskaitos®, 10 PDF formato dokumenty bendra apimtis — 154 A4 formato lapai teksto.

Tiriamojo laikotarpio LNB veiklos metinés ataskaitos skiriasi detalumu (dokumento apimtimi).
Trumpiausia veiklos ataskaita (2017 m.) yra 8 puslapiy, ilgiausia — 22 puslapiy (2012 m.). Iki 2014 m.
bibliotekos veiklos ataskaitose vyrauja lentelés ir duomenys, nuo 2015 m. daugéja duomeny analizés,
skiriama démesio rezultatams komentuoti, akcentuojama nauda vartotojams, duomeny atitiktis kokybés
siekiams. Nuo 2016 m. veiklos ataskaitoje minima LNB siekiamy tiksly ir pasiekty rezultaty atitiktis
nacionalinei kulttiros strategijai. O nuo 2019 m. veiklos ataskaitose pristatoma LNB projektinés veiklos
finansiné iSraiska (tai sietina su ekonominiu vertés matavimu).

2.2. Teminés LNB veiklos sgsajy su DV tikslais matrica

2021 m. rugséjo 23-24 d. vykusioje konferencijoje ,,Darnaus vystymosi tiksly lokalizavimas Baltijos
$aliy muziejuose ir bibliotekose® kalbéjusi IFLA prezidenté Barbara Lison teigé, kad biblioteky veikla
labiausiai atliepia 4 DV tikslas Kokybiskas issilavinimas, 5 DV tikslas Lyciy lygybé, 11 DV tikslas Darnts
miestai ir bendruomenés, 16 DV tikslas Taika, teisingumas ir stiprios institucijos*. Sio tyrimo pirmo etapo
rezultatai parodé, kad LNB metinése ataskaitose néra semantiniy rysiy su ly¢iy lygybés tema (5 DV tiks-
las), taciau rastos teminés jungtys su dviem IFLA prezidentés neminétais DV tikslais — 3 DV tikslu Gera
sveikata ir gerové ir 17 DV tikslu Partnerysté jgyvendinant tikslus. Teminé sasaja su sveikatos sritimi
LNB veikloje aiskintina globaliai iSgyvenama COVID-19 pandemija. 17 DV tikslas Partnerysté jgyven-
dinant tikslus aptinkamas visy nagrinégjamy mety (2012-2021 m.) LNB veiklos metinése ataskaitose, o
ly¢iy lygybés temai démesio atskirai neskiriama.

Vis délto nuodugni teminé analizé parodé, kad LNB veiklos pristatymas tiriamuoju laikotarpiu sie-
jamas ne tik su minétais 3 ir 17 DV tikslais, bet ir su 4 DV tikslu Kokybiskas issilavinimas, 10 DV tiks-
lu Nelygybés sumazinimas, 11 DV tikslu Darniis miestai ir bendruomenés, 16 DV tikslu Taika, teisingumas
ir stiprios institucijos. PaaiSkéjo, kad prasminés LNB veiklos sasajos su 8 DV tikslu Deramas darbas ir
ekonominis augimas® akivaizdzios, tac¢iau nuodugnesnis $io tikslo rodikliy atskleidimas DV tiksluose
jo siekiy matavimg numato tik pramonés, gamybos sektoriuose, nors vienas i$ $io tikslo uzdaviniy sie-
jamas su kompiuteriniy viety darbuotojams jrengimu turizmo sektoriuje, ypac¢ - siekiant plétoti vietos
kultiirg reprezentuojancius gamybos produktus. Kadangi kultiiros sektorius 8 DV tikslo Deramas darbas
ir ekonominis augimas rodikliuose neminimas, §is tikslas j matricg nejtrauktas. Praplétus 8 DV tikslo
rodiklius neabejotinai bty prisidéta prie didesnio LNB tvarumo, nes, kaip teigia tyrinétojos I. Kiausiené
ir A. Mikalauskiené, kultaros ir kiirybos sektoriai (jiems LNB ir priskirtina) gali tapti jtraukaus, tvaraus
ir saziningo uzimtumo sritimis, nes uztikrinamos tinkamos darbo salygos, atitinkancios tarptautines
Zmogaus teises®.

6 Plg. Sabaliauskas, S. Tematiné analizé. In: ZydZitinaité, V.; Sabaliauskas, S. Kokybiniai tyrimai: principai ir metodai. Vilnius: Vaga,

2017, p. 207-230.

Darnaus vystymosi tikslai. Lietuvos statistika. Prieiga per interneta: https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/ [ZitGréta 2022-

10-05].

®  Metinés veiklos ataskaitos. Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. Prieiga per interneta: https://www.Inb.It/apie-bib-
lioteka/administracine-informacija/planavimo-dokumentai [ZiGréta 2022-10-05].

7 Grybauskaité, V. Bibliotekos, muziejai ir JT ,Darbotvarké 2030 p. 3.

Darnus vystymasis: 8 tikslas. Skatinti tvary, jtrauky ir darny ekonomikos augima, produktyvy jdarbinima ir deramg darba. Lietuvos

statistika. Prieiga per interneta: https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas8 [Zzitiréta 2022-10-05].

Kiausiené, I; Mikalauskiené, A. Kultiros kuriama verté darnaus vystymosi kontekste: Baltijos Saliy atvejis, p. 61.
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Neaptikta LNB veiklos teminiy sgsajy su 1 DV tikslu Skurdo mazinimas, 2 DV tikslu Bado mazinimas,
5 DV tikslu Lyciy lygybé, 6 DV tikslu Svarus vanduo ir higiena, 7 DV tikslu Prieinama ir $vari energija,
9 DV tikslu Pramoné, inovacijos ir infrastruktira.

Apibendrinant galima teigti, kad tiriamojo laikotarpio LNB veiklos metinése ataskaitose pateikiama
informacija pagal tematikg labiausiai siejasi su 16 DV tikslu Taika, teisingumas ir stiprios institucijos,
17 DV tikslu Partnerysté jgyvendinant tikslus, 4 DV tikslu Kokybiskas issilavinimas. O $tai 10 DV tikslo

69

Nelygybés mazinimas® esmé — uztikrinti vie$aja prieiga prie informacijos - tiesiogiai atitinka LNB vei-

klos funkcijas (zr. 1 lentele).

1 lentelé. DV tiksly teminiy sasajy su LNB veiklos pristatymu metinése ataskaitose (2012-2022 m.) matrica
(sasajy neturintys DV tikslai neminimi)

3. 4. 10. 11. 16. 17.
Metai/ | Gerasveikata = Kokybiskas Nelygybés Darniis mies- | Taika, teisingu- | Partnerysté
tikslai ir gerove issilavinimas | sumazinimas tai ir ben- mas ir stiprios | jgyvendinant
druomeneés institucijos tikslus

2012 + + +

2013 + + +

2014 + + +

2015 + + +

2016 + + + +

2017 + + + +

2018 + + + + +

2019 + + +

2020 + + + + +

2021 + + + +

Sudaryta remiantis: Metinés veiklos ataskaitos. Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. Prieiga per inter-
neta: https://www.Inb.1t/apie-biblioteka/administracine-informacija/planavimo-dokumentai [Ziaréta 2022-10-05].

Kitame straipsnio skyriuje detalizuojamos svarbiausios teminés LNB veiklos sgsajos su DV tikslais.
2.3. Svarbiausios teminés LNB veiklos sgsajos su DV tikslais

Temines sasajas su 16 DV tikslu Taika, teisingumas ir stiprios institucijos’” LNB veiklos metinése atas-
kaitose atspindi:
o strateginiy tiksly jgyvendinimas (pavyzdziui, ,atverti Lietuvos ir pasaulio kiirybos pavelda ir Zinias
informacijos vartotojams, sudarant salygas visuomenés informaciniy ir kultariniy kompetencijy
ugdymui, konkurencingumui ir karybiskumui, ziniy visuomenés vystymuisi“’');

Darnus vystymasis: 10 tikslas. MaZinti nelygybe tarp Saliy ir paciose Salyse.

Darnus vystymasis: 16 tikslas. Skatinti taikias ir jtraukias visuomenes darniam vystymuisi, suteikti visiems galimybes reikalauti
teisingumo ir kurti veiksmingas, atsakingas ir jtraukias institucijas visais lygiais. Lietuvos statistika. Prieiga per interneta: https://
lithuaniasdg-1s-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas16 [ziaréta 2022-10-05]. Taip pat: 16 DV tikslo 10 uzdavinys: Uztikrinti viesgjg
prieigg prie informacijos ir saugoti pagrindines laisves vadovaujantis nacionaliniais jstatymais ir tarptautinémis sutartimis.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2019 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2020, p. 8. Prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2019.pdf [Ziaréta 2022-10-05].
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o esminiy bibliotekiniy procesy matavimas, lyginimas ir komentavimas (pavyzdziui, vykdant institu-
cijai priskirtas funkcijas’ ir 2021 m. plétojant komentuojamg veiklg, skirtg bibliotekos pasiekia-
mumui didinti”, ir mokymy naudos gavéjy apimtj’™);

o parlamentinés bibliotekos funkcijos vykdymas ir plétimas (pavyzdziui, vykdoma parlamentinés bi-
bliotekos funkcija ,,[t]enkinti Lietuvos Respublikos Seimo nariy, Lietuvos Respublikos Vyriausy-
bés ir kity valstybeés valdzios institucijy informacijos poreikius“’’; ,LNB plétoja bendradarbiavi-
ma su valstybés, verslo ir mokslo organizacijomis, siekdama aprapinti valstybés, mokslo ir verslo
specialistus bei visuomene sprendimy priémimui reikalinga specializuota informacija ir didinti
savo jsitraukima j strategines valstybés informacijos istekliy valdymo veiklas, struktiras bei pro-
jektus“’®);

e informacinio rastingumo mokymai (pavyzdziui, jgyvendinti informacinio rastingumo mokymai
vartotojams’’); informacinio rastingumo jgiidziai uztikrina asmens prieigos prie informacijos ga-
limybes; $i tema gali bati siejama ir su 4 DV tikslu (Zr. tekste toliau);

o tarptautinés parodos apie ZodZio laisve ir jo suvarZymus organizavimas (pavyzdziui, ,[p]risidedant
prie Valstybés Simtmecio ir nepriklausomybés atkiirimo trisde§imtmecio minéjimo LNB kartu
su Latvijos ir Estijos nacionalinémis bibliotekomis inicijuota ir parengta kilnojamoji paroda ,,Bus
uzdrausta: Baltijos Saliy knygos 1918-1940% skirta 1918-1940 m. laikotarpio leidybai“’*; LNB su-
rengta 12 teminiy ekskursijy, paroda pamateé virs 3,5 tikst. lankytojy. Paroda Lietuvos nacionali-
néje Martyno Mazvydo bibliotekoje atidaré trijy Baltijos $aliy Ministrai pirmininkai“’®);

o bibliotekos jsitraukimas j skaitmeninio sgjiudzio veiklas (,Nacionaliné biblioteka jungiasi j skaitme-
ninj sajudj ir yra pasirengusi $viesti, mokyti savo vartotojus, atverdama jiems saugios ir patikimos
informacijos lobynus“);

« prieigos prie informacijos per pandemijg uztikrinimas (,[n]et ir esant sudétingoms salygoms,
LNB vykdé savo funkcijas kulttros, $vietimo, mokslo ir valstybés informacijos politikos kiirimo
srityse: kaupé, tvarkeé ir saugojo rasytinj Lietuvos kultaros pavelda, formavo $alies mokslui, $vie-
timui, kultarai ir akiui aktualiy Lietuvos ir uzsienio dokumenty fonda, teiké informacinio ap-
ripinimo ir intelektines paslaugas vartotojams <...> LNB sugebéjo operatyviai prisitaikyti prie
pakitusiy veiklos salygy ir perkelti dalj veikly j virtualig erdve™").

Temines sgsajas su 17 DV tikslu Partnerysté jgyvendinant tikslus®*> LNB veiklos metinése ataskaitose

atspindi:

o dalyvavimas tarptautiniy bibliotekiniy organizacijy veiklose (pavyzdziui, IFLA, UNIMARC ko-
miteto veikloje, Nacionaliniy biblioteky direktoriy konferencijoje ir kt.*’; ,,Nacionaliné biblioteka
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Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2021 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2022, p. 4. Prieiga per internetg: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2021.pdf [Zziaréta 2022-10-05].
Ibidem, p. 2, 5, 10.

Ibidem, p. 5.

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2014 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2015, p. 5. Prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2014.pdf [ziGréta 2022-10-05].
Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2016 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2017, p. 6. Prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2016.pdf [Ziaréta 2022-10-05].
Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2015 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2016, p. 3. Prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2015.pdf [zitréta 2022-10-05].
Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2018 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2019, p. 6. Prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2018.pdf [ziGréta 2022-10-05].
Ibidem, p. 7.

Ibidem, p. 2.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2020 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2021, p. 3. Prieiga per internetg: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2020.pdf [zitréta 2022-10-05].
Darnus vystymasis: 17 tikslas. Stiprinti jgyvendinimo priemones ir atgaivinti pasauling darnaus vystymosi partneryste.

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2012 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2013, p. 13. Prieiga per internetg: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2012.pdf [Ziaréta 2022-10-05].
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https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2015.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2015.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2018.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2018.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2020.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2020.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2012.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2012.pdf
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dalyvavo JAV Kongreso bibliotekos vykdomos Tarptautinio kooperuoto katalogavimo progra-
mos (Program for Cooperative Cataloging - PCC) Dalykiniy rubriky sudarymo projekte SACO (Su-
bject Authority Cooperative Project)” *);

o standartizavimo ir statistikos veikly jgyvendinimas (pavyzdziui, ,[v]ykdyta Lietuvos biblioteky
statistikos sklaida profesinéje spaudoje ir leidiniuose, rengiamuose pagal Oficialiosios statistikos
darby programa“®);

o partnerystés tinkly bendroms veikloms kirimas (pavyzdziui, ,,sutelkti réméjy ir partneriy tinkla
siekiant sustiprinti biblioteky vaidmenj 2014-2020 m. nacionalinés pazangos programos kulttiros
prioritety jgyvendinime“; ,bibliotekos edukaciniy, kiirybiniy, kultariniy, pilietiskumo ugdymo
veikly partneriais buvo daugiau kaip 100 menininky, menotyrininky, kiirybiniy bei visuomeniniy
organizacijy, atminties institucijy“®’);

o bendry projekty su verslu jgyvendinimas (pavyzdziui, jgyvendinant projektus ,,Bibliotekos pazan-
gai“®, ,,Bibliotekos pazangai 2“* ir kt., ,bendradarbiavimas ir su verslo startuoliais, IT specialis-

tais, duomeny analitikais“*

, »bendradarbiavimas su leidéjais, bibliotekos investavimas j novato-
riskus rysius su verslu®"’);

o partnerysté moksliniuose tyrimuose ir bibliografijos produkty rengimas (pavyzdziui, atliktas Lietuvos
biblioteky fondo valdymo efektyvumo tyrimas ir parengtas Lietuvos biblioteky informacijos istekliy
fondo valdymo koncepcijos projektas®’; sukurtas savivaldybiy ir viesujy biblioteky ir mokykly (issky-
rus aukstasias mokyklas) biblioteky paslaugy integravimo modelis™; statistikos rodikliams skirtas ty-
rimas ,,BIX (Bibliotheksindex) metodikos tinkamumas vertinant viesyjy biblioteky veikla®*; partne-
rysté su akademine bendruomene rengiant bibliografijas ir organizuojant mokymus specialistams™);

o bibliotekos specialisty pasitelkimas ekspertinei veiklai (pavyzdziui, ,,2020 m. Nacionalinés bibliote-
kos ekspertai dalyvavo skaitmeninio rastingumo, skaitmeninto paveldo darbo grupése, atstovavo
kultaros institucijoms dirbtinio intelekto ir duomeny analitikos teminése darbo grupése“®);

e partnerystés plétra pandemijos laikotarpiu (pavyzdziui, i§siplétusi bibliotekos partnerysté pande-
mijos akivaizdoje ,,Nacionaliné biblioteka buvo dazniau kviec¢iama j partnerius, nes turéjo tam
tikslui pritaikyta technine jrangg ir infrastruktirg™’, kartu su partneriais jgyvendintos iniciaty-
vos, per LNB turima jrangg ir infrastruktiira, perkeliant kultirines veiklas j virtualig erdve).

Teminés sasajos su 4 DV tikslu Kokybiskas issilavinimas® yra kiekvieny mety LNB veiklos ataskaitose.

DaZniausiai tai rodo:

e darbuotojy kvalifikacijos kélimas (pavyzdziui, ,,Kvalifikacijos tobulinimo renginiuose i$ viso daly-
vavo 160 Nacionalinés bibliotekos darbuotojy, dar per 50 dalyvavo kituose mokymo renginiuose,
tobulindami bendrasias kompetencijas“”);
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Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2013 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2014, p. 7. Prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2013.pdf [ZiGiréta 2022-10-05].
Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2015 mety veiklos ataskaita, p. 15.

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2016 mety veiklos ataskaita, p. 4.

Ibidem, p. 4.

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2012 mety veiklos ataskaita, p. 5.

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2013 mety veiklos ataskaita, p. 2.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2018 mety veiklos ataskaita, p. 2.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2021 mety veiklos ataskaita, p. 3.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2018 mety veiklos ataskaita, p. 10.

Ibidem, p. 10.

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2013 mety veiklos ataskaita, p. 7-9.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2019 mety veiklos ataskaita, p. 12.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2020 mety veiklos ataskaita, p. 12.

Ibidem, p. 3.

Darnus vystymasis: 4 tikslas. Uztikrinti visa apimantj ir lygiavertj kokybiska $vietima ir skatinti visa gyvenima trunkantj mokymasi.
Lietuvos statistika. Prieiga per interneta: https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas4 [zitiréta 2022-10-05].
Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2012 mety veiklos ataskaita, p. 13.
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Daiva Janavicieng, Darius Ziemelis. Bibliotekos veikla darnaus vystymosi kontekste: 2012-2021 m. LNB veiklos metiniy ataskaity kokybiné analizé

o bibliotekoje vykdyti kvalifikacijos kélimo projektai (pavyzdziui, ,,[v]ykdyti LIBIS programinés jran-
gos mokymai, apmokyti 236 Lietuvos biblioteky darbuotojai“'’’; ,,[b]ibliotekininky, apmokyty
naudotis informacinémis technologijomis, skaic¢ius 50“!*");

o bendradarbiavimas su partneriais Svietimo srityje, kvalifikacijos kélimo sistemos modelio kiiri-
mas (pavyzdziui, ,2016 metais su Vytauto Didziojo, Vilniaus Gedimino technikos, Mykolo Ro-
merio, Kauno technologijos universitetais, Apskriciy vie$yjy biblioteky ir Lietuvos savivaldybiy
viesyjy biblioteky asociacijomis pradétas vykdyti projektas ,Lietuvos viesyjy biblioteky darbuo-
tojy kvalifikacijos kélimo sistemos modelio sukarimas“);

o skaitytojams teikiami mokymai ir edukacijos (pavyzdziui, ,biblioteka jungiasi j skaitmeninj sajudj
ir yra pasirengusi $viesti, mokyti savo vartotojus, atverdama jiems saugios ir patikimos informa-
cijos lobynus“'®*; ,2021 m. bibliotekos lankytojams buvo pasiilytos net 40 (7 i$ jy — naujos) edu-
kaciniy uzsiémimy temy. [vairus ir patrauklus edukaciniy veikly segmentas pritrauké itin daug
lankytojy“'*);

 nuotoliniy mokymy organizavimas per pandemijq (pavyzdziui, ,,[d]alj kvalifikacijos tobulinimo
priemoniy perkélus j virtualig erdve, buvo sudaryta galimybé mokymuose dalyvauti didesniam
skaic¢iui biblioteky specialisty“'®);

o kulturinés edukacijos sistemos kiirimas (per pandemija Nacionaliné biblioteka pradéjo jgyven-
dinti naujas kokybigko i$silavinimo siekius atitinkancias iniciatyvas — kurti Kultarinés edukaci-
jos sistema'*);

o lyderysté ugdant kultiiros darbuotojus (pavyzdziui, bibliotekos lyderysté kultaros darbuotojy kom-
petencijy ugdymo srityje'”’).

Trijose LNB metinése ataskaitose i§ deSimties analizuoty ryskios teminés sgsajos su 10 DV tiks-

lu Nelygybés sumazinimas'®. Analizuotose bibliotekos veiklos ataskaitose tikslo teminés sgsajos pasi-

reiske:

o diskutuojant apie paslaugy emigrantams (pabégéliams) politikg'"’;

o organizuojant Nacionalinj Zmogaus teisiy forumg''’;

o siekiant maZinti informacing nelygybe (pavyzdziui, projekte ,,Prisijungusi Lietuva“ jgyvendinti in-
formacinés nelygybés mazinimo siekiai; ,,LNB, kaip projekto partneris, prisideda prie pagrindinio
projekto tikslo — padéti gyventojams iSmokti efektyviai, saugiai, atsakingai naudotis informaciné-
mis ir rysiy technologijomis, internetu ir jo teikiamomis galimybémis - jgyvendinimo*''");

o kuriant fizing prieiga nejgaliesiems (pavyzdziui, ,Nejgaliyjy keltuvo ir dujinio gesinimo jrangos
Lietuvos nacionalinei Martyno Mazvydo bibliotekai jsigijimas''?).
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Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2013 mety veiklos ataskaita, p. 13.
Ibidem, p. 15.

*  Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2016 mety veiklos ataskaita, p. 18.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2018 mety veiklos ataskaita, p. 2.
Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2021 mety veiklos ataskaita, p. 9.

> Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2020 mety veiklos ataskaita, p. 11.

Ibidem, p. 10.

Ibidem, p. 5.

Darnus vystymasis: 10 tikslas. MaZinti nelygybe tarp Saliy ir paciose Salyse.

Zr. Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2017 mety veiklos ataskaita. Vilnius, 2018, p. 5, prieiga per interneta: https://
www.Inb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2017.pdf = [ZiGréta 2022-10-05];
Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2020 mety veiklos ataskaita, p. 4.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2018 mety veiklos ataskaita, p. 3.

Ibidem, p.7.

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2020 mety veiklos ataskaita, p. 10.

67


https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2017.pdf
https://www.lnb.lt/media/public/apie-nb/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/ataskaita2017.pdf

Aktualu rytoj / Relevant Tomorrow 2021, t.1, Nr. 20 ISSN 2669-2899 (Online)

Dviejy ataskaity turinys turi sasajy su 11 DV tikslu Darniis miestai ir bendruomenés'>. Tai pasi-

reiskia:

o bendradarbiaujant su Vilniaus miesto savivaldybe ir kuriant bendrg Ziniy kvartalo vizijg (pavyz-
dziui, organizuota viesa diskusija ir konferencija siekiant ,kartu jvertinti jvairiy vieSosios erdvés
dalyviy lakescius ir poreikius, kuriems galéty atliepti moderni biblioteka“'"*; ,kartu su Vilniaus
miesto savivaldybe issikelta Ziniy kvartalo vizija - atgaivinti Gedimino prospekto vakarine Vil-
niaus dalj, pritraukiant j ja daugiau Zmoniy, versly ir veiklos vieSosiose erdvése“'”);

o bibliotekai siekiant tapti Vilniaus kultiriniu traukos centru (pavyzdziui, ,2018 m. LNB tapo vienu
pagrindiniy kultariniy traukos centry Vilniaus miesto centrinéje dalyje. Bibliotekos erdves aplan-
ké daugiau nei 470 takst. lankytojy, t. y. net 20 proc. daugiau nei 2017 m. LNB jsitvirtino ir kaip
patraukli vieta jvairios apimties (tarptautiniai, nacionaliniai, miesto) ir pobudzio (edukacijos,
parodos, atviros paskaitos, diskusijos, konferencijos, oficialas valstybinio lygio susitikimai ir kt.)
renginiams®''¢).

Dviejy ataskaity turinys turi sasajy su 3 DV tikslu Gera sveikata ir gerové'"”. Tai pasireiskia:

o COVID-19 pandemijos metu bibliotekai teikiant paramg skaitytojams (pavyzdziui, ,[t]esdama ir
tobulindama jtraukiancias pilietines iniciatyvas, jvairig edukacine ir pramogine veikla virtualiojo-
je erdvéje, skleisdama pozityvig zinig visuomenei, biblioteka prisidéjo prie visuomenés emocinés
sveikatos gerinimo, teiké galimybe lavintis ir skaityti — tai per karanting leido ne visos pazangaus
pasaulio valstybiy bibliotekos. Knygy skaitymas - viena i§ galimybiy praskaidrinti kasdienybe,
pagerinti emocine bukle“''®);

o taikant priemones ligos plitimo prevencijai uZtikrinti (pavyzdziui, ,[s]iekiant sumazinti ligos pliti-
mo rizikas tarp darbuotojy, buvo pritaikytas nuotolinio darbo modelis <...> leido testi dauguma
bibliotekos veikly“''?).

ISvados

Biblioteky veiklos procesy ir i$tekliy matavimo tendencijy (remiantis dalyko literatiiros analize) re-
konstrukcija atskleidé priezasting seka: nuo duomeny rinkimo vidinéms reikméms einama prie biblio-
tekos veiklos ekonominio ir socialinio vertingumo atskleidimo bei faktinio jy panaudojimo atstovaujant
bibliotekoms ir tvarumo siekiy. Bibliotekos veikla turi buti efektyvi, tausojanti iSteklius ir juos i$sauganti
ateities kartoms. Tai atliepia globaliag DV koncepcijg, kuri sujungia ekonominj vystymasi, visuomenés ge-
rovés siekius ir aplinkosauginius tikslus (juos iSreiskia JT ,Darbotvarkéje 2030“ nustatyti 17 universaliy
ir tarpusavyje susijusiy DV tiksly).

Sios analizés rezultatai taip pat atskleidé, kad né vienas DV tikslas tiesiogiai neskirtas kultiirai. Vis
deélto tyrimai patvirtina, kad kultara yra (gali bati) tarpininké (arba kultiriné terpé) siekiant DV tiksly.
Bibliotekos, kultiiros paslaugas teikiancios socialiai atsakingos institucijos, prie $iy tiksly jgyvendinimo
gali prisidéti (1) didindamos visuomenés informuotumga apie darny vystymasi ir (2) gerindamos pacios
bibliotekos atitiktj DV tikslams.

" Darnus vystymasis: 11 tikslas. Pasiekti, kad miestai ir gyvenvietés tapty jtraukis, saugis, atspariis ir darnis. Lietuvos statistika.

Prieiga per interneta: https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas11 [zitiréta 2022-10-05].

Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2016 mety veiklos ataskaita, p. 3.

15 Tbidem, p. 6.

¢ Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2018 mety veiklos ataskaita, p. 3.

"7 Darnus vystymasis: 3 tikslas. Uztikrinti sveika gyvenseng ir skatinti visy amzZiaus grupiy gerove. Lietuvos statistika. Prieiga per
interneta: https://lithuaniasdg-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/pages/tikslas3 [ziGréta 2022-10-05].

Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos 2020 mety veiklos ataskaita, p. 2.

19 Ibidem, p. 3.
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Kokybinis (empirinis) tyrimas parodé, kad Sesi DV tikslai turi temines (semantines) sasajas su
2012-2021 m. tiriamojo laikotarpio LNB veikla: 3 DV tikslas Gera sveikata ir gerové, 4 DV tikslas Ko-
kybiskas issilavinimas, 10 DV tikslas Nelygybés sumaZzinimas, 11 DV tikslas Darniis miestai ir bendruo-
meneés, 16 DV tikslas Taika, teisingumas ir stiprios institucijos, 17 DV tikslas Partnerysté jgyvendinant
tikslus.

Paaiskéjo, kad LNB veikloje neaptikta teminiy sgsajy su $iais penkiais DV tikslais: 1 DV tikslu Skurdo
mazinimas, 2 DV tikslu Bado mazinimas, 5 DV tikslu Ly¢iy lygybé, 6 DV tikslu Svarus vanduo ir higiena,
7 DV tikslu Prieinama ir $vari energija. Teminiy sasajy matricoje neatspindéta LNB veikla, susijusi su
8 DV tikslu Deramas darbas ir ekonominis augimas ir 9 DV tikslu Pramoné, inovacijos ir infrastruktira,
nes matuoti $iy tiksly pasiekima numatyta tik pramonés, gamybos sektoriuose. Pazymeétina, kad atlie-
kant tyrimg analizuotose veiklos metinése ataskaitose jvardinamos veiklos semantiskai susijusios su $iy
tiksly jgyvendinimu per LNB pastato atnaujinimg, infrastruktarinius biblioteky tinklo sistemos projek-
tus, kompiuteriniy darbo viety plétra ir kt.

Nuodugni analizé atskleidé, kad LNB prie JT ,,Darbotvarkéje 2030 keliamy DV tiksly jgyvendinimo
labiausiai prisideda padédama aptarnaujamai bendruomenei siekti kokybisko issilavinimo (4 DV tiks-
las), teikdama prieigg prie informacijos visiems, taip prisidédama prie taikos ir teisingumo palaiky-
mo (16 DV tikslas), taip pat bendradarbiaudama su $alies ir tarptautiniais partneriais, kurdama par-
tnerystés tinklus bendriems tikslams (17 DV tikslas). Matomas LNB indélis siekiant mazinti nelygybe
(10 DV tikslas) ir jgyvendinant iniciatyvas dél darnaus miesto ir bendruomeniy karimo (11 DV tikslas).
Tiriamojo laikotarpio pabaigoje biblioteka prisidéjo ir prie geros sveikatos bei gerovés tikslo jgyvendini-
mo (3 DV tikslas) - per COVID-19 pandemijg teiké vartotojams emocinés paramos priemones, taip pat
prevencines apsaugos priemones darbuotojams ir vartotojams.

Tolesnis empirinis §io tyrimo uzdavinys bity kokybinio tyrimo metodu atliekamas struktaruotas
interviu su LNB administracijos atstovais, formuojanciais bibliotekos vizijg ir atsakingais uz institucijos
vertingumo atstovavimg. Interviu teksty analizé, tikétina, labiau i$ryskinty LNB jsitraukimo j JT ,,Dar-
botvarkés 2030 tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo siekius ir ateities perspektyvas. Tvarumo temos tyri-
my testinumas matytinas plétojant biblioteky paslaugy tvarumo sampratg ir ja grindziant empirinius
tyrimus.
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